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Bolagsstyrning KPA AB

Bolagsstyrning inom KPA AB utgér fran lagstiftning,
frimst aktiebolagslagen. For forsikringsbolagen inom
KPA Pension giller forsdkringsrorelselagen samt
Finansinspektionens férfattningssamling i form av
foreskrifter och allménna rdd. Fér verksamheten
giller ocksd interna regler som omfattar, i tillimpliga
delar, savil styrelseledaméter som anstillda. Bland de
viktigare reglerna kan nimnas KPA Pensions Etiska
riktlinjer som reglerar hur féretridare for KPA Pensi-
on upptrider i olika situationer.

KPA AB igs till 60 % av Folksam 6msesidig liv-
forsikring och till 40 % av Sveriges Kommuner och
Landsting, SKL, genom SKL Féretag AB. KPA AB har
tva dotterbolag KPA Livférsikring AB (publ) samt
KPA Pensionsservice AB. KPA Livférsikring AB har
isin tur ett dotterbolag, KPA Pensionsforsikring
AB (publ). Bolagen arbetar under det gemensamma
namnet KPA Pension.

Denna bolagsstyrningsrapport har inte varit fére-

mal f6r revisorernas granskning.

KPA AB:s tillampning av svensk kod
for bolagsstyrning

Inom KPA Pension, dir KPA AB 4r moderbolaget,
finns KPA Pensionsforsikring AB som dr det mark-
nadsledande bolaget fér tjinstepensionsavtalen inom
kommun- och landstingsomradet.

Bolaget har 6ver 1 miljon kunder (forsiikrade). Hos
dessa forsikrade finns sjdlvklart ett stort och beritti-
gat intresse att veta hur bolaget skéts. Det ligger ocksa
i KPA Pensions intresse och affirsidé att vara si 6ppna
som majligt mot de férsiikrade och andra intressenter
i gruppens bolag. KPA Pension har dirfér valt att till-
lampa koden frimst for att tillgodose dessa intressen.
Koden tillimpas (se avvikelser nedan) f6r KPA AB
och fér KPA Pensionsfoérsidkring AB. Fér 6vriga bolag
inom gruppen tillimpas den delvis.



Bild 6ver Agarstruktur

Folksam 6msesidig SKL Féretag AB
livforsakring
| |
KPA AB

I I

KPA KPA __ Pensionsvalet PV

Livférsakring AB Pensionsservice AB (bifirma)

| |

KPA KPA

Pensionsférsakring AB Pensionstjanst AB

Tillsynspliktig verksamhet

Avvikelser fran bola gs koden och Styrelsen faststéller &rligen en arbetsordning i vilken
skal for dessa ingér strategisk dagordning, se vidare under rubriken
"Styrelsens arbete 2014”.

Eftersom KPA AB endast har tv dgare har det

. . i pe - Bolagsstimman utser ocksé tva revisorer med en
bedémts saknas skil att infér stimman 2014 inritta 8

en valberedning. Bolaget har av detta skil inte heller suppleant for var och en av dem. Till revisor far 4ven

. 18 o . registrerat revisionsbolag utses. Dessutom viljs tva
offentliggjort kallelse till &rsstimman p& hemsidan. 8 g )

.. . lekmannarevisorer med suppleanter.
Revisionsutskottet avskaffades 2008, se vidare PP

. P4 &rsstimman den 6 maj 2014 omvaldes samtliga
sidan s.

styrelseledamoéter. Jens Henriksson valdes till styrel-
Bola gsstimma seordférande for tiden fram till och med &rsstimman
2015.
KPA AB:sstyrelse har sju ordinarie stimmovalda

ledaméter vilka nomineras enligt bestimmelser i
aktiedgaravtal som dgarna ingatt. En ledamot har
avgatt under dret och tillsittning av ny ledamot sker
vid nista ordinarie bolagsstimma. Dessutom finns en

arbetstagarrepresentant med tva suppleanter.



Styrelsens arbete 2014

Antal sammantraden och narvaro

Under &ret hélls fyra styrelseméten. Dessutom har
styrelsen, mellan sammantridena, fatt skriftlig
information bestdende av finansiell information,

pressmeddelanden, kundutskick med mera.

Sammantra- Samman- Franvarande

destidpunkt  tradestyp

4 mars ordinarie -

6 maj konstitue-  Lenita Granlund

rande Hakan Sérman

9 september  ordinarie Pia Carlsson-
Thoérnqvist
Catrina Ingelstam
Elisabeth Sasse

5 december  ordinarie Catrina Ingelstam

Strategisk dagordning

For styrelsen giller en strategisk dagordning som fast-
stélls varje ar i den fér styrelsen gillande arbetsord-
ningen. Enligt arbetsordningen som faststilldes vid
konstituerande sammantride den 6 maj ska styrelsen
sammantrida minst fyra gdnger per ar. Vid varje
sammantride ska genomgéng av féregdende protokoll

ske, 6ppna fragor fran tidigare sammantriden f6ljas

upp och vd:n ldmna information om vad som skett i
verksamheten sedan férra sammantridet.

Féljande drenden ska arligen behandlas: Faststillan-
de av styrelsens arbetsordning, i férekommande fall
utseende av vd och vice vd, faststillande av instruk-
tion for vd, faststillande av anstéllningsvillkor for
vd och vice vd, faststillande av anstéllningsvillkor
for medlemmar i KPA Pensions féretagsledning
som inte dr vd eller vice vd i KPA AB:s dotterbolag, i
forekommande fall information om l6nerevision for
vd i dotterbolag, utseende av ledaméter till bolagets
ersittningsutskott och utseende av aktiedgarombud.

Arligen faststiller styrelsen affarsplan och bud-
get. Rapportering sker av prognoser samt kvartals-,
halvars-, och heldrsbokslut. Styrelsen behandlar
finansrapporter, riskrapporter, compliancerapporter,
rapport avseende granskning av ersittningspolicyn
och dess tillimpning, interna revisionsrapporter,
extern revisionsrapport och bolagsstyrningsrapport.
Styrelsen faststiller revisionsplan, riskplan samt
complianceplan for kommande &r.

Arligen genomférs en styrelseutvirdering samt
en utvirdering av vd. Oversyn och faststillande sker
regelbundet av instruktioner och 6vriga regelverk.
Sammantridesplan samt strategisk dagordning fast-

stills f6r kommande ar.



Utbildning av styrelseledaméter

Under september hélls en utbildning fér styrelseleda-
moter inom KPA Pension omfattande KPA Pensions
organisation och verksamhet samt externa och inter-
naregelverk.

En &rlig styrelseutbildning hélls dven i oktober
vilken riktar sig till nyvalda styrelseledaméter inom

Folksam.

Styrelseseminarium

Ett &rligt styrelseseminarium hélls f6r ledaméter-
naiKPA AB:sstyrelse. 2014 &rs seminarium hélls i
samband med &rets sista ordinarie sammantride och
behandlade KPA Pensions strategier.

Utvardering av styrelsearbetet

Utvirdering av styrelsearbetet, i enlighet med svensk
kod fér bolagsstyrning, skedde férsta gdngen 2007.
Utvirdering sker varje &r och resultatet av 2014 ars
styrelseutvirdering presenteras fér styrelsen pé

forsta styrelsemdtet, d.v.s. i mars 2015.

Ersattningsutskott

Vid konstituerande styrelsesammantride den 8 maj
2007 beslutades om att inrétta ett Erséttningsutskott.
Ersittningsutskottet ska féresla principer fér ersitt-
ning till vd och till vice vd och andra befattningsha-
vare i bolagets ledning och f6r motsvarande befatt-
ningshavare i koncernbolag. Vid konstituerande
styrelsesammantriide den 6 maj 2014 utsgs styrelsens
ordférande och vice ordférande i KPA AB till ledamd-
ter i utskottet. For utskottet finns en instruktion.

Revisionsutskott

Vid konstituerande styrelsesammantride den 8 maj
2007 beslutades om att inritta ett Revisionsutskott.
Styrelsen skulle i sin helhet fullgéra arbetet som
revisionsutskott. Utskottet hade framst till uppgift
att svara for beredningen av styrelsens arbete med
att kvalitetssikra bolagets finansiella rapportering.
Vid konstituerande styrelseméte den 13 maj 2008
beslutade styrelsen att avskaffa utskottet och att dess
uppgifter istillet ska utféras inom ramen for ordina-

rie styrelsearbete.



Uppgifter om styrelseledamoter

Styrelseordférande Jens Henriksson
Fodelsear

1967

Ordférande sedan

2013

Utbildning

Fil.lic. Nationalekonomi, Stockholms Universitet,
Civilekonom, Lunds Universitet

Civilingenjor elektroteknik & reglerteknik, Lunds
Tekniska hégskola

Nuvarande yrke/uppdrag
Vd och koncernchef, Folksam.

Arbetslivserfarenhet

Ledarskribent pa Arbetet, Statssekreterare,
Planeringschef och Politiskt sakkunnig pa
Finansdepartementet, Senior Policy Fellow pa
Bruegel, Exekutivdirektér & styrelseledamot pa
Internationella valutafonden Washington DC,
Global Head Bank Relations pa Swedbank, Vd
och bérschef NASDAQ OMX Sthim AB.

Ovriga uppdrag utanfér Folksam

Styrelseordférande Bommersvik och Konsu-
mentkooperationens pensionsstiftelse

Styrelseledamot i Alka (Danmark), Swedish
Institute for Financial Research. (SIFR), Svensk
Forsakring, FIH Holding (Danmark), PF1 A/S

Medlem i Mattekommission, Polhemsradet, SNS
Fértroenderad, Stockholms Handelskammare
fértroenderdd, Saco Chefsrad, Swedbanks
Valberedning.

Ovriga uppdrag inom Folksam

Vd i Folksam 6msesidig livforsakring och i
Folksam dmsesidig sakférsékring.

Vice ordférande Anders Knape

Fodelsear

1955

Ledamot sedan

2007

Utbildning

Ekonom

Nuvarande yrke/uppdrag

Ordférande SKL och ordférande SKL Féretag AB.
Arbetslivserfarenhet

Forsaljningschef RB Trading AB, Kommunalrad.

Ovriga uppdrag utanfér Folksam

Vice ordférande i Europaradets kongress for
lokala och regionala myndigheter samt ordfé-
rande i den lokala kammaren. Vice ordférande i
EU:s regionkommitté och Europeiska kommun-
forbundet CEMR. Ledamot i 1a AP-fonden samti
Karlstads kommunfullmaktige. Ordférande i Visit
Karlstad.

Ovriga uppdrag inom Folksam

Styrelseordférande i KPA Pensionsférsakring AB.



Styrelseledamot Iimar Reepalu
Fodelsear

1943

Ledamot sedan

2004

Utbildning

Civilingenjér och arkitektexamen, Chalmers
tekniska hogskola.

Nuvarande yrke/uppdrag

Andre vice ordforande i SKL, vice ordférande i
SKL Féretag AB, Vice ordférande Copenhagen
Malmo Port, Ordférande Sigma Civil AB.

Arbetslivserfarenhet

Planarkitekt, bitrddande stadsbyggnadsdirektor,
finans kommunalrad i Malmo samt sjukvards-
kommunalrad.

Ovriga uppdrag utanfér Folksam

Ledamoti EU s regionkommitté samt i Europara-
dets kongress.

Ovriga uppdrag inom Folksam

Styrelseordférande i KPA Livforsakring AB.

Styrelseledamot Hakan S6rman

Fodelsear

1952

Ledamot sedan

2005

Utbildning

Civilekonom, Handelshdgskolan i Stockholm

Nuvarande yrke/uppdrag

Vd i Sveriges Kommuner och Landsting, SKL
samt i SKL Féretag AB.

Arbetslivserfarenhet

Stadsdirektor i Sodertélje kommun, Bankdirektor
Nordbanken, Kommundirektor i Taby kommun,
Ekonomidirektér i Sédertélje kommun.

Uppdrag utanfér Folksam

Styrelseledamot i Dagens Samhélle AB, SOS
Alarm AB, Statens beredning fér medicinsk ut-
vardering (SBU), Institutet for Kvalitetsutveckling
SIQ samt i Radet for framjande av kommunala
analyser (RKA). Ledamot av Ingenjérsvetenskap-
sakademien och SNS Fortroenderad.

Styrelseledamot Pia Carlsson-Thérnqvist
Fodelsear

1964

Ledamot sedan

20M

Utbildning

Gymnasieutbildning

Nuvarande yrke/uppdrag

Kommunikations- och Marknadsdirektdr
Folksam, Folksams koncernledning

Arbetslivserfarenhet

Olika roller inom Folksam med dotterbolag
Ovriga uppdrag utanfér Folksam

Ledamot i Riksbyggens styrelse.

Ovriga uppdrag inom Folksam

Styrelseledamot i Férenade Liv, Folksam LO
Fondférsakring AB samt i Folksam Skade-
férsakring AB.

Styrelseledamot Elisabeth Sasse
Fodelsear

1966

Ledamot sedan

20M

Utbildning

Ekonomlinjen Goteborgs universitet

Nuvarande yrke/uppdrag

Chef Affarsomrade Partner Folksam,

Folksams koncernledning.
Arbetslivserfarenhet

Kanslichef/1e ombudsman OFR, utredare sam-
héllspolitiska fragor, ombudsman/férhandlare
med ansvar fér pension och férsakring OFR,
Chef Kollektivavtalad affar Folksam.

Ovriga uppdrag utanfér Folksam
Suppleant i Min Pension AB

Ovriga uppdrag inom Folksam
Styrelseordférande i Folksam LO Fondférsak-
ring AB.

Styrelseledamot i Tre Kronor Férsékring, Saco
SalusAnsvar och Férenade Liv Gruppforsakring.



Arbetstagarrepresentanter

Ordinarie styrelseledamot Styrelsesuppleant Susanna Jarnek
Ann-Charlotte Tollqvist
. . Fodelsear
Fodelsear
1968
1960

Ledamot sedan
Ledamot sedan

2014
2013

Utsedd av
Utsedd av

o Akademikerféreningen Folksam
Folksams personalférening FTF

I . Anstalld i KPA Pension
Anstalld i KPA Pension

1999
2001

Adjungerade ledaméter och

Styrelsesuppleant Thomas Mansson
styrelsens sekreterare

Fodelsed

oceisear Lena Dahl, Lenita Granlund och Christer Romilson
1963 har varit adjungerad till styrelsen. Styrelsens sekrete-
Ledamet sadkin rare har varit Anders Andersson.
2014 . °

Ledamoter som avgatt under 2014

Utsedd av Catrina Ingelstam avgick som styrelseledamot i
Folksams Personalférening FTF december.

o ) Arbetstagarrepresentant (suppleant) Maria Adam
Anstalld i KPA Pension . .
och adjungerad Markus Gustafsson avgick under

2002 2014.



Revisorer och funktioner for
intern styrning och kontroll

Externa revisorer
Revisionsbolagen Deloitte och KPMG ir valda till re-

visorer intill 2016 ars drsstimma hallits. Stimmovald
huvudansvarig revisor frén Deloitte, G6ran Engquist,
avgick i juni 2014 och ersattes av suppleanten Elisa-
beth Werneman. Huvudansvarig revisor frin KPMG
dr Magnus Ripa med suppleant Helene Willberg.
Kenneth Strémberg och Eva Asare ir valda till lek-
mannarevisorer intill det att 2015 ars stimma héllits.
Curt Karlsson och Niklas Wikstrém har valts till

suppleanter fér samma tid.

Internrevision

Internrevision ir en oberoende, objektiv gransk-
nings- och rddgivningsverksamhet. Internrevisionen
ir direkt understilld styrelsen och helt fristdende
fran den verksamhet som ska granskas. Inger Rost ér

internrevisionschef i KPA-bolagen.

Funktioner for intern styrning och
kontroll

Varje chef svarar inom sitt ansvarsomrade fér den
interna styrningen och kontrollen medan styrelsen
och vd har det 6vergripande ansvaret.

Bolaget har en risk manager, Joni Heinonen, och
en compliance officer, Anita Parmér, som féljer upp
att bolaget har en god intern kontroll, det vill sidga att
bolaget har en tillfredsstillande férmaga att identifie-
ra, mita, dvervaka och hantera risker samt efterleva
lagar och férordningar, interna regler samt god sed
eller standard.

Bolaget har en utsedd chefaktuarie som ansvarar
for att samordna och f6lja upp dvergripande aktua-
riella fr8gor och att bistd vd i hanteringen av dessa.
Ansvaret omfattar att f6lja upp och foresla atgirder i
syfte att optimera kapitalanvindning samt att bevaka
bolagets och dess forsikringstagares ekonomiska in-
tressen. Anders Munk har varit chefaktuarie men har
under dret slutat inom KPA Pension. Chefaktuarie

fran och med 1 april 2015 4r Bent Malms;jo.

Vd och foretagsledning

Uppgifter om verkstéllande direktér
Lars-Ake Vikberg

Fodelsear
1966

Vd sedan
2009-09-01
Utbildning

Matematikerlinjen med inriktning mot
matematisk statistik.

Tidigare arbetslivserfarenhet:
1990-1996 Chefaktuarie

SparFond Livférsakrings AB.
1996-1999 Partner Wassum Investment Network.
1999-2009 Vd Vikberg Actuarial Consulting AB.

Ovriga uppdrag inom Folksam

Vd i KPA Pensionsforsakring AB.

Ordférande i KPA Pensionsservice AB, KPA
Pensionstjanst AB samt i Reda Pensionsadminis-
tration AB.

Foretagsledning KPA Pension

Lars-Ake Vikberg, vd, f5dd 1966

Inge Bickstrém, affirsomrade konsult, f6dd 1956
Mia Liblik, marknadsutveckling, tf chef for vd-stab,
fodd 1969

Henrik Persson, affdrsomréde férsiljning, fodd 1976

Adjungerade:
Stellan Dahns;j6, I T, Liv & Pension, f6dd 1955
Ninni Wibeck, chef Liv- och pensionsservice, f6dd 1973

Principer for ersattning till ledningen

Lonesittningen for anstillda inom KPA Pension ska
vara marknadsmaissig. Anstillningsvillkor fér vd:ar
inom KPA Pensions faststills av respektive styrelse.
Ingen rorlig ersdttning utgar till vd:ar eller medlem-

mar i KPA Pensions foretagsledning.
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Styrelsens rapport om intern
kontroll avseende den finansiella
rapporteringen 2014

Intern kontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen, IKFR, 4r en process som involverar hela KPA
Pension, bade styrelsen, ledning och medarbetare.
Malsittningen med IKFR &r att den finansiella rap-
porteringen ska vara tillférlitlig och i 6verensstim-
melse med lag, gillande redovisningsregler och andra
krav som stills pa féretaget.

IKFR beskrivs vanligen enligt ett etablerat ramverk
framtaget av the Committee of Sponsoring Organi-
zations of the Threadway Commission (COSO) och
fordelas pa fem omraden. Dessa omraden beskrivs
nedan och omfattar kontrollmiljo, riskbedémning,
kontrollaktiviteter, information och kommunika-

tion, samt uppféljning och dvervakning.

Kontrollmiljo

Kultur och varderingar

Kontrollmiljén utgor grunden f6r IKFR och ér central
for hur risker fingas upp och hanteras baserat pa den
kultur och de virderingar som styrelse och ledning
etablerat i KPA Pension.

KPA Pensions kultur och virderingar har sin ut-
gangspunkt i foretagets etiska inriktning. Det tar sig
uttryck i hur KPA Pension placerar kundernas pen-
sionsmedel samt i féretagets etiska riktlinjer som dr
vigledande i det dagliga arbetet. Styrelsen har beslutat
om dennainriktning. Férutom en stark férankring i
foretagets ledning och styrelse finns ett stort engage-
mang for den etiska inriktningen hos KPA Pensions

medarbetare.

Ansvar och roller

Styrelsen faststiller den 6vergripande organisationen,
finansiella mal f6r verksamheten och utvirderar vd:s
och ledningens prestationer och resultat. Styrelsen
arbetar utifrdn en faststilld strategisk dagordning. I
styrelsens uppdrag ingar att sikerstilla den finansiella

rapporteringen, bedéma den interna styrningen och

kontrollen samt utvirdera kvaliteten pd intern- och
externrevision.

Till styrelsen rapporterar chefen fér internrevision
(sid 9), som leder en oberoende granskningsfunk-
tion som utvirderar den interna styrningen och
kontrollen. Det finns ocksé lekmannarevisorer (sid
9) som granskar att bolagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt till-
fredsstillande sitt, samt att den interna styrningen
och kontrollen #r tillricklig.

Vd faststiller riktlinjer f6r den interna styrningen
och kontrollen inom de ramar som styrelsen beslutat.
Varje chef i bolaget svarar inom sitt ansvaromrade for
den interna styrningen och kontrollen.

Till vd rapporterar chefen fér risk och regelefterlev-
nad som bland annat har i uppgift att ssmmanstilla
en saklig bild 6ver de risker som finns i verksamheten
samt f6lja upp riskhantering och regelefterlevnad
(sid 9). Inom funktionen for risk och regelefterlevnad
finns fér varje férsikringsféretag en utsedd complian-
ce officer som dr anmild till Finansinspektionen och
som har sirskilt ansvar att f6lja upp regelefterlevna-
den inom foretagets verksamhet. Darutdver finns det
lokala compliance — och risk officers som arbetar med
samma fragor inom de affirsomrdden, enheter och
foretag som de tillhor.

Dirutdver finns en chefaktuarie (sid g) som sam-
ordnar, féljer upp 6vergripande aktuariella fragor
och bistér vd i hanteringen av dessa. Chefaktuarien
bevakar ocksa foretagets och forsikringstagarnas

ekonomiska intressen.

Riskbedémning

Risk och riskhantering 4r en central del av verksam-
heten i KPA Pension. Riskerna och de beslut som tas
for att hantera dem péverkar bolagets ekonomiska
stillning och férmaéga att na foretagets mal. Genom
aktiva, kontrollerade och affirsmissiga beslut om

risker skapas férutsittningar att erbjuda kunderna
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forsikrings- och sparandeldsningar som ger kunderna
trygghet.

Risker som diremot innebir att bolaget inte kan fé6l-
jalagar, redovisningsregler och andra krav som stills
pa KPA Pension ska undvikas. Darfor dr det viktigt att
risker hanteras och kontrolleras pa ett strukturerat
sitt, bade i ett kort och ett lngt tidsperspektiv.

Halvarsvis genomfors sjdlvutvirdering av risker, per
bolag, affarsomrade och enhet. Risker avseende den
finansiella rapporteringen 4r en del av denna analys.
Det ir chefen for respektive verksamhetsomrade
som dr ansvarig for att genomféra sjilvutvirderingen
med stdd frén risk- och regelefterlevnadsfunktionen.
Risker identifieras utifran strategier, affirsplaner och
affdrsmal, samt ansvarsomraden och de arbetsupp-
gifter respektive organisatorisk enhet ansvarar for.
Sjalvutvirdering av risker innebir att en bedémning
gors av vilken péverkan en identifierad risk kan f3,
sannolikheten for att den ska intréiffa och vilka atgir-
der som behover vidtas for att hantera risken.

KPA Pension ir sedan 2012, och som det férsta bo-
laget inom den finansiella sektorn, certifierade enligt
ISO 27001:2013. Ledningssystemet for informations-
sdkerhet 4r en del av KPA Pensions riskhantering och
arbete med intern styrning och kontroll. Det innebar
att KPA Pension lever upp till de hogt stillda krav pa
informationssikerhet som standarden stiller. Genom
systematiskt sikerhetsarbete férbittras skyddet av
KPA Pensions informationstillgdngar 16pande, vilket
gynnar kunderna genom exempelvis sikrare pen-

sionsutbetalningar.

Kontrollaktiviteter

Riskatgarder och kontrollaktiviteter

Samtliga identifierade risker tilldelas riskidgare och
atgirdsplaner tas fram for att hantera och férebygga
riskerna. Atgirderna kan i de flesta fall likstillas med
kontrollaktiviteter med syfte att exempelvis siker-
stilla att regelverk och avtal foljs eller att férbéttra
processer och rutiner.

Ekonomi- och finansservice ansvarar for upprit-
tande av bokslut och finansiella rapporter, myndig-
hetsrapportering och annan extern/intern finansiell
rapportering. Nagra exempel pa kontrollaktivite-
ter f6r att hantera risker avseende den finansiella
rapporteringen ir avstaimningar av huvudbok mot

forsakringssystem, bankkonton samt andra sidoord-

nade register och underlag. Uppféljning, analys och
prognoser ir andra exempel pa kontrollaktiviteter.

Vid sammanstéllning av de finansiella rapporter-
na himtas data fran ett antal olika IT-system och
aggregeras, det férutsitter kontroller inom respektive
system och vid sammanliggning av data. Ytterligare
aspekter dr vikten av hog tillganglighet fér att kunna
leverera rapporter i tid, andra kontrollaspekter dr
hantering av behorigheter och sparbarhet i systemen
av vem som utfért olika aktiviteter.

Andra visentliga kontrollaktiviteter avseende den
finansiella rapporteringen ir de som utférs avseende
forsakringsersittningar, inkdp och driftskostnader
dir det finns sirskilda principer och rutiner som till
exempel krav pd dualitet, kontroll av stérre belopp

samt slumpvisa utbetalningskontroller.

Styrande regelverk

Ekonomi- och finansservice ansvarar for redo-
visningsprinciper och att uppritthélla relevanta
policyer, riktlinjer och instruktioner som t.ex. for
virdering av tillgingar, driftskostnader, attester och
utbetalningar. Det finns dven en ekonomihandbok
som innehaller instruktioner som har betydelse for
den I6pande redovisningen och bokslut.

Ansvarig aktuarie ansvarar fér virderingen av
forsakringsdtagandena och riktlinjer for det faststills
ide forsikringstekniska riktlinjerna, riktlinjer fér
tecknande av forsikring samt reservsittning.

Som stod fér riskhanteringen finns ocksé styrande
regelverk sdsom riskpolicy och riktlinjer for verksam-
hetsrisk.

Det finns en etablerad process fér att minst &rligen
uppdatera de styrande regelverken som beslutas av
styrelse och vd. De styrande regelverken publiceras
direfter pd intranitet dir dven ekonomihandboken

finns tillginglig for alla medarbetare.

Information och kommunikation

For att sikerstilla en effektiv och korrekt informa-
tionsgivning krivs att alla delar inom verksamheten
kommunicerar och utbyter relevant och visentlig
information sdvil inom enheterna som till och frn
ledning och styrelse.

Informationsgivning frén styrelsen och ledning till
chefer och medarbetare sker bland annat genom de

styrande regelverken samt genom koncernledningen
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och andra ledningsgrupper i verksamheten. Inom
ekonomi- och finansservice finns en regelverksgrupp
som héller sig uppdaterad pa regelverksforindringar
som paverkar den finansiella rapporteringar. Personer
iregelverksgruppen ingdr dven i ett bolagsévergripan-
de nitverk som arbetar med strategiska regelverks-
fragor.

Styrelsen far regelbunden aterkoppling frén verk-
samheten om intern styrning och kontroll och redo-
visningsfragor. Styrelsen har regelbundna méten med
bolagets externrevisorer, chefen fér internrevision,
chefen for risk och regelefterlevnad samt ekonomidi-
rektéren.

Overgripande verksamhetsuppféljning sker huvud-
sakligen genom ekonomiska éversikter med kom-
mentarer frin vd. Dessa rapporter ger en samlad bild
over sévil verksamhetsuppféljning som uppféljning
av intern styrning och kontroll och presenteras 16pan-
de fér styrelse och ledning. Intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen ingar som en del i den

totala uppféljningen av intern styrning och kontroll.

Uppféljning och 6vervakning
Uppfdljning av intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen gérs av funktionen foér
risk- och regelefterlevnad samt internrevisionen.
For en beskrivning av dessa funktioner se avsnitt
"kontrollmiljé/ansvar och roller”. Om &vertridel-
se skett av styrande regelverk eller att risker eller
visentliga hindelser identifierats, sker rapportering
till vd, ledning och styrelse. Ett stéd i arbetet med
att identifiera risker och visentliga hindelser &r det
bolagsévergripande incidenthanteringssystemet.

I det systemet rapporteras odnskade hindelser och
verksamheten ska direfter vidta atgirder for att
forhindra att samma sak intriffar igen.

Processen fér framtagande och rapportering av
finansiell information granskas dven arligen av de
externa revisorerna, vilka rapporterar till styrelsen.
Till stimman sker avrapportering genom avlimnande
av revisionsberittelsen. De externa revisorerna har
till uppgift att utféra lagstadgad revision. Uppdragets
omfattning innebir bland annat att granska styrel-
sens och vd:s férvaltning, diribland granskning av att
styrelsen fullgér det ansvar som &ligger dem, inklusive

granskning av den interna kontrollen.
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