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Dessa villkor géller for avtal om forsakringar enligt KTP.



1. Forsakringsavtalet

Enligt bestimmelserna i KTP-planen ska arbetsgivaren ménatligen betala in avgiften
till den pensionsforsakring som arbetstagaren skriftligen har valt. Dessa villkor galler
ndr arbetstagaren har valt KPA Tjanstepensionsférsakring AB (publ), nedan kallat
KPA Tjanstepensionsférsakring AB, som férsdkringsgivare.

Vem ar forsakringsgivare?

Forsdkringsgivare dar KPA Tjdnstepensionsforsakring AB (publ), organisationsnummer
516401-6544, nedan kallat KPA Tjanstepensionsforsakring AB.

Vem ar forsakringstagare?

Forsakringstagare och dgare till forsédkringen ar den arbetsgivare som betalar in avgiften
som premie till férsdkringen. Den forsdkrade betraktas som férsakringstagare nér det
géller att

 lagga till eller ta bort aterbetalningsskydd

« dandra utbetalningsédlder och utbetalningstid och

 forordna férmanstagare for dédsfall

Den forsdkrade kan i 6vrigt inte férfoga 6ver forsdkringen. Forsdkringsavtalet kan inte
overlatas till ndgon annan dgare, om inte den férsékrade byter till en ny arbetsgivare som
omfattas av KTP-planen.

Da gar dganderatten till forsakringsavtalet automatiskt 6ver till den nya arbetsgivaren.

Vem ar forsakrad?

Forsdkrad ar den pa vars liv férsédkringen galler.

Vem ar formanstagare?

Férménstagare ar den person som forsékringsbeloppet ska betalas ut till enligt dessa villkor.
Vilka som ar férménstagare framgar langre fram i dessa villkor.

Vad menas med premie?

Med premie menas avgiften som arbetsgivaren betalar in till férsdkringen som premie.

Pa vad grundas forsakringsavtalet?

Forsdkringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som forsédkringstagaren och/eller den
forsdkrade har lamnat skriftligen till KPA Tjanstepensionsforsékring AB.

Om ndgon av dessa uppgifter ar oriktig eller ofullstandig, galler vad som star i lagen om
forsakringsavtal om sadana fall. Om forsakringstagaren har handlat svikligt eller i strid
med tro och heder ndr uppgifterna lamnades, dr forsédkringsavtalet ogiltigt (12 kap. 2 §
forsta stycket forsdkringsavtalslagen).



KPA Tjanstepensionsférsakring AB har inte heller ndgot ansvar eller bara ett begrénsat
ansvar for intréffade forsakringsfall, om forsdkringstagaren eller den férsdkrade annars
lamnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som har betydelse fér KPA Tjanstepensions-
forsakring ABs bedomning av den forsédkrades hélsa. De oriktiga eller ofullstandiga
uppgifterna ska i sé fall ha lamnats med uppsat eller av oaktsamhet som inte ar ringa.
(12 kap. 2 § andra stycket forsdkringsavtalslagen).

Nar intrader KPA Tjanstepensionsforsakring ABs ansvar
for forsakringen?

KPA Tjanstepensionsférsdkring ABs ansvar for forsdakringen intrdder dagen efter den
dag forsakringstagaren betalar forsta premien for forsdkringen.

Vilka lagar galler for forsakringsavtalet?

For forsdkringsavtalet géller svensk allmén lag, forutsatt att inte ndgot annat anges
ilagen om tillamplig lag for vissa forsakringsavtal.

Kan KPA Tjanstepensionsforsakring AB andra forsakringen?

KPA Tjanstepensionsforsakring AB forbehaller sig rétten att under forsdkringstiden dndra
dessa villkor och forsdkringsavtalet i 6vrigt om det behovs pa grund av férsakringens art
eller ndgon annan sarskild omsténdighet.

Med dndring menas en dndring av det faktiska innehallet i villkoren och forsékringsavtalet,
till exempel dndring av séttet att ta ut och berdkna avgifterna for férsékringen samt att
infora sarskilda avgifter for atgarder med forsakringen som forsdakringstagaren, den
forsdkrade eller formanstagare begér.

Med annan sarskild omstandighet menas till exempel andring pé grund av dndrad lagstiftning
eller lagtilldampning, myndighetsforeskrifter eller &ndring av annan for foérsakringsavtalet
viktig forutsattning. Med annan sérskild omstandighet menas ocksa andring av det
pensionsavtal som ligger till grund for férsdakringstagarens betalning av premie till
forsdkringen. Under vissa avsnitt i villkoren har sérskilt framhaéllits att KPA Tjanste-
pensionsférsdkring AB har rétt att &ndra villkoren eller férsdakringsavtalet i Gvrigt.

En dndring av villkoren och foérsékringsavtalet i 6vrigt trader i kraft en manad efter det att

KPA Tjanstepensionsforsikring AB har skickat ett meddelande om &ndringen. Andring som

beror pa lagstiftning, lagtillimpning eller myndighetsforeskrifter borjar gélla omedelbart

eller vid den tidpunkt som foljer av lag eller bestimmelse i tilldmpligt pensionsavtal.

Observera att KPA Tjanstepensionsforsakring AB alltid kan dndra

» antaganden om ranta, avkastningsskatt, dodlighet och driftskostnader m.m., som
anvands for att bestimma det garanterade pensionsbeloppet som varje inbetald
premie ger upphov till. Som framgar av avsnittet "Sa bestams pensionen” kan dessa
antaganden andras nar som helst f6r kommande inbetalningar av premier

+ de antaganden om ranta m.m. som anvéands vid bestémmande av det delningstal som
anvands nér storleken av aterbaringstillagget bestams. Som framgar av avsnittet "Hur
bestdms den eventuella aterbaringen?” kan dessa antaganden dndras nédr som helst
under forsdkringstiden

+ storleken pa de avgifter som tas ut fran forsdakringen

KTP-ndamnden ska godkdnna samtliga dndringar av férsdkringsvillkor, tillampningsfore-
skrifter, avgifter samt hur avgifterna tas ut.



Kan pensionskapitalet flyttas?

Den forsdkrade har ratt att flytta hela pensionskapitalet i forsdakringen till en ny pensions-
forsakring hos en forsakringsgivare som vid tidpunkt for flytten ar valbar f6r KTP. Flyttréatten
omfattar férsakringar med padgdende premiebetalning samt fribrev. Férsédkringar under
utbetalning, helt eller partiellt, far inte flytta.

Flyttanmalan dr bindande och gors till KPA Tjanstepensionsforsakring AB. Flytten kan
avbrytas inom tio dagar efter flyttanmalan. Kollektiv flytt pdkallad av KTP-nédmnden kan
dock ske utan medgivande fran den forsékrade.

Nar flyttas pensionskapitalet?

Pensionskapitalet flyttas senast 35 dagar efter manadsskiftet efter att flyttanmalan
mottagits, dock tidigast tolv ménader efter ndrmast foéregéende flytt.

Betalar KPA Tjanstepensionsforsakring AB ranta om
flytten drojer?

Om flytten av pensionskapitalet drojer langre, &n vad som anges ovan, betalar KPA Tjanste-
pensionsforsakring AB drojsmalsranta enligt rantelagen. Réantan berdknas fran dagen
efter den dag pensionskapitalet senast skulle ha flyttats till och med dagen fore den dag
pensionskapitalet faktiskt flyttas.

Néagon ranta betalas inte ut om det sammanlagda rantebeloppet &r mindre &n 0,5 procent
av det gallande prisbasbeloppet enligt Socialférsakringsbalken.

Vilka avgifter tar KPA Tjanstepensionsforsakring AB ut
nar pensionskapitalet flyttas?

Aktuella avgifter finns pa KPA Pensions hemsida kpa.se

Nar upphor forsakringen hos KPA Tjanstepensions-
forsakring AB att galla vid en flytt?

Forsakringen hos KPA Tjanstepensionsforsakring AB upphér att gélla nar pensionskapitalet
har flyttats.

KPA Tjanstepensionsforsakring AB férbehaller sig rétten att andra villkoren for flytt av
pensionskapitalet under férsakringstiden i den mén detta blir nédvandigt med hansyn
till &ndrad lagstiftning, myndigheters foreskrifter eller &ndring i KTP-planen.

En dndring av flyttvillkoren tréder i kraft en ménad efter det att KPA Tjanstepensions-
forsakring AB skickat information om dndringen och de nya villkoren till den férsékrade,
eller den tidigare tidpunkt som f6ljer av lag.



Kan KPA Tjanstepensionsforsakring AB andra villkoren
for flytt?

KPA Tjanstepensionsforsakring AB forbehaller sig rétten att dndra villkoren for flytt av
pensionskapitalet under férsékringstiden i den man detta blir n6dvandigt med hansyn till
andrad lagstiftning, myndigheters foreskrifter eller &ndring i kollektivavtalet. En dndring
av flyttvillkoren trader i kraft en manad efter det att KPA Tjanstepensionsforsédkring AB
skickat information om &ndringen och de nya villkoren till den forsékrade, eller den
tidigare tidpunkt som féljer av lag.

2. Sa bestams pensionen

Hur bestams riktlinjer for hur tillgangarna ska investeras?

KPA Tjanstepensionsforséakring ABs styrelse bestammer varje ar riktlinjer for hur tillgdng-
arna ska investeras. For mer detaljerad information se KPA Tjanstepensionsforsakring ABs
investeringsriktlinjer pa kpa.se.

Hur bestams det garanterade pensionsbeloppet?

For varje premie bestdms ett garanterat pensionsbelopp. Summan av dessa pensionsbelopp
blir det totala garanterade pensionsbeloppet som ska borja betalas ut vid avtalad pensions-
alder och under avtalad utbetalningstid.

Varje garanterat pensionsbelopp bestdms enligt de antaganden om rédnta, avkastningsskatt,
dodlighet, driftskostnader och sékerhetstilldgg som KPA Tjanstepensionsforsakring AB
bestamt ska galla vid varje inbetalningstillfalle.

Antaganden om ranta

Rantan faststalls till en viss procentsats fran vilken det gors avdrag for avkastningsskatt
och driftskostnader.

Antaganden om avkastningsskatt

Avdrag for avkastningsskatt gors enligt gallande regler om avkastningsskatt.

Antaganden om dodlighet

Antaganden om dodsfallssannolikhet f6r den forsékrade berdknas efter tillgénglig statistik
och med ett sakerhetstillagg.

Antaganden om driftskostnader

Antaganden om driftskostnader gors sa att kostnaderna ska motsvara KPA Tjanste-
pensionsforsakring ABs faktiska kostnader.



Antaganden om sdkerhetstillagg

Antaganden om sédkerhetstillagg gors for att sdkerstalla det garanterade forsakringsbeloppet.

Ger den traditionella forsakringen ratt till aterbaring?

Allt 6verskott i KPA Tjanstepensionsforsakring ABs verksamhet ska ga tillbaka som ater-
béring till de férsdkrade eller andra ersattningsberattigade (sdsom férmanstagare) som
omfattas av forsékring med traditionell férvaltning. Férdelningen av aterbaring ska goras
pa ett rattvist sitt. Aterbéring ar forsikringens andel av 6verskott som uppstar om KPA
Tjanstepensionsférsdkring ABs ekonomiska resultat blir battre &n de antaganden som
gjorts nér det garanterade pensionsbeloppet bestdmdes.

Eventuell aterbdring betalas ut som ett tilldgg till det garanterade pensionsbeloppet.

Kan KPA Tjanstepensionsforsakring AB andra reglerna for
aterbaring?

KPA Tjanstepensionsforsdakring AB har ratt att dndra reglerna for savél framtida berdk-
ningar av aterbaring som sattet att férdela aterbaringen.

Andringen av reglerna trader i kraft efter det att KPA Tjanstepensionsforsikring AB har
informerat forsékringstagaren om andringen.

Vad ar pensionskapital och hur beraknas det?

Pensionskapitalet ar férsdakringens aktuella varde vid varje tidpunkt. Vardet grundas pa:
» premieinbetalningar

 utbetalningar fran férsakringen

 avkastning pa KPA Tjanstepensionsférsakring ABs tillgdngar

« tillagg for arvsvinst

+ avdrag for driftskostnader

+ avdrag for skatt

Avkastning

KPA Tjanstepensionsforsdkring AB férdelar vid varje manadsskifte den avkastning som
KPA Tjanstepensionsforsékring AB har haft pa sina tillgangar under den senaste manaden.
Fordelningen sker pa satt som beskrivs under rubriken “"Ger férsakringen rétt till aterbaring?”.

Med avkastning menas rénta och utdelningar pa tillgdngarna samt positiva eller negativa
férandringar av vardet pa tillgdngarna. Avkastningen péaverkas av investeringsinriktningen
och fordelningen till férsakringarna kan déarfor vara saval positiv som negativ. Pensionskapi-
talet kan alltséd s&vdl 6ka som minska i varde under hela forsakringstiden. Fér mer detaljerad
information 1ds om Avkastningsrénta pa kpa.se.

Arvsvinst

Arvsvinst berdknas genom matematisk utjamning av KPA Tjanstepensionsforséakring ABs
faktiska dodlighetsutfall.



Driftskostnader

Avdraget for driftskostnader ska goras sd, att det beddms tdacka de driftskostnader som
kan héanforas till verksamheten. Driftskostnaderna ska fordelas pa respektive forsakrings-
produkt och far utjamnas 6ver tiden.

Skatt

Avdraget for skatt ska goras s, att det beddms tdcka KPA Tjanstepensionsforsakring ABs
kostnader for avkastningsskatt.

Hur bestams den eventuella aterbaringen?

Nar forsakringen ska borja betalas ut berdknar KPA Tjanstepensionsforsakring AB om
forsakringen ger ratt till aterbaring och i sa fall med hur stort belopp. Det belopp som
ska betalas ut bestdms genom att pensionskapitalet divideras med ett delningstal,som
bestdms av KPA Tjanstepensionsforsakring AB vidvarje tidpunkt.

Delningstalet bygger pa den forvantade aterstdende utbetalningstiden och pa antaganden
om KPA Tjanstepensionsforsakring ABs framtida ekonomiska resultat. Om det belopp
som berdknatspad detta sdtt ar storre an det garanterade pensionsbeloppet, betalar
KPA Tjanstepensionsforsakring AB ut mellanskillnaden som aterbéring.

Sa lange utbetalningarna pagar beraknar KPA Tjanstepensionsférsékring AB aterbdringens
storlek minst en gang per &r. KPA Tjdnstepensionsforsdakring AB har rétt att minska ater-
baringen eller att helt upphora med utbetalning av aterbéring. Detta gors om pensions-
kapitalet har utvecklats sémre dn vad som antagits vid den senast gjorda berdkningen

eller om KPA Tjanstepensionsforsdkring AB dndrar delningstalet genom att dndra sina
antaganden om framtiden.

For att begrdnsa en storre sénkning av det totala manadsbeloppet tillampas, vid den
ordinarie arliga &rsomrakningen, en regel med en vid var tid gallande procentsats f6r hur
mycket ménadsbeloppet maximalt kan minska jamfort med det foregdende arets faststallda
manadsbelopp. Regeln anvdnds endast for livsvarig- och tidsbegransad utbetalning av
alderspension.

KPA Tjanstepensionsférsdakring AB kan dndra regeln och regeln innebar ingen utféstelse
fran KPA Tjanstepensionsforsakring ABs sida att den kommer att upprétthallas under hela
utbetalningstiden.

Mer information finns pa KPA Pensions hemsida kpa.se

Vilken ar KPA Tjanstepensionsforsakring ABs konsolide-
ringspolicy?

Nar marknadsvérdet pad KPA Tjanstepensionsforsakring ABs tillgdngar ar lika stort som
det samlade vdrdet pa pensionskapitalet i samtliga forsakringar, ar konsolideringsnivan
100 procent.

KPA Tjanstepensionsforsakring AB har i sin konsolideringspolicy bestdmt att konsolide-
ringsnivan ska vara 100 procent men att den far avvika inom vissa gréanser.

Mer information finns péd KPA Pensions hemsida kpa.se



3. Iforsakringen ingar
alderspension med eller
utan aterbetalningsskydd

Vad ingar i forsakringen?

Forsakringsavtalet omfattar dlderspension med eller utan aterbetalningsskydd. Om
forsakringen tecknas utan aterbetalningsskydd kan den férsédkrade nar som helst under
férutsattningarna som beskrivs nedan, lagga till ett dterbetalningsskydd. Den forsdkrade
kan nar som helst vélja att ta bort aterbetalningsskydd.

Nar kan aterbetalningsskyddet laggas till?

Den forsdkrade kan ldgga till aterbetalningsskyddet fram till dess att pensionen borjar
att betalas ut. Om aterbetalningsskyddet ska omfatta de tidigare inbetalade premierna,
maste dock Pensionsvalet PV forst préva den forsakrades hélsa.

Vad galler om den forsakrade gifter sig, blir sambo eller
far barn?

Den forsdkrade har alltid rétt att lagga till aterbetalningsskydd, utan halsoprévning, inom
ett ar fran det att han eller hon har gift sig, inlett ett samboférhallande eller fatt barn. Med
barn menas saval biologiska barn som adoptivbarn till den forsakrade.

Vid adoption av ett svenskt barn borjar tidsfristen 16pa fran och med dagen dé& adoptions-
beslutet vinner laga kraft. Vid adoption av ett utlandskt barn rdknas tidsfristen frdn och
med dagen dé socialndmnden ger den forsakrade tillatelse att ta emot det utlandska
barnet i sitt hem hér i landet f6r vard och fostran i adoptionssyfte.

Vidare maste det utldndska barnet vistas hos den forsdkrade nér han eller hon anséker
om aterbetalningsskydd. Den forsakrade far utnyttja denna ratt att 1dgga till terbetal-
ningsskydd — vid de uppréknade familjehdndelserna — fram till dess att pensionen bérjar
betalas ut.

Nar intrader KPA Tjanstepensionsforsakring ABs ansvar for
andringen?

KPA Tjanstepensionsférsdkring ABs ansvar for en andring av férsakringsskyddets omfatt-
ning intrader dagen efter den dag forsakringstagaren ansdkte om dndringen eller antog
ett anbud frédn KPA Tjanstepensionsforsakring AB, forutsatt att forsékringstagaren inte
har begart att andringen ska trada i kraft senare. Om dndringen av férsékringen kréver en
halsoprévning, intrader KPA Tjanstepensionsforsakring ABs ansvar for andringen dagen
efter den dag forsdkringstagaren anstkte om dndringen av forsdkringsskyddet, forutsatt
att Pensionsvalet PV godkanner den forsékrades halsa.
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4. Sa betalas pensionen ut

Vad kravs for att pensionen ska betalas ut?

Den som gor ansprak pa att fa ett pensionsbelopp utbetalat till sig ska styrka sin ratt till
beloppet genom att — utan kostnad fér KPA Tjanstepensionsforsdkring AB — skaffa och
skicka in de handlingar och 6vriga upplysningar som har betydelse fér bedémningen

av forsékringsfallet och KPA Tjanstepensionsforsdkring ABs ansvar. For att f& beloppet
utbetalat till sig maste forsakringstagaren eller den forsdkrade eller f{érmanstagaren — om
KPA Tjanstepensionsforsdakring AB begar det — 1ata KPA Tjanstepensionsforsakring AB
hémta in upplysningar om den férsakrade frdn nuvarande och tidigare arbetsgivare

samt frédn lakare, sjukhus, nagon annan vardanstalt, Forsakringskassan eller ndgon

annan forsakringsinrattning, m.fl detta for att KPA Tjanstepensionsforsékring AB ska
kunna bedoma sitt ansvar.

Nar betalas alderspensionen ut till den forsakrade?

Alderspensionen betalas alltid ut till den forsékrade. Alderspensionen betalas ut manadsvis
med bérjan den manad den forsakrade fyller 65 ar om den forsakrade har begédrt utbetalning.
Om ingen begdran inkommit vid den tidpunkt som har kommunicerats infér 65-arsdagen
andras forsdakringens utbetalningsalder till médnaden efter 70 ar. Pensionen betalas ut

sa lange den forsékrade lever. Den férsdkrade kan vélja en annan utbetalningsalder och
en annan utbetalningstid. Utbetalningen kan dock paboérjas tidigast d& den forsdkrade
tyller 55 ér och senast da den forsékrade fyller 85 ar. Kortaste utbetalningstid ar fem ar.
Utbetalningen av alderspensionen upphor dock senast vid utgdngen av den ménad den
forsakrade avlider.

Den forsdkrade kan inte dndra utbetalningstiden eller utbetalningstidpunkten nér utbeta-
ningarna val har pabérjats. Om manadsbeloppet understiger 0,5 procent av det gédllande
prisbasbeloppet enligt Socialforsdakringsbalken, har KPA Tjanstepensionsforsdkring AB
rétt att gora utbetalningarna enligt en annan tidsplan dn en gang i manaden.

Om pensionskapitalet vid utbetalningstidpunkten &r lagre dn 30 procent av gallande
prisbasbelopp har KPA Tjanstepensionsférsakring AB ratt att betala ut forsdkringen med
ett engangsbelopp.

Vad hander med forsakringen nar den forsakrade avlider
om aterbetalningsskydd saknas?

Om forsdkringen inte omfattar aterbetalningsskydd och den férsédkrade avlider innan
alderspensionen har bérjat betalas ut eller under utbetalningstiden, upphor forsékringen.

Detta innebér att ndgon utbetalning inte kommer att goras fran férsékringen alternativt
att pdgdende utbetalningar upphor.

Vad galler om forsakringen omfattar aterbetalningsskydd?

Om den forsdkrade avlider, ska detta anmalas skriftligen till KPA Tjanstepensionsforsakring
AB snarast mojligt. Till anmalan ska fogas ett dodsfallsintyg.
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Om dodsfallsintyget ar skrivet pa ndgot annat sprak an svenska ska en auktoriserad Gver-
sattning bifogas. Nar en sddan anmélan har kommit in till KPA Tjanstepensionsforsakring
AB, anses KPA Tjanstepensionsforsékring AB ha fatt kinnedom om dddsfallet.

Om KPA Tjanstepensionsforsakring AB pa eget initiativ skulle hdmta in upplysningar om ett
intréffat dodsfall, anses KPA Tjanstepensionsforsakring AB ha fatt kdnnedom om dodsfallet
nar KPA Tjanstepensionsfoérsékring AB fick sina upplysningar pa detta satt.

Hur betalas aterbetalningsskyddet ut?

Om en forsdkrad som har valt aterbetalningsskydd avlider innan alderspensionen har
borjat betalas ut till honom eller henne, betalas i stéllet hela det hopsamlade pensions-
kapitalet ut till formanstagarna som en ménatlig pension under fem ar, réknat frdn den
dag KPA Tjanstepensionsforsakring AB fatt kdnnedom om dédsfallet.

Om den forsédkrade har valt alderspension med tidsbegransad utbetalning och alderspen-
sionen har borjat betalas ut nédr den férsékrade avlider, fortsatter utbetalningarna, nu till
formanstagarna, under de ar som &r kvar av den utbetalningstid som den férsakrade har
valt for alderspensionen.

Om den forsékrade har valt en livsvarig alderspension, upphor utbetalningarna till formans-
tagarna 20 ar efter den dag alderspensionen borjade betalas ut till den forsékrade.

Om méanadsbeloppet understiger o,5 procent av det gdllande prisbasbeloppet enligt Social-
forsékringsbalken, har KPA Tjdnstepensionsforsdkring AB ratt att gora utbetalningarna
enligt en annan tidsplan dn en gang i manaden.

Vilka kan vara formanstagare till aterbetalningsskyddet?

Den férsékrade kan skriftligen anmaéla annat formanstagarférordnande. Sddant forord-
nande kan endast omfatta féljande personer

a) make/maka/registrerad partner eller tidigare make/maka/registrerad partner

b) sambo eller tidigare sambo c) barn/styvbarn/fosterbarn till den forsékrade eller till
nagon person enligt a) eller b).

Om en formanstagare har avlidit eller helt eller delvis avstar frén sin ratt, betalas pensionen
ut till dem som enligt f6rordnandet dr ndrmast berdttigade. Saknas férmanstagare gor
KPA Tjéanstepensionsforsékring AB ingen utbetalning.

Standardforordnande: Till vem/vilka betalas pensionen ut
om den forsakrade inte anmalt ndgot forordnande?
Forménstagare till aterbetalningsskyddet &dr, om inte annat skriftligen anmales till Pensions-

valet PV, i forsta hand den forsékrades make/maka eller sambo och i andra hand den
forsakrades arvsberattigade barn i forsta led. Med make/maka likstalls registrerad partner.

Make/maka &r féormanstagare dven nar mél om dktenskapsskillnad pagar. Registrerad
partner ar féormanstagare dven nar mal om upplosning av registrerat partnerskap pagar.
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Med sambo avses ogift person som under dktenskapsliknande férhallanden eller forhal-
landen som liknar registrerat partnerskap, vid dodsfallet stadigvarande sammanbott med
ogift forsdakrad forutsatt att de

« har eller har haft eller véntar barn tillsammans

eller

« tidigare varit gifta med varandra eller levt samman i registrerat partnerskap

eller i vart fall

 stadigvarande sammanbott sedan minst sex ménader.

Far en formanstagare forfoga over forsakringen?

En férmanstagare far inte ndgon férfoganderatt till forsédkringen.

Sarskilt forordnande: Hur ska dndring av formanstagare
anmalas?

En dndring av ett férordnande ska anmalas skriftligen till Pensionsvalet PV. Andringen
bor anmalas pa en blankett som Pensionsvalet PV pa begdran sénder till den férsakrade.

Nar betalas pensionen ut?

KPA Tjanstepensionsforsdakring AB ska borja betala ut pensionen senast en manad efter
det att den som gor ansprak pa utbetalning har gjort vad som kravs enligt dessa villkor,
punkten "Vad kravs for att pensionen ska betalas ut?” Om det finns anledning att utreda
om nagon uppgift som forsakringsavtalet grundats pé har varit oriktig eller ofullstéandig,
behover dock inte KPA Tjdnstepensionsforsakring AB pabdrja utbetalningen forrdn en
manad efter det att utredningen har avslutats.

Betalar KPA Tjanstepensionsforsakring AB drojsmalsranta?

Om en utbetalning skulle dr6ja langre dn vad som ar bestamt i dessa villkor, betalar
KPA Tjanstepensionsforsakring AB drojsmélsranta enligt rantelagen. KPA Tjanstepen-
sionsforsakring AB betalar alltid ranta pa belopp som skulle ha betalats men som annu
inte har betalats ut.

Rénta betalas fran dagen en manad efter den dag beloppet skulle ha betalats fram till
dess betalningen sker. Ranta berdknas med en rdntesats som faststélls av KPA Tjanste-
pensionsforsakring ABs styrelse. Sddan rénta rdknas av i de fall KPA Tjanstepensionsfor-
sakring AB ska betala dréjsmalsranta enligt rantelagen.

Om den sammanlagda rdntan dr mindre dn en halv procent av det géllande prisbasbeloppet,
enligt Socialforsakringsbalken, betalas inte ndgon rénta.
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Kan ratten till utbetalning fran den héar
pensionsforsakringen upphora pa grund av preskription?

Ratten till utbetalning preskriberas enligt reglerna i forsakringsavtalslagen, vilket innebar
foljande:

Den som begér utbetalning maste vacka talan mot forsakringsbolaget inom tio ar fran det
att begdran om utbetalning tidigast kunde goras.

Annars upphor ratten till utbetalning. Den som begért utbetalning inom denna tid har alltid

minst sex manader pa sig att Overklaga frén det att KPA Tjanstepensionsforsakring AB har
forklarat sig ha tagit slutlig stédllning till begéran.

5. Avgifter till KPA Tjanste-
pensionsforsakring AB

Vilka avgifter tar KPA Tjanstepensionsforsakring AB ut?

Aktuella avgifter finns pa KPA Pensions hemsida kpa.se. Det gar ocksé att ringa KPA Pensions
kundservice for att f& uppgift om avgifterna. KPA Tjanstepensionsforsakring AB har ratt
att nar som helst dndra avgifterna och séttet att ta ut dem.

6. Aterkop

Kan forsakringstagaren kopa tillbaka forsakringen?

Varken forsakringstagaren eller den forsdkrade har ndgon rétt till &terkop av forsékringen.



7. Arsbesked

Far den forsakrade veta hur pensionssparandet utvecklas?

En gé&ng per ar far den forsiakrade information om forsékringens vérde. Arsbeskedet visar
det garanterade pensionsbeloppet och preliminart férdelad aterbaring. Det visar ocksa de
premier som bokforts pa férsdkringen och de avgifter som belastat forsakringen.

8. En pensionstorsakring
maste folja lagstiftningen

Kan pensionsforsakringen overlatas, pantsattas eller belanas?

Forsdkringen far inte 6verlatas, pantséttas eller beldnas och inte heller dndras pa sa satt
att den upphor att vara pensionsférsdkring enligt de bestdmmelser i inkomstskattelagen
som galler vid varje tidpunkt. KPA Tjanstepensionsforsdkring AB ldmnar i férekom-
mande fall kontrolluppgifter enligt Skatteférfarandelagen.

9. Begransningar av KPA
Tjanstepensionstorsakring
ABs ansvar

Vad galler vid krigstillstand i Sverige?

Vid krigstillstdnd i Sverige galler sarskild lagstiftning i frdga om KPA Tjanstepensions-
forsakring ABs ansvarighet och rétt att ta ut tilldggspremie (krigspremie).

14



Vad tar KPA Tjanstepensionsforsakring AB inte ansvar for?

KPA Tjanstepensionsférsakring AB tar inte ansvar for ndgon sddan skada som beror
pa lagbud, myndighetsatgard, krigshdndelse, strejk, bojkott, blockad eller lockout eller
ndgon annan liknande omstandighet. I fraga om strejk, bojkott, blockadeller lockout géller
detta forbehdll &ven om det ar KPA Tjanstepensionsforsakring AB som vidtar eller &r
foremal for ndgon sddan konfliktétgard.

KPA Tjanstepensionsforsdkring AB &r inte heller skyldigt att i andra fall ersétta en skada
som uppkommer, om KPA Tjanstepensionsforsakring AB visat normal aktsamhet.

10. Om du inte ar nojd

Vart vander du dig for att fa information eller klaga?

Om du inte dr n6jd vill vi naturligtvis att du i forsta hand kontaktar oss, KPA Pension
kundservice, pa telefon 0771-650 500 eller genom att skicka ett meddelande till
oss fran KPA Mina sidor som finns pa kpa.se. Det kan till exempel ha uppstatt ndgot
missférstand som gar att klara ut vid en ny kontakt.

Om du dnda inte ar n6jd finns foljande alternativ:

Kundombudsmannen KPA Pension

Kundombudsmannen &r fristdende fran KPA Tjanstepensionsforsédkring AB och prévar
opartiskt om ditt arende handlagts pa ratt satt. Prévningen ar kostnadsfri.

Postadress: 106 60 Stockholm

Telefon: 020-655 253 eller e-post: kundombudsmannen@Xkpa.se

Konsumenternas Forsakringsbyra

Konsumenternas Forsékringsbyréa ger upplysningar och vagledning i forsakringsfréagor.
Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon: 08-225 800 14

Webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvagledning
[ mdnga kommuner finns en kommunal konsumentvagledning. En sddan kan ocksa
ge dig rad och hjalp i férsakringsfragor.

Personforsakringsnamnden

Personforsdakringsnamnden provar tvister mellan den forsakrade (enskild konsument)
och forsdkringsbolaget i drenden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsdakring, i de fall
dér det kravs medicinska bedémningar. Namndens yttrande ar rddgivande.

Adress: Box 24067, 104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20
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Allmédnna reklamationsnamnden (ARN)

ARN ar en statlig myndighet som kostnadsfritt prévar de flesta tvister om privatpersoners
forsakringar, dock inte tvister som ror ett ldgre belopp én 2 ooo kronor, medicinska
beddmningar eller vallandefrédgor vid trafikolyckor. Fler undantag finns och framgar av
ARN:s hemsida. Anmalan till ARN maste goras senast inom ett ar efter det att du har
framfort ditt klagomal till KPA Tjanstepensionsforsdkring AB.

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm

Telefon: 08-508 860 0o

E-post: arn@arn.se

Webb: arn.se

Rattslig provning

Ett drende kan alltid 6verlamnas till rattslig provning i allmdn domstol.

Rattsskyddsforsakring

Om du har en réttsskyddsforsakring, kan du eventuellt anvanda den vid en tvist.

KTP-namnden

Vid drende som galler tolkning av KTP-planen vander du dig till KTP-ndmnden.

Behandling av person-
uppgifter

KPA Tjanstepensionsférsdkring AB vdarnar om din personliga integritet och vill att du ska
kdnna dig trygg i hur vi hanterar dina uppgifter. Nar du ingar ett forsdkringsavtal med
KPA Tjanstepensionsférsdakring AB behandlar vi dina personuppgifter huvudsakligen f6r
att fullgora véra dtaganden enligt forsdkringsavtalet och for att f6lja de lagar och regler
som galler for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nér vi har ett berattigat
intresse att behandla dina personuppgifter, till exempel for att utveckla vara produkter
och tjanster.

Pa kpa.se/personuppgifter finns mer information om hur personuppgifter behandlas — vilka
uppgifter som anvands, f6r vilka &ndamal, vilka uppgifterna delas med och vilka réttigheter
avseende behandlingen av personuppgifter hos KPA Tjanstepensionsforsakring AB.



Motverkan av penningstvatt
och finansiering av terrorism

KPA Pension foljer ett strikt regelverk for att férhindra att KPA Tjanstepensionsférsakring AB
utnyttjas for finansiell brottslighet. Férsdkringstagare, forsékrad och férmanstagare ar
skyldiga att forse KPA Tjanstepensionsforsakring AB med nédvéandig information med
anledning av tillamplig lagstiftning.

KPA Tjanstepensionsforsakring AB har ratt att neka nytt forsakringsavtal och avsluta
ett befintligt férsékringsavtal om det pa skalig grund kan misstankas att nyttjandet av
KPA Tjéanstepensionsforsékring ABs produkter eller tjanster utgor led i penningtvatt
och /eller finansiering av terrorism.

KPA Tjanstepensionsforsakring AB har ratt att dela information till andra bolag inom
koncernen i syfte att upptdcka och motverka penningtvétt och/eller finansiering av
terrorism.
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KPA Pension ar det ledande pensionsbolaget
inom kommunsektorn. Sedan starten 1922 har
vi erbjudit vara kunder konkurrenskraftiga
pensions- och férsakringslosningar. KPA Pension
ar ocksé pensionsholaget som ténker ett steg
langre. Vi vill ge vara kunder en trygg pension

i en héllbar véarld och tar darfor ett aktivt
samhallsansvar.

KPA Pension har idag hand om pensionen
at over tva miljoner anstéllda och tidigare
anstdllda inom kommun, region, kommunal-
forbund, kommunfoérbund och kommunala
foretag.

Vi &gs till 6o procent av Folksam och till 40
procent av Sveriges Kommuner och Regioner.

KPA Tjanstepensionsforsakring AB (publ) | kpa.se
Org.nr 516401-6544 | 106 85 Stockholm

KPA9312 24-02



