
så här går det till
Både ni och era anställda vänder sig till pensions-
hjälpskonsulterna på KPA Pension. Pensionshjäl-
pen sköter sedan era pensioner under den period 
och på det sätt som bestäms i ett avtal. Arbets-
uppgifterna handläggs från KPA Pensions kontor. 
Kontakter med de anställda sker genom telefon,  
e-post och brev. 

våra grundtjänster
Rapportering, bevakning och rättelse
•	 Vi säkerställer att rapportering av anställnings-

uppgifter sker enligt KPA Pensions och Pen-
sionsvalet PV ABs tidsplan

•	 Vi rättar de felaktiga uppgifter som kan uppstå i 
samband med de maskinella uppdateringarna av 
anställningsuppgifter

•	 Kontrollerar att korrekta pensionsavgifter läm-
nas till Pensionsvalet AB

•	 Sköter kontakterna med Pensionsvalet PV AB
•	 Bevakar tidpunkten för pension. Vi hör av oss till 

den anställde cirka sex månader före pensionsål-
der, vanligtvis vid 65 år 

•	 Kontrollerar att pensionen är riktig samt regist-
rerar in anställningsuppgifter i samband med 
avgång. Vi översänder pensionsbrev med bifogad 
information till arbetsgivaren.

Service
•	 Vi ger service till era anställda i pensionsfrågor, 
 	 besvarar frågor om tjänstepensionen och gör för-	
	 handsberäkningar av den kommande pensionen. 

  
Läs mer på nästa sida

Pensionshjälpen
 gör jobbet åt er 

Konsulttjänsten Pensionshjälpen innebär att KPA Pension tar över hanteringen av era 
pensioner. Tjänsten kan även erbjudas temporärt, till exempel om ni tillfälligt har brist på 
kompetens inom pensionsområdet. Pensionshjälpen har blivit en stor succé och efterfrågan 
ökar hela tiden. Den ger er en trygg och pålitlig samarbetspartner.  
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Åtgärder vid dödsfall
•	 Vi bevakar pension till de efterlevande. Vi sköter  
	 kontakterna med dödsboet och skatteverket samt  
	 ansöker om TGL-KL och efterlevandepension.

fler tjänster
Utöver Pensionshjälpen kan även följande tilläggs-
tjänster erbjudas:
•	 Individuell rådgivning till vissa grupper av 

anställda, till exempel chefer
•	 Tillgång till pensionsinformation på ert eget 

intranät eller på er hemsida
•	 Målgruppsanpassade informationsträffar för era 

anställda
•	 Tillgång till KPA Pensions pensionsexperter på 

arbetsplatsen ett antal dagar efter överenskom-
melse.

fördelar med pensionshjälpen
Tjänsten innebär att KPA Pension sköter jobbet åt 
er. Den kan erbjudas i form av att pensionsadmi-
nistrationen övertas av KPA Pension, permanent 
eller temporärt.

Ni får tillgång till experthjälp inom tjänstepen-
sionsområdet.

Ni får trygghet och en pålitlig samarbets- 
partner. 

fler fördelar att arbeta med 
kpa pension 
KPA Pension är det ledande pensionsbolaget i den 
kommunala sektorn. Tack vare vår långa erfarenhet 
har vi samlat på oss en kompetens som vi idag är 
ensamma om i branschen. 
•	 Hos KPA Pension finns alla tjänster samlade 

under ett tak; pensionsadministration, försäk-
ring, tjänstegrupplivförsäkring, konsulttjänster 
och professionell pensionsrådgivning

•	 Vi arbetar innovativt och lyssnar regelbundet på 
våra kunders synpunkter. Utvecklingen av anta-
let kunder som valt Pensionshjälpen har varit 
mycket god. Det visar att vår strategi att anpassa 
tjänsterna efter kundernas behov har belönats. 

kontakta oss
Om du vill ha mer information är du välkommen 
att kontakta din kundansvarige. Du kan också  
besöka oss på www.kpa.se

KPA Pension är det ledande pensionsbolaget för  

kommuner och landsting. Vi är ett snabbt växande företag 

som förvaltar över 50 miljarder kronor åt drygt en miljon 

kunder. Vårt mål är att få kundernas pengar att växa 

samtidigt som vi tar ett aktivt ansvar för människor och 

miljö. Vi placerar alla pensionspengar etiskt och driver ett  

omfattande miljöarbete sedan 10 år tillbaka. 


