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Pensionsbolaget fér kommuner och landsting

Pensionsbolaget for
kommuner och landsting

KPA Pension ar pensionsbolaget for kommun- och landstingsanstallda. Var
historia stracker sig dnda tillbaka till 1922 da vi startade som en gemensam
pensionskassa for elva stader. Idag ar vi ett modernt pensionsbolag som f6r-
enar god avkastning och laga avgifter med ett aktivt hallbarhetsarbete.

De anstalldas pensionsbolag

Idag sparar cirka 1,6 miljoner anstillda i kommun,
landsting och region till sin tjanstepension hos oss.
Vi foérvaltar sammanlagt mer 4n 170 miljarder kronor,
pengar som ska ge trygga och etiska pensioner till
bland annat larare, sjukskéterskor, forskolldrare, ren-

hallningsarbetare och ménga andra yrkesgrupper.

Arbetsgivarnas pensionsbolag

Vi hjilper merparten av Sveriges kommuner, lands-
ting och regioner samt ett stort antal kommunala
bolag med pensionsadministration, forsidkring och
radgivning. I vart utbud finns férmedlingstjénst,
beridkning och utbetalning av olika pensionsférma-
ner, férmansbestimd forsikring samt berikning och
prognos av pensionsskuld. Den kollektivavtalade
tjinstegrupplivférsikringen pa det kommunala
omradet omfattar drygt en miljon arbetstagare.
Dessutom kan vi erbjuda en mingd tilldggstjanster
inom var konsult- och kursverksamhet. Cirka 2000

arbetsgivare dr kunder hos oss.

Det forvalda alternativet

KPA Pension ir det férvalda alternativet inom de
kommunala pensionsavtalen AKAP-KL, KAP-KL
och PA-KFS. Fackférbund och arbetsgivare har
bestédmt att vi ska forvalta tjinstepensionen om den

anstillda inte gor ett annat val.

Riktigt laga avgifter

Vi har marknadens ligsta avgift pa traditionell
pensionsférsikring for anstillda i kommuner och
landsting. Det betyder att varje kund far mer pengar i
pension. Avgifterna spelar en stor roll f6r hur stor den
framtida pensionen blir. Under ret fattades beslut
om generella avgiftssinkningar, som trider i kraft 1

januari 2018.

Hallbara investeringar

Vi férvaltar tryggt och etiskt vira kunders pensions-
pengar. Det ir viktigt med en god pension men aldrig
pa bekostnad av andra. Genom miljériktiga och etiska
investeringar vill vi férdnda framtiden och verka f6r

en hallbar utveckling.

Organisationsférandringar 2017

Vi har inte gjort ndgra betydande organisationsfor-

andringar under aret.

Var vision
Véra kunder ska kinna sig trygga i en héllbar virld.

Var affarsidé
KPA Pension erbjuder kollektivavtalad tjinstepen-

sion till kommunsektorn. Vi kombinerar trygga

pensioner med etiska placeringar.
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Vara agare

KPA Pension ir ett foretag inom Folksamgruppen.
Vi dgs till 6o procent av Folksam och till 40 procent
av SKL, Sveriges kommuner och landsting. Vart
huvudkontor ligger i Stockholm men vi har ocksa
verksamhet i Sundsvall. Vi har ingen verksamhet

utanfér landets grinser.

KPA Pension - del av Folksamgruppen

Pensionsbolaget for kommuner och landsting

Folksam Liv

Folksam Fondférsakring

KPA Pension

Folksam LO Pension @

Folksam Sak

Férenade Liv

Folksamgruppen omfattar de tva moderféretagen Folksam Liv (Folksam
omsesidig livforsékring) och Folksam Sak (Folksam émsesidig sakforsa-
kring) med dotterféretag. Folksam Liv ar moderféretag i en koncern
som férutom moderforetaget omfattar dels det heldgda dotterfore-
taget Folksam Fondforsakring (Folksam Fondférsakringsaktiebolag),
dels delagda féretag som bolagen inom KPA Pension, som &gs till

60 procent, och Folksam LO Pension (Folksam LO Fondférsakrings-
aktiebolag), som ags till 51 procent. KPA Pension omfattar KPA AB,

Tva agare och tva kundgrupper

60%
Folksam

Saco Folksam Forsakring @ Folksam Skadeférsékring@ Tre Kronor

KPA Livforsakring AB, KPA Pensionsférsékring AB och KPA Pensions-
service AB. Folksam Sak &r moderféretag i en koncern som férutom
moderforetaget omfattar dels helagda dotterféretag som Tre Kronor
(Tre Kronor Férsakring AB), Forenade Liv (Férenade Liv Gruppforsék-
ring AB) samt SalusAnsvar AB i likvidation, dels deldagda bolag som
det finska forsékringsbolaget Folksam Skadeférsakring Ab som 4gs
till 75 procent. SalusAnsvar AB i likvidation dger i sin tur 51 procent i
(Saco Folksam Forsakring) Saco Folksam Forsakrings AB.

SKL
|

Pensionsvalet PV KPA
(bifirma) Pensionsservice AB

KPA

Livférsakring AB

KPA

Pensionsforsakring AB



Aret som gatt

bland jamforbara bolag for traditionell forsakring
AKAP-KL och KAP-KL

Antog malen i Agenda 2030.
Fokus pa SDG 11, héllbara stader

Branschens bista genomsnittliga

total avkastning under Deltog pa

perioden 2008-2017 med 2
Killa: Svensk Forsikring
O stammor

Vi betalade ut
18 miljarder kronor

till 550 000
pensionarer
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KPA Pension blev
for sjatte dret irad det
mest hallbara varumirket
i pensionsbranschen, enligt

Sustainable Brand Index.

SAGEET
traditionell
férvaltning
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KPA Pension fick
betyget "Vil godkint” fér sina
hallbara investeringar inom
traditionell forsikring, enligt
Max Matthiessens arliga rank-
ning. Undersokningen goérs for
femte aret i rad och precis som
tidigare ar ligger KPA Pension
pé en vil godkénd niva inom

traditionell forsikring.



Grona

Hog kundnéjdhet

\ -
95% -
for arbetsgivarkunder tl O n e r
inom kommuner och o
landsting KPA Pension investerade
under aret 4,2 miljarder kronor
é 3 O/ i grona obligationer.
O

for individkunder |
Vi kompenserade vara .
koldioxidutslapp med ¢ 2017 planterade vi
det dubbla genom att z 22 fotbollsplaner med trad

plantera trad i Vi-skogen g

i Vi-skogen.
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Tillsammans med privatekonomen
Annika Creutzer tog vi fram en bok
"Valkommen till jobbet!” som riktar
sig till de som ar nya pa den
. svenska arbetsmarknaden.

TASK FORCE
CLIMATE-RELATED
FINANCIAL
DISCLOSURES

TCFD

KPA Pension stillde sig bakom
internationellt klimatupprop




Forvaltningsberéttelse

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéallande direktéren (vd) f6r KPA Pensionsservice AB med
organisationsnummer 556569-1077 avger harmed arsredovisning fér raken-
skapsaret 2017, féretagets 19:e verksamhetsar. Styrelsen har sitt sate i Stockholm.

Agarférhallanden och koncernstruktur 1 KPA-gruppen ingar iven KPA Livforsikring AB

KPA Pensionsservice AB (KPA Pensionsservice) 4gs (publ) (502010-3502) med dotterforetaget KPA

till 100 procent av KPA AB (556527-7182). KPA AB sigs Pensionsférsikring AB (publ) (516401-6544). Dessa

till 6o procent av Folksam émsesidig livférsikring forsakringsforetag drivs enligt dmsesidiga principer

(502006-1585) och till 40 procent av Sveriges Kom- diringen vinstutdelning far ske utan allt verskott

muner och Landsting, SKL, genom SKL Féretag AB aterfors till forsikringstagarna. De konsolideras inte i

(556117-7535). koncernredovisning.

Folksam 8msesidig SKL Féretag AB
livférsakring

L |

KPA
Livforsakring AB

KPA Pensionsvalet PV
Pensionsservice AB (bifirma)

KPA
Pensionsforsakring AB

Tillsynspliktig verksamhet

Samverkan med nérstiende féretag sker inom bland annat distribution och administration fér att na stordrifts-
fordelar till nytta f6r kunderna.
Alla KPA-foretagen har site i Stockholm. KPA-féretagen bendmns nedan KPA Pension.
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Verksamhet

Samtliga KPA-foretag bedriver verksamhet under det
gemensamma varumirket KPA Pension och erbjud-
er traditionell pensionsférsikring, fondférsikring,
livférsikring, pensionsadministration, valcentral och
kapitalforvaltning med etisk inriktning. KPA Pension
erbjuder via dotterféretaget KPA Pensionsservice AB
pensionsadministrativa samt konsultativa tjanster
till kommuner, landsting och kommunala féretag.
Foéretagets ena verksamhetsdel administrerar, fér
arbetsgivarnas rikning, de individuella pensionsvalen
for anstillda inom den kommunala och kooperativa
sektorn och férmedlar pensionspremierna till valbara
forsakringsforetag via valcentraltjinsten Pensions-
valet. Pensionsvalet 4r en bifirma till KPA Pensions-
service AB. KPA Pensionsservice AB:s andra verksam-
hetsdel berdknar och utbetalar tjanstepension fran
flera olika avtalsomraden fér kunders rikning.

KPA Pensionsservice AB gor varje manad omkring
550 0oo pensionsutbetalningar. I slutet av 2017 hade
13 landsting/regioner och 212 kommuner samt cirka
1000 kommunala féretag avtal med KPA Pensions-
service AB. Under 2017 har totalt 18 miljarder kronor
utbetalts i pension och 16 miljarder kronor fé6rmedlats

till de valbara férsikringsforetagen.

Vasentliga handelser under aret

Ninni Wibeck tilltridde den férsta april 2017 som vd
i KPA Pensionsservice AB. Ninni Wibeck tilldelades
ocks3 tjansten som chef f6r affirsomrade Arbets-
givare och Forsiljning.

KPA Pensionsservice AB fattade beslut om fortsatt
lansering av systemet Nya KPA Direkt till arbetsgi-
varkunderna. Nya KPA Direkt 4r en modern adminis-
trativ plattform fér pensionsadministration som fér-
enklar vardagen fér pensionshandliggare, ekonomer
och andra som hanterar anstilldas tjinstepensioner.
Den férsta november 2017 flyttades ett storre antal
kunder 6ver till den nya plattformen. Dirmed finns
idag majoriteten av kunderna - 193 arbetsgivare och
cirka 220 ooo individkunder — i Nya KPA Direkt.

KPA Pensionsservice AB deltog under dretiett
30-tal upphandlingar och fick férnyat fértroende
som leverantdr av pensionsadministrativa tjanster
till bland annat kommunerna i Vistra Gotalands-
regionen, Haninge kommun, Jénképing och Habo
samt tillhérande foretag, Sollefted, Karlskrona och

Forvaltningsberéttelse

Visteras. Nacka kommun som tidigare haft Skandia
som leverantdr, valde under aret att byta till KPA
Pensionsservice AB.

Enligt 6verenskommelse mellan parterna kan
arbetstagare, som av arbetsgivaren erbjuds majlighet
att 16nevixla till pension via valcentral, frdn och med
2018 gobra ett separat val av forvaltare for l6nevixlings-
premierna. Tidigare har sddana 16nevixlingspremier
placerats i samma férsikring som valts fér ordinarie

tjanstepension.

Ekonomisk 6versikt

Nettoomsittningen i foretaget dr hogre jamfort med
foregdende ar och uppgick till 227 713 (214 931) tusen
kronor. Féretaget tillhandhéller frén och med mars
i4r férsiljnings- och kundstédstjdnster &t 6vriga
KPA-bolag till ett virde av drygt 11 ooo tusen kronor.
Foretagets férsiljning av konsult- och tillaggstjanster
fortsitter att g bra, och férklarar resterande omsitt-
ningsékning.

Foretagets dvriga externa kostnader uppgick 2017
till 132 201 (151 869) tusen kronor. Férindringen beror
pa foretagets fortsatta satsning pa den inloggade niit-
tjansten Nya KPA Direkt. Driftskostnaderna totalt
uppgick till 184 658 (199 551) tusen kronor.

Som en f6ljd av ovanstdende gor foretaget ett starkt
rérelseresultat, som uppgér till 43 055 (15 380) tusen
kronor. Féretagets resultat efter finansiella poster
uppgick till 42 084 (13 228) tusen kronor. Arets resul-
tat uppgick till 30 655 (10 362) tusen kronor.

Det egna kapitalet uppgick till 126 810 (96 155)
tusen kronor (varav aktiekapital 5 ooo tusen kronor).
Foretagets obeskattade reserver uppgick till 24 599
(21568) tusen kronor.

Medarbetare

KPA-féretagen ingér i Folksam som tillimpar tillika-
anstillning vilket innebér att personalen 4r anstilld
iflera féretag inom Folksam. Fér mer information
om féretag inom Folksam, se not 16 Upplysningar om
nirstdende. Folksam har en gemensam HR-funktion
som ger stéd i HR-processerna for samtliga foretag
inom Folksam. I Folksam i Sverige arbetar ndrmare

3 9oo medarbetare pd olika féretag och orter. Varje
anstilld dr organisatoriskt placerad pé ett kostnads-
stille och inom KPA Pension finns cirka 100 med-

arbetare.
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KPA Pension ska vara en attraktiv arbetsplats med
kénda och konkurrenskraftiga erbjudanden till
nuvarande och framtida medarbetare. I &rets medar-
betarundersékning i KPA Pension 13g totalindex pé
en fortsatt hog niva, 81 (80) procent positiva svar i ge-
nomsnitt och 84 (82) procent svarar att de girna eller
mycket gérna vill arbeta kvar i KPA Pension framéver.

KPA Pension ska ha miljéer med processer, infor-
mationsstéd och teknik som stédjer effektivitet och
legala krav och som dessutom frimjar god hilsa och
motivation. Under 2017 har KPA Pension féljt upp och
arbetat aktivt for att minska sjukfrinvaron pa bade
individ- och gruppniva. Den totala sjukfrdnvaron har
trots detta 6kat ndgot under &ret.

For att ha pensionsbranchens mest néjda kunder
ska KPA Pension ha chefer och ledare som genom ett
strategiskt och coachande férhéllningssétt tar ansvar
for kompetensférsérjning och ritt prestation. Under
varen 2017 lanserades KPA Pensions kompetensut-
vecklingsprogram fér medarbetare.

Under 2018 ersitts personuppgiftslagen (PUL) aven
ny dataskyddsférordning (GDPR). Alla medarbetare
i KPA Pension har under 2017 genomfért ldrande i
informationssikerhet i syfte att ka medvetenheten
om de hot som finns, samt skydda KPA Pension och

kundernas information.

Loner, ersattningar och 6vriga villkor

KPA Pension ir genom medlemskapet i Arbetsgivar-
foreningen KFO bundet av kollektivavtal om lner
och allminna anstillningsvillkor. Enligt KPA Pen-
sions ersittningspolicy ska l6nerna vara individuella
och differentierade, motivera goda prestationer och
onskvirda beteenden samt bidra till ett sunt riskta-
gande som ligger i linje med &garnas och kundernas
forvintningar. KPA Pension har, med undantag for
Folksams beléningsprogram, inga rérliga ersdttningar
eftersom de kan medféra ett dverdrivet risktagande.
Vad giller jamstillda 16ner inom KPA-féretagen 13g
skillnaden i medellén mellan kvinnliga och manli-
ga medarbetare pa cirka 14 procent fér 2017. Vid en
nedbrytning pa likviirdiga arbeten 1g 16neskillnaden
pa cirka 6 procent.

Medarbetarna inom KPA Pension omfattas av
Folksams beléningsprogram, som syftar till att syn-
liggdra och sitta fokus pa de évergripande affdrsstra-
tegierna och malen. Beléningsprogrammet omfattar

samtliga medarbetare inom Folksams svenska

verksamhet utom Folksams vd och koncernledning,
vd och vice vd i dotterfdretagen samt chefen for
internrevision i Folksam Sak respektive Folksam Liv.
Beléningsprogrammet kan falla ut med o kronor upp
till maximalt 20 ooo kronor per medarbetare, bero-
ende pa grad av maluppfyllelse. Utfall frén belénings-
programmet betalas inte ut som kontant ersittning
utan avsitts i en pensionsforsikring.

Medelantal anstéllda samt 16ner och erséittningar,
med sirskild specifikation pa ersittningar till ledande
befattningshavare, redovisas i not 17 Medelantal

anstillda samt l6ner och ersittningar.

Hallbarhetsupplysningar

KPA Pension forvaltar tryggt och etiskt kunders
pensionspengar. KPA Pension arbetar fér en hallbar
framtid sedan 1998 genom att ta ett aktivt ansvar fér
minniska och milj6. Hallbarhetsarbetet tar avstamp
ivisionen att kunderna ska kinnasig tryggaien
héllbar virld och i deras 6nskemal om en trygg och
héllbar pension. Fér att leva upp till det arbetar KPA
Pension med etiska placeringar, stiller miljokrav pa
leverantorer och forsoker leva som man lir i den egna
verksamheten.

KPA Pensions etiska placeringskriterier utgoér
grunden for alla investeringar. Det innebir att KPA
Pension paverkar de féretag dir investeringar gors i
att ta ett stdrre ansvar fér minskliga rattigheter, an-
tikorruption och miljé. KPA Pension utesluter ocksé
verksamheter som inte stodjer visionen. Det betyder
att investeringar inte gérs i féretag som tillverkar
vapen, tobak, alkohol eller erbjuder kommersiell
spelverksamhet. KPA Pension har ocksé i allt stérre
utstrickning borjat gora investeringar som tydligt
styr mot en héllbar utveckling. Hir 4r investeringarna
i gréna obligationer, dir medel utlanas till projekt
som dr 6ronmairkta till miljé- och klimatanpassade
projekt, ett tydligt exempel pa det.

Hallbarhetsarbetet stiller ocksd krav pa féretaget.
KPA Pension ir miljécertifierat enligt ISO 14001 se-
dan 1998 och arbetar medvetet med att minimera den
egna miljépaverkan, att skapa en bra arbetsmiljé for
alla anstillda och att stédja olika sociala engagemang
isamhillet. Det systematiska miljéarbetet har gjort
att koldioxidavtrycket ir pa vig att halveras jamfért
med 1998 och sedan 2003 ir verksamheten koldioxid-

neutral.
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KPA Pension har ngra utvalda samarbetspartners
inom ramen for hallbarhetsarbetet. KPA Pension
stédjer vissa projekt och organisationer med pengar
och engagemang. Vad giller koldioxidkompensation
har det manggriga stodet till plantering av trdd i Afrika
fortsatt inom ramen for Vi-skogens projekt.

KPA Pension ir ocksa ansluten till ett antal sam-
arbetsorganisationer vilket innebir att KPA Pension
strivar efter att f6lja organisationernas riktlinjer
och virderingar nir kundernas pengar placeras. KPA
Pension ir anslutet till Global Compact, Principles
for Responsible Investments (PRI), Transparancy
International Sverige, Carbon Disclosure Project,
Diversity Charter samt Sweden Green Building
Council. I slutet av 2017 undertecknade KPA Pension
dven finansvirldens internationella klimatupprop
Task Force on Climate-related Financial Disclosu-
res, TCFD. Ramverket ska stddja féretagens strivan
efter att ge kvalitativ hallbarhetsinformation till
finanssektorns intressenter, samt till tillsynsmyn-
digheterna.

Under &ret har KPA Pension fortsatt arbetet med
att minska klimatexponeringen i investeringarna.
Mitning och publicering av vért koldioxidavtryck
sker arligen sedan 2014. KPA Pension har under 2017
investerat cirka 4,2 miljarder kronor i gréna obligatio-
ner, frimst till kommuner, som ett led i att dterinves-
terai grona projekt hos arbetsgivarkunderna.

Som ett led i att fora dialog med framgéngsrika
kommuner inom héllbarhet har KPA Pensions vd
Britta Burreau under &ret genomfort ett flertal moten
med kommunstyrelsens ordférande och ledande
tjinstemin i bland annat Uppsala, Vixj6, Géteborg,
Linkoping, Orebro, Ostersund och Luled. Métena
har syftat till att lyssna och féra dialog kring hur KPA
Pension kan medverka till den omstillning som sker
ikommunerna, bland annat vad giller hallbara infra-
strukturinvesteringar samt fornyelse av kommunala
bostadsbestand.

Under aret har ett arbete pabdrjats for att se dver
samarbetet mellan de gemensamma funktionerna
inom héllbarhet i Folksam vars resurser och kompe-
tenser KPA Pension anvinder i sitt hallbarhetsarbete.
Malsittningen ir att mer effektivt utnyttja de gemen-

samma resurserna i Folksam.

Forvaltningsberéttelse

Foéretaget upprittar enligt 7 kap 31a$ inte ndgon
lagstadgad héllbarhetsrapport. Moderforetaget KPA
AB 556527-7182, Stockholm, upprittar hallbarhets-
rapport for koncernen dir féretaget ingar. Rap-
porten KPA Pensions Hallbarhetsredovisning 2017
finns pd webbplatsen www.kpa.se. Dir finns ocksa
bolagsstammorapporten som redovisar de fragor
som KPA Pensionsservice har lyft pa bolagstimmor

under aret.

Vasentliga risker och osékerhets-
faktorer

De mest visentliga riskerna och osékerheterna dr
kopplade till féretagets forméga att bibehalla och
teckna nya affdrsavtal. KPA Pensionsservice intikter
iar beroende av antalet administrerade avtal. Avtalen
ar konkurrensutsatta och féremal f6r I6pande upp-

handling.

Bolagsstyrning

God bolagsstyrning handlar om att sikerstilla att
foretag skots pé ett hallbart, ansvarsfullt och s&
effektivt satt som méjligt. En dvergripande malsitt-
ning med féretagets bolagsstyrning, férutom att den
ska 6verensstimma med Svergripande vision, mal om
ndjda kunder och etiska principer, 4r att sidkerstilla en
god avkastning for dgarna.

Bolagsstyrningen av KPA Pensionsservice AB
foljer de regelverk som giller inom moderféretaget
och utgér frén svensk lagstiftning. KPA Pension
tillimpar ocksa Svensk kod fér bolagsstyrning. Ut-
over de externa styrande regelverken finns interna
regelverk, klassificerade som 6vergripande, som
faststillts av stimma, styrelse eller vd. Instruktioner
och regelverk som har faststillts i moderféretagets
styrelse och som har biaring pd KPA Pensionsservi-
ce AB tas direfter, efter anpassning till foretagets
verksamhet, i KPA Pensionsservice ABs styrelse.
Vissa av regelverken faststills arligen, oavsett om de
forandras eller inte.

Varje kvartal redovisas for styrelsen den ekono-
miska stillningen i form av de kvartalsbokslut som

uppréttas.

"
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Féretagsledning
Britta Burreau, vd KPA AB och KPA Pensionsférsik-
ring, f6dd 1964

Inge Bickstrém, verksamhetsomrade Parter och
ledningsstdd, fodd 1956

Johan Sjéstrém, affirsomrade Individ och marknad
samt vd i KPA Livférsikring, f6dd 1968

Ninni Wibeck, affdrsomrade Arbetsgivare och forsélj-

ning samt vd KPA Pensionsservice AB, fédd 1973

Daniel Larsson, verksamhetsomride Chefsaktuarie
och controller, f6dd 1982

Adjungerade:
Jeanette Almér, verksamhetsomrade Affarsutveck-

ling, fodd 1973

Camilla Ankelstam, bitrdidande avdelningschef IT
Liv och Pension, f6dd 1972

Mats Higglund, sektionschef Liv- och Pensionsservice
samt vd Folksam Service AB, f6dd 1978

Framtida utveckling

Den framtida utvecklingen fé6r KPA Pensionsservice
ABkan sammanfattasi ett antal stérre trender som

paverkar verksamheten. Det handlar framfor allt om
demografiska férindringar, héllbarhet, digitalisering

och regelverksférandringar.

Digitalisering

Verksamheten inom KPA Pensionsservice AB
kommer att mota forindringar i kollektivavtal som
bidrar till att verksamheten och erbjudanden behover
anpassas och utvecklas. Likas kraver 6kad efterfra-
gan pé digitala tjinster och férindrade kundbehov,
béde fran arbetsgivare och individer, att erbjudanden
anpassas. KPA Pensionsservice arbetar stindigt och
systematiskt med att utveckla de digitala kanaler som
kunderna anvinder i sin kontakt med de olika f6re-
tagen. Det ska vara enkelt och effektivt att som kund
mota KPA Pensionsservice. For arbetsgivarkunderna

ar den fortsatta férflyttningen till administrations-
plattformen Nya KPA Direkt ett sddant exempel.
Utvecklingen av E-val fér de anstillda som innebir
att val av tjinstepensionsférvaltare och férvaltnings-
form kan ske via sjilvbetjiningstjinster pa Pensions-
valet.se dr ett annat exempel. KPA Pensionsservice
moter ocksd i allt storre utstrickning de anstilldas
behov av pensionsinformation via inloggade tjanster.
Dir kan de anstillda bland annat £ tillgdng till sin
pensionsprognos samt genom sémlos inloggning pa
MinPension fér att f4 en samlad bild av den intja-
nade pensionen. Fér KPA Pensionsservice innebir
digitalisering en majlighet att férenkla tillvaron fér
kunderna. Tjansterna ska vara enkla att anvéinda och
bidra till att kunderna sparar tid samt férenkla och ef-
fektivisera KPA Pensionsservice processer. Under det
senaste aret har KPA Pensionsservice forstarkt med
nyckelkompetens som ska bidra till att 6ka takten i
denna férflyttning.

Hallbarhet

Det stills allt storre krav pé féretag att ta ansvar. Fler
och fler konsumenter viger in ansvarstagande i kép-
besluten parallellt med att allt fler foretag anvéinder
héllbarhetsaspekten som en konkurrensfordel. For
att lyckas med ett 1dngsiktigt héllbarhetsarbete 4r det
avgorande att bade styrelse och medarbetare har ett
starkt engagemang att driva dessa fragor. For att moj-
liggéra det genomférs dterkommande utbildnings-
insatser inom féretaget i syfte att stirka kunskapen

inom hallbarhetsomradet.

Kommande regelverksférandringar

Fran och med maj 2018 bérjar den nya dataskydds-
forordningen, General Data Protection Regulation
(GDPR) att tillimpas. Denna férordning ersitter Per-
sonuppgiftslagen (PUL) och innebér en skdrpning av
hur organisationer inom EU f&r behandla personupp-
gifter. GDPR syftar till att stirka och skapa ett mer
enhetligt dataskydd for personer inom EU. Féretagen
inom KPA Pension arbetar intensivt med att anpassa

verksamheten till det nya regelverket.
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Femarsoversikt for moderféretaget

Nettoomsattning 227713
Rorelseresultat 43 055
Balansomslutning 652 224
Eget kapital 126 810
Avkastning pa sysselsatt kapital i % 7
Avkastning pa eget kapital i % 25

Forvaltningsberéttelse

214 931 221105 219 631 211 229
15380 24 654 5542 -7 500
517 838 542 622 475 586 512738
96 155 85792 84 063 83401
3 5 7 -1

10 4 4 4

Nyckeltalen finns férklarade pa sista sidan i 8rsredovisningen, under rubriken Definitioner och begrepp.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstimmans férfogande star:

Balanserade vinstmedel 91134859
Arets resultat 30 654 892
Totalt, kronor 121 789 751
Styrelsen féreslar att dessa medel disponeras enligt féljande:

Att till aktiedgarna utdelas (34 373 kronor per aktie) 34373000
Attiny rékning balansera 84 416 751
Totalt, kronor 121 789 751

Styrelsen féreslas bemyndigas att besluta om tid-
punkt d& utdelning skall betalas.

Styrelsens yttrande 6ver den féreslagna
vinstutdelningen

Styrelsen anser att férslaget ar férenligt med fér-
siktighetsregeln i 17 kap. 38§ aktiebolagslagen enligt
foljande redogorelse:

Styrelsen anser att den féreslagna vinstutdelningen
ar forsvarlig med hinsyn till de krav som verksamhet-
ens art, omfattning och risker stiller pé storleken av
det egna kapitalet samt foretagets konsolideringsbe-
hov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Yttrandet skall ses mot bakgrund av den information
som framgér av drsredovisningen. Féretagsledningen
planerar inga visentliga férandringar av befintlig
verksamhet s8 som visentliga investeringar, férsilj-
ningar eller avveckling.

Betriffande foretagets resultat och stéllning i dvrigt
hinvisas till efterfoljande resultat- och balansrikning

med tillaggsupplysningar.
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Resultatrakning

Finansiella rapporter

Nettoomsattning 227713 214 931
227713 214 931
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 3,4 -132 201 -151 869
Personalkostnader 17 -47 039 -42 264
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar 6 -5418 -5418
-184 658 -199 551
Rérelseresultat 43 055 15 380
Resultat fran finansiella poster
Utdelning fran dotterféretag (reavinst) 1366 -
Rénteintdkter koncernforetag 34 305
Ovriga ranteintakter och liknande poster 787 776
Réntekostnader och liknande resultatposter -3158 -3233
971 -2152
Resultat efter finansiella poster 42 084 13 228
Bokslutsdispositioner 11 -3 031 66
Resultat fére skatt 39053 13 294
Skatt pa arets resultat 5 -8 398 -2 932
Arets resultat 30655 10 362
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Balansrakning

Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Programvara 6 55904 39734

Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernféretag - 4 658

Uppskjuten skatt 186 512

56 090 44904

Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 76713 58 988

Fordringar hos koncernféretag 2993 -

Ovriga fordringar 7 24 295 26 550

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 8 3871 -
107 872 85538

Kassa och bank

Kassa och bank 37 064 18 006

Redovisningsmedel 451198 369390
488 262 387 396

Summa omsattningstillgangar 596 134 472934

Summa tillgangar 652224 517 838
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Balansrakning

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital

Finansiella rapporter

Aktiekapital 9 5000 5000
Reservfond 20 20
5020 5020
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 91135 80773
Arets resultat 10 30655 10 362
121 790 91135
126 810 96 155
Obeskattade reserver
Periodiseringsfonder 11 24 599 21568
24 599 21 568
Avsattningar for andra risker och kostnader
Pensioner och liknande forpliktelser 12 681 1872
681 1872
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 139 134
Skulder till koncernféretag 16 18 371 13563
Skulder till nérstaende 16 144 035 123 351
Ovriga skulder 13 110703 122 617
Skatteskulder 223 828 138 058
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 14 3058 520
Summa kortfristiga skulder 500 134 398 243
Summa eget kapital och skulder 652224 517 838
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Rapport 6ver forandring i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserade Summa eget
Aktiekapital Reservfond | vinstmedel inkl g

. kapital

arets resultat
Ingdende balans 2016-01-01 5000 20 80772 85792
Arets resultat 10 362 10362
Vid arets utgang 2016-12-31 5000 20 91135 96 155
Ingdende balans 2017-01-01 5000 20 91135 96 155
Arets resultat 30 655 30 655
Vid arets utgang 2017-12-31 5000 20 121790 126 810

Kassaflodesanalys

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 19 42085 13228
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet
Avskrivning immateriella anldggningstillgangar 6 5418 5418
Avsattning for pensioner 12 -1191 -1 465
Likvidationsresultat -1 366 -
Erhallen (+) / Betald (-) inkomstskatt 5 -2 531 5016
Kassafléde fran férandring av rérelsekapital
- Okning (-) / Minskning (+) av rérelsefodringar -31 399 21 649
- Okning (+) / Minskning (-) av rorelseskulder 23613 672
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 34 629 34486
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anldaggningstillgangar -21 589 -
Likvidation dotterforetag 6019 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -15 570 -
Finansieringsverksamheten
Amortering av lan - -40 000
Kassafléde fran finansieringsverksamheten - -40 000
Arets kassaflode 19 059 -5514
Likvida medel vid arets borjan 18 006 23520
Likvida medel vid arets slut 37 064 18 006
19 058 -5514

*Delkomponenter i likvida medel &r kassa och banktillgodohavanden.

KPA Pensionsservice AB  Org. nr 556569-1077



Noter

Not 1. Redovisningsprinciper

Samtliga belopp ér angivna i tusen kronor om inget

annat anges.

Allmé&n information
Arsredovisningen avges per 31 december 2017 och
avser rikenskapséret 2017 for KPA Pensionsservice
AB med organisationsnummer 556569-1077 med site
i Stockholm. Foretaget dgs till 100 procent av KPA AB
med organisationsnummer 556527-7182 med site i
Stockholm, Bohusgatan 14, 106 60 Stockholm.

Arsredovisningen har upprittats enligt Arsredo-
visningslagen (1995:1554) samt bokféringsnimndens
allménna réd BENAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3). Redovisningsprinciperna dr
oférandrade mot tidigare &r. Tillgdngar, avsittningar
och skulder har virderats till anskaffningsvirden om
inget annat anges nedan.

Foretagets funktionella valuta och rapporteringsva-
luta ir svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat

anges, dr avrundade till ndrmaste tusental.

Koncernredovisning

KPA Pensionsservice AB ir ett heldgt dotterforetag
till KPA AB (organisationsnummer 556527-7182)
med site i Stockholm. KPA AB upprittar koncern-
redovisning.

Under 2016 tridde dotterforetaget KPA Pen-
sionstjinst i likvidation och dirmed hade KPA
Pensionsservice AB inte bestimmande inflytande
6ver KPA Pensionstjinst. Likvidationen avslutades

per 31 maj 2017.

Intakter

Foéretagets intikter dr vidarefakturerade kostnader till
koncernféretag, avtalsenliga intikter frdn adminis-
trationsuppdrag och 6vriga konsulttjinster. Intikter-
naredovisas nir det bedéms sannolikt att ekonomiska
fordelar kommer att tillfalla féretaget och dessa kan
beriknas pé ett tillforlitligt satt. Intidkter fran admi-
nistrationsavtalen redovisas i takt med utférandet av
dessa tjanster. Intikter virderas till verkliga virdet

av det som erhéllits eller kommer att erhillas, med

avdrag f6r rabatter. Utdelningar frdn dotterféretag

Noter

redovisas som intikt oavsett om de hanfor sig till
ackumulerade vinster i dotterféretaget fore eller efter

forvirvstidpunkten.

Skatt

Skatt pa drets resultat i resultatrikningen utgérs av
aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt ar
den skatt som betalas eller erhéllas fér innevarande
rikenskapsar som avser arets skattepliktiga resul-

tat. Hit hor dven justering av tidigare rikenskapsérs
skatt som dnnuinte har redovisas. Uppskjuten skatt
beriknas pé skattepliktigt resultat avseende framtida
rakenskapsar till f6ljd av tidigare transaktioner eller
hindelser.

Uppskjuten skattefordran redovisas fér avdragsgilla
temporira skillnader som uppstér mellan redovisade
och skattemissiga virden pa samtliga tillgdngar och
skulder. Virderingen baseras pa hur det redovisade
virdet for motsvarande tillgdng eller skuld férvintas
atervinnas respektive regleras. Beloppen baseras pa
de skattesatser och skatteregler som ir beslutade per

balansdagen och har inte nuvirdesberiknats.

Immateriella tillgangar

De immateriella anliggningstillgdngarna utgérs av
forvirvade programvaror och redovisas fran och med
den tidpunkt di KPA Pensionsservice AB bedémer sig
ha kontrollen 6ver dem och i den utstrickning som
de bedéms medféra framtida ekonomiska férdelar.
Interna utvecklingskostnader kostnadsférs dock i
resultatrikningen. Dessa tillgdngar skrivs av 6ver
deras forvintade nyttjandeperiod och deras virde
provas drligen genom att jamféra bokfért virde med
uppskattat nyttjandevirde. Om det uppskattade
nyttjandevirdet i form av framtida férvintade kassa-
fldden varaktigt understiger bokfort virde redovisas
en nedskrivning. Avskrivningstiden fér immateriella
anldggningstillgdngar ér 10 ar. Féretagsledningen
bedémer att den forvintade nyttjandeperioden fér
de immateriella anliggningstillgdngarna med rimlig

grad av sikerhet kan faststillas till tio ar.
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Redovisning av andelar i koncernféretag

For redovisning av innehav tillimpas anskaffnings-
virdemetoden vilket innebér att andelar i ett féretag
redovisas till anskaffningsvirdet med tilldgg f6r
eventuella anskaffningskostnader samt med avdrag
for erforderliga nedskrivningar. Vid varje balansdag
bedéms om det finns ndgon indikation pa att andelar
ikoncernféretags virde dr ligre dn dess redovisade

virde.

Finansiella tillgangar och skulder
Kapitel 12 i BFNAR 2012:1 har tillimpats med avse-
ende pé kategoriseringen av finansiella instrument,
vilket dr avgorande for redovisningen och virde-
ringen av dem. De finansiella tillgdngarna omfattar
kortfristiga fordringar, kassa och bank. Kortfristiga
fordringar samt kassa och bank redovisas till upplupet
anskaffningsvirde i kategorin Lane- och kundford-
ringar. Samtliga finansiella skulder har kategoriserats
som Ovriga finansiella skulder och redovisas till
upplupet anskaffningsvirde.

Finansiella tillgingar och skulder redovisas i enlig-
het med kapitel 12 i BFNAR 2012:1.

Redovisning i och borttaganden fran balans-
rékningen

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld tas upp i
balansrikningen nir féretaget blir part i instrumen-
tets avtalsmaissiga villkor.

En finansiell tillging tas bort frn balansrikningen
nir den avtalsenliga ritten till kassaflddet fran till-
gangen har upphort eller reglerats.

Detsamma giller nir de risker och férdelar som dr
forknippade med innehavet i allt visentligt dverférts
till annan part och féretaget inte ldngre har kontroll
over den finansiella tillgdngen. En finansiell skuld
tas bort fradn balansrikningen nir den avtalade
forpliktelsen fullgjorts eller upphort. Avistakép och
avistaférsiljning av finansiella tillgdngar redovisas pa

affirsdagen.

Klassificering och vérdering

Finansiella tillgdngar och skulder har klassificerats i
olika virderingskategorier i enlighet med kapitel 12
iBFNAR 2012:1. Klassificeringen i olika virderings-
kategorier ligger till grund fér hur de finansiella
instrumenten ska virderas och hur virdeférindring

ska redovisas.

Kundfordringar

Kundfordringar dr finansiella tillgdngar som har
faststillda eller faststéllbara betalningar, men som
inte dr derivat.

Dessa tillgangar virderas till upplupet anskaff-
ningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde bestims
utifrdn den effektivrinta som beriknades vid an-
skaffningstidpunkten. Kundfordringar redovisas till
det belopp som beriknas inflyta, dvs. efter avdrag fér

osikra fordringar.

Likvida medel
Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart
tillgangliga tillgodohavanden hos banker och mot-
svarande institut samt kortfristiga likvida placeringar
med en 16ptid frin anskaffningstidpunkten understi-
gande tre ménader vilka ir utsatta for endast obetyd-
lig risk for virdefluktuationer.

Redovisningsmedel avser likvida medel som tillhér

foretagets kunder.

Ovriga finansiella skulder

Lan samt dvriga finansiella skulder, t.ex. leverantors-
skulder, ingér i denna kategori. Skulderna virderas till
upplupet anskaffningsvirde.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Vid varje balansdag riknas monetéra poster i ut-
landsk valuta om till balansdagens kurs. Valutakurs-

differenser redovisas i rorelseresultatet.

Koncernbidrag

Erhéllna och limnade koncernbidrag redovisas i
resultatrikningen som Bokslutsdisposition. Skat-
tekonsekvenser som kan uppstd i samband med
koncernbidrag redovisas med utgdngspunkt frén den
underliggande transaktionen, det innebir att skatt
hanférliga till erhéllna och 1dmnade koncernbidrag

redovisas i resultatrakningen.

Viktiga uppskattningar och bedémningar

KPA Pensionsservice AB gor ett antal uppskattningar
och bedémningar i redovisningen. De visentligaste
ror nyttjandevirdet i immateriella tillgdngar och
utestdende fordringar, samt virdet pé det pensionsé-
tagande som redovisas i balansrikningen. Uppskattat
nyttjandevirde i immateriella anlidggningstillgdngar
provas mot férvintat nyttjandevirde. Eventuellt

reserveringsbehov i fordringarna faststills genom
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en kombination av individuella bedémningar f6r monster. Pensionsatagandet faststills genom veder-
enskilda storre fordringar och generella bedémningar tagna aktuariella metoder, vilka beskrivs i not 12
baserat pa historiska erfarenheter om betalnings-

Not 2. Nettoomsattning

Belopp i tkr 2017 2016

Intakter 220051 206 921
Koncernintern férsaljning 7 662 8010
227713 214 931

Not 3. Arvode till revisorer

Ernst & Young AB

Revisionsuppdrag 208 66
KPMG AB

Revisionsuppdrag 52 30
Deloitte AB

Revisionsuppdrag - 69
Summa 260 165

Med revisionsuppdrag avses revisorns ersittning fér den lagstadgade revisionen. Arbetet innefattar granskningen
av arsredovisningen och bokféringen, styrelsens férvaltning samt arvode fér revisionsrddgivning som limnats i
samband med revisionsuppdraget.

Not 4. Ovriga kostnader

Fordelade kostnader KPA 127 325 147 508
Administrativa kostnader 4 541 4189
Bankkostnader 75 7

131 941 151 704

Noter
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Not 5. Skatter

Tkr

Skatt pa arets resultat

Aktuell skattekostnad -8 073 -2 531
varav inkomstskatt -8 073 -2 531
Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt -325 -401
Summa -8 398 -2 932
Aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt
Periodens skattekostnad -8 073 -2 531
Summa -8 073 -2531
Specifikation av uppskjuten skattekostnad/skatteintakt
Uppskjuten skatt 6vriga temporéra skillnader -325 -401
Summa -325 -401
Skatt avseende inkomstskatt
Aktuell skatt avseende inkomstskatt -8 073 -2 531
Uppskjuten skatt -325 -401
Summa -8 398 -2 932
Avstamning av effektiv skattekostnad
Resultat fore skatt 39053 13294
Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet 39053 13 294
Skatt enligt géllande skattesats, 22% -8 592 -2925
Skatteeffekt andra icke avdragsgilla kostnader/ej skatte- 193 7
pliktiga intékter
Summa -8 398 -2932
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Not 6. Programvara

Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets borjan 61799 61799
Nyanskaffningar 21589 -
Vid arets slut* 83 388 61799
Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan -22 065 -16 647
Arets avskrivningar -5418 -5418
Vid arets slut -27 483 -22 065
Redovisat véarde vid arets slut 55905 39734
Bokfért varde 55905 39734

* Avser programvara. Skrivs av pa 10 ar.

Not 7. Ovriga fordringar

Skattefordringar - 4935
Skattekonto 1441 1295
Fordringar pensioner 1623 775
Betalningsuppdrag 19 843 18272
Ovriga fordringar 1388 1273

24 295 26 550

Not 8. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Upplupna intakter 3871

3871

Not 9. Aktiekapital

Aktiekapital 1 ooo aktier 4 nominellt belopp 5000 kr.

Noter
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Not 10. Férslag till vinstdisposition

Styrelsens férslag till vinstdisposition

Till &rsstimmans férfogande star _

Balanserade vinstmedel 91 134 859
Arets resultat 30 654 892
Totalt, kronor 121 789 751

Styrelsen foreslar att dessa medel disponeras enligt féljande:

Att till aktiedgarna utdelas (34 373 per aktie) 34 373 000
Attiny rékning balansera 87416 751
Totalt, kronor 121 789 751

Styrelsen féreslds bemyndigas att besluta om tidpunkt da utdelning skall betalas.

Styrelsens yttrande 6ver den féreslagna vinstutdelningen
Styrelsen anser att forslaget dr férenligt med férsiktighetsregeln i 17 kap. 3§ aktiebolagslagen enligt féljande redo-
gorelse:

Styrelsen anser att den féreslagna vinstutdelningen ir férsvarlig med hiansyn till de krav som verksamhetens
art, omfattning och risker stéller pa storleken av det egna kapitalet samt foéretagets konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i 6vrigt.

Yttrandet skall ses mot bakgrund av den information som framgér av &rsredovisningen. Féretagsledningen planerar
inga visentliga férindringar av befintlig verksamhet s3 som visentliga investeringar, férséljningar eller avveckling.

Betriffande foretagets resultat och stéllning i 6vrigt hdnvisas till resultat- och balansrikning med tillaggsupp-

lysningar.

Not 11. Obeskattade reserver

Tkr Periodiseringsfond

Ingaende balans 2016 21634
Avsattning 3834
Uppldsning -3 900
Utgaende balans 2016 21568
Ingdende balans 2017 21568
Avsattning 12 231
Uppldsning -9 200
Utgaende balans 2017 24 599
Avsattning 2011 - 9200
Avsattning 2012 8534 8534
Avsattning 2016 3834 3834
Avsattning 2017 12231 -

24 599 21 568
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Not 12. Pensioner och liknande forpliktelser

Ingdende balans 1872 3337
Kostnader for tjianstgoring innehavande period 45 86
Rantekostnader 51 93
Aktuariella vinster (-) och forluster (+) -1 287 -1 644
Utgaende balans 681 1872
Antaganden f6r férmansbestamda forpliktelser “
Diskonteringsranta 2,53% 2,77%
Framtida |[6nedkning 3,50% 3,25%
Framtida 6kning av inkomstbasbelopp 3,50% 3,25%
Framtida 6kning av pensioner (inflation) 2,00% 1,75%
Avgangsintensitet 5,00% 5,00%
Livsléangdsantaganden FFFS 2007:31 FFFS 2007:31

Avsittning f6r pensioner och liknande forpliktelser avser inte tryggande forpliktelser enligt kollektivavtal.
Anstillda f6dda 1955 eller tidigare och som var anstillda den 1 juni 2006 har ritt att gé i pension vid 62 ars dlder,
for 6vriga anstillda giller 65 ar. Den som har méjlighet att g8 vid 62 &rs dlder kan maximalt fa en ersdttnings-
nivd motsvarande cirka 65 procent av pensionsmedférande 16n fram till 65 ars &lder. Nir den anstillde viljer
att gd in pension vid 62 rs &lder gor Folksam en kompletterande premieinbetalning for att ticka pensionsfor-
manen fram till 65 ars dlder. Berdkning av avsittning for pensioner och liknande forpliktelser har gjorts med

antagande om att cirka 5o procent utnyttjar méjligheten till fértida pensionsavgang.

Not 13. Ovriga skulder

Tkr 2017 2016

Avrékning pensionskassor 50 800 84 711
Innehallen pension 11057 8 687
Skatteskulder 4276 2656
Ovriga skulder 44 570 26 563

110 703 122 616
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Not 14. Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Tkr 2017 2016

Upplupna kostnader 3058 520
3058 520

Not 15. Stallda sakerheter och Eventualforpliktelser

Stéllda sdkerheter Inga Inga

Eventualforpliktelser Inga Inga
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Not 16. Upplysningar om narstaende

Noten beskriver visentliga relationer mellan
KPA Pensionsservice AB och ¢vriga féretag inom
KPA Pension samt relationen till nirstiende fére-

tag inom Folksam.

Folksam 6msesidig

Bolagsstruktur

Folksam bestér av tva koncerner. Folksam Liv-koncer-
nen och Folksam Sak-koncernen. Bilden nedan visar
legal struktur for Folksam Liv-koncernen. Detaljerad
redovisning av samtliga Sak-koncernféretag finnsi

Folksam 6msesidig sakférsikrings drsredovisning.

livforsakring
Fo.lksam I:O Fondférsék- . ) ) .Folksan.\ Fondférsak- Folksam Service AB KPAAB
ringsaktiebolag (publ) Intresseféretag” Fastighetsféretag? ringsaktiebolag (publ) (100%) (60%)
(51%) (100%) : °
KPA KPA
Pensionsservice AB Livférsaking AB
(100%) (100%)
KPA Pensionsférsékring

AB (publ)?
(100%)

1 Detaljerad redovisning av intresseforetag finns i not 19-20i arsredovisning for Folksam Liv.

2 Detaljerad redovisning av dotterféretag finns i not 18 i rsredovisning fér Folksam Liv.

3 Detaljerad redovisning av dotter- och intresseféretag finns i not 17-18 i drsredovisning fér KPA Pensionsférsikring.

Upplysningar om hur nérstaende-
transaktioner ingas och fdljs upp

Varje r beslutar styrelsen om en verksamhetsplan
som bland annat beskriver ekonomiska mal och
nyttjandet av gemensamma resurser. Vd ska regel-
bundet under dret informera styrelsen om prognos
och utfall av verksamhetsplanen. Principiella avvi-
kelser fran beslutad verksamhetsplan ska godkdnnas
av styrelsen. [ samband med drsbokslutet ska den
slutliga férdelningen av kostnader mellan féretagen

beslutas av styrelsen.

Kostnadsfordelning

Varje féretag, verksamhetsomrade och produkt

ska bira sina direkta och/eller indirekt hinforliga
kostnader. Driftskostnader férdelas s 1angt méjligt
efter faktiskt nyttjande pa féretag och produkt.
Exempel pa sddana kostnader ir datorutrustning,
lokaler och telefoni. Fér évriga kostnader gérs en
bedémning av faktiskt nyttjande, utifrén bland
annat tidsredovisning, antal transaktioner eller antal
forsidkringar kopplade till kostnaden. Exempel pd
sddana kostnader dr utnyttjande av vissa stédenheter

och marknadsféring.

KPA Pensionsférsikring har rollen som inkdps-
foretag for Svriga foretag i KPA Pension. Féretaget
tillhandahéller ocksa koncernledande funktioner,
verksamhetsfunktioner samt stabsfunktioner.
Foretaget fakturerar ménadsvis ut samtliga kostna-
der, exklusive foretagets egna kostnader, till dvriga
foretag inom KPA Pension. Kostnaderna faktureras i
proportion till nyttjandegrad (dvs. respektive féretag
bir sina siirkostnader samt en framriknad del av
gemensamma kostnader). I férsta hand férdelas
kostnaderna direkt till det féretag dir resurserna
forbrukas men nir kostnader inte kan hinféras till

ett enskilt féretag anvinds férdelningsnyckel.

Overenskommelser

Den kostnadsfordelning som dverenskommits

pa 6vergripande niva operationaliseras genom att
interna éverenskommelser upprittas mellan kost-
nadsstillen/foretag interndebiteras. Overenskom-
melserna dokumenteras och innehaller uppgifter

om hur uppféljning och kontroll ska utféras.

Noter
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Narstdendetransaktioner

Féljande transaktioner 2017

Erlagd| Erhallen

har skett mellan KPA
Pensionsservice AB och
nérstaende parter inom:

KPA-koncernen, Tkr
Moderféretag:

Administrativt stod 25189
Koncernforetag:

Administrativt stod 123114

6267

45

339

147 506 -

18 032

- 6346

13563

Totalt 148 303

Folksam Liv-koncernen,
Tkr

Moderféretag:
Administrativt stod -
Forsakringsrérelsen -
Dotterforetag:

Administrativt stod -

6 267

1359

75

321

45

2948

18371 147 506 6346

62 362

- 1236

- 428

13 563

25224

2410

Totalt -

Folksam Sak-koncernen,
Tkr

Moderféretag:
Administrativt stod 551

IT 297

1755

2948

62362 - 1664

550

27 634

Totalt 848

Ovriga narstaende parter,
Tkr

Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse:

Administrativt stod -

550 2 -

81123

95718

Totalt -

81123 - -

95718

Totalt 149 151

8 021

2993

162406 147 508 8010

136 914

KPA har under 2017 bytt inkdpsbolag frédn KPA AB till KPA Pensionsforsikring AB. Kostnadsférdelning inom

Folksam-koncernen och KPA-koncernen bruttoredovisas i noten fér bade 2017 och 2016.
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Not 17. Medelantal anstéllda samt [6ner och ersattningar

Medelantal anstallda 1) 2017 2016
Tjanstemén 2 25 -
Varav man 43% -

1)Féretagen inom Folksam tillampar tillikaanstalining vilket innebar att personalen &r anstalld i flera féretag inom Folksam. Varje anstalld &r
organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstélle. Ett kostnadsstalle kan endast tillhora ett foretag. Den anstélldes I6nekostnader belastar initialt
det organisatoriskt tilldelade kostnadsstallet, varefter [6nekostnaderna fordelas mellan kostnadsstallen inom Folksam i férhallande till utfort
arbete. Utifran tillikaanstéaliningsmodellen &r medelantalet anstéllda i KPA Pensionsservice AB 28 (97) personer.

2) Anledningen till att medeltalet anstallda 6kat drastiskt 2017 beror pa att KPA AB inte langre &r inképsbolag och att personalen flyttats
organisatoriskt till kostnadsstallen i KPA Pensionsforsakring och KPA Pensionsservice.

Léner, ersattningar och évriga férmaner, Tkr

Styrelse 502 393
vd " 1362 648
Andra ledande befattningshavare 590 947
Summa ledande befattningshavare 2454 1988
Tjansteman 15553 -
Totalt 18 007 1988
Sociala kostnader 8048 1660
varav pensionskostnader vd, inklusive |6neskatt 697 266
;/:krfu\;szr}::gss:;sttnader andra ledande befattningshavare, 344 483
varav pensionskostnader tjansteman, inklusive 16neskatt 1817 -

1) Vd:n ar dven verksam i andra KPA-bolag. Lénekostnaderna fordelas darfor mellan dessa féretag. Ledande befattningshavare bestar av
foretagsledningen, som ér tillika engagerad av samtliga féretag i KPA Pension. Darfor férdelas 16nerna mellan féretagen.

2017

Fordelning kvinnor och méan, ledande befatt-

6
1
1
8

Styrelse 4 6 4
Vd - - 1
Andra ledande befattningshavare 2 1 3

6 7 8
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Not 17. Medelantal anstéllda samt [6ner och ersattningar, forts.

Styrelsearvode | Ovriga férmaner | Sociala kostnader” Totalt

Ersattning styrelse, Tkr 2017 2016 2017 2016 2017 m 2017

Styrelsens ordférande

Britta Burreau - - - - - - - -

Ovriga styrelseledaméter

Tommy Bernevéng 99 84 - - 31 26 130 110
Eva Hellstrand 106 84 - - 33 26 139 110
Agneta Johnk 99 84 - - 31 26 130 110
Ulf Olsson 106 84 - - 33 26 139 110
Erika Ullberg 92 53 - - 29 17 121 70

Marie-Louice Lind - - - . - R - -

Erik von Hofsten - - - - - _ ; _

Tomas Litstrom - - - . - R - R

Eva Palo Fredriksson - - - - - _ _ _

Karolina Hakansson, avgatt - 2 - - - 1 - 3
Annette Tiljander, avgatt - 2 - - - 1 - 3
Summa ersattning styrelse 502 393 - - 158 123 660 516

"Varav inga pensionskostnader

Arvodesnivaer styrelsen, Tkr 2017 2016

Styrelsearvode, fast arsarvode 71,8 69
Ovriga ex VD, fast arsarvode 71,8 69
Sammantradesarvode per tillfalle 6,9 6,7

Ledamot anstalld inom Folksamkoncernen erhaller inget arvode -
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Not 17. Medelantal anstéllda samt [6ner och ersattningar, forts.

Léner, ersattningar, arvoden och férmaner, Tkr 2017 2016

vd

Ninni Wibeck, fr o m april 2017

Grundlon 983 -
Ovriga férmaner och ersattningar 34 -
Pensionskostnad ? 456 -
Summa kostnader 1473 -
vd

Inge Béckstrém, t o m mars 2017

Grundlén 333 105
Ovriga férmaner och ersattningar 12 3
Pensionskostnad ? 241 63
Summa kostnader 586 171
vd

Henrik Persson, t o m november 2016

Grundlén - 538
Ovriga férmaner och ersattningar - 3
Pensionskostnad ? - 203
Summa kostnader - 744
Andra ledande befattningshavare

Andra ledande befattningshavare 4 (4) personer, varav 0 (0) personer med

rorlig erséttning 3

Grundlon 564 910
Ovriga férmaner och erséttningar 26 37
Pensionskostnad ? 344 483
Summa kostnader 934 1430

Ovriga tjansteman

Ovriga anstéllda 24 (0) personer, varav 24 (0) personer med rorlig

ersattning

Grundlon 15249 -
Rorlig erséttning 4 304 -
Pensionskostnad 2 1817 -
Summa kostnader 17 370 -

Ovriga férmaner och ersattningar avser huvudsakligen tjanstebil.
Pensionskostnader avser kostnader hanférligt till respektive ar.

1)
2)
3)Ledande befattningshavare bestar av koncernens féretagsledning, som ér tillika engagerad av samtliga féretag i KPA Pension.
4)

Rérlig ersattning avser Folksams beléningsprogram

Noter
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Ersattningar till ledande
befattningshavare

Principer
Till styrelsens ordférande och ledaméter inklusive
arbetstagarrepresentanter utgér arvode enligt bolags-
stimmans beslut. Styrelsearvode betalas dven ut till
KPA-anstillda som sitter i bolagsstyrelser.

Ersittning till vd och andra ledande befattningsha-

vare utgdrs av grundlén, 6vriga férmaner och pension.

Det finns inga rorliga ersittningar eller Svriga ersétt-
ningar till ledande befattningshavare.

Med andra ledande befattningshavare avses de fyra
personer som tillsammans med vd utgér KPA Pen-

sions féretagsledning.

Berednings- och beslutsprocessen

Styrelsen beslutar om vd:s anstéllningsvillkor. Ordf6-
rande forbereder tillsammans med annan styrelsele-
damot frigan om vd:s anstillningsvillkor for beslut av

styrelsen.

Pension

Foretaget tillimpar den kollektivavtalade tjanste-
pensionsplanen, KTP, fér alla anstillda. Pensionsfér-
pliktelserna dr tryggade i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse. Pensionsalder fér dvriga anstillda
dr 65 &r. Nagra utestdende pensionsforpliktelser for

styrelse och vd finns inte.

Not 18. Vasentliga handelser efter balansdagen

KPA Pensionsservice har i mars 2018 beviljats ett 1&n

pa upp till 5o miljoner kronor frén Folksam Liv. Syftet

med 18net dr att optimera kassaflddet vid pensionsut-

betalningar.

Not 19. Betalda rantor

Tkr 2017 2016

Erhallen rénta 821 1080

Erlagd rénta -3 158 -3233
-2 337 -2153

Not 20. Tvister

Det férekommer inte ngra tvister som i visentligt avseende kan paverka féretagets finansiella stillning.
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Arsredovisningens undertecknande

Arsredovisningens undertecknande

Stockholm den 22 mars 2018

Britta Burreau UIf Olsson Tommy Berneving Forsberg
Ordforande
Agneta J6hnk Eva Fredriksson EvaHellstrand
Erika Ullberg Marie-Louice Lind Tomas Litstrom
Erik von Hofsten Ninni Wibeck
VD
Vér revisionsberittelse har limnats den 2018
Ernst & Young AB KPMG AB
Daniel Eriksson Magnus Ripa
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Definitioner

Sysselsatt kapital

Balansomslutning minskad med icke rintebarande
skulder.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultatet efter finansnetto plus finansiella kost-
nader i procent av genomsnittlig sysselsatt kapital.
Sysselsatt kapital avser balansomslutningen minskad
med icke rintebidrande skulder inklusive uppskjutna

skatteskulder i obeskattade reserver.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella intikter och kostnader, efter
avdrag fér schablonmissigt beriknad skatt i procent

av genomsnittligt justerat eget kapital.
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