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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktéren f6r KPA Pensionsservice AB, organisa-
tionsnummer 556569-1077, avger harmed arsredovisning fér ar 2014, vilket

ar bolagets femtonde verksamhetsar.

Detta ar KPA Pensionsservice AB

Agarférhallande och koncernstruktur

KPA Pensionsservice AB #gs till 100 procent av KPA
AB (556527-7182). KPA Pensionsservice AB #dgerisin
tur dotterbolaget KPA Pensionstjinst AB (556254-
6969).

KPA ABigs till 60 procent av Folksam dmsesidig
livférsikring (502006-1585) och till 40 procent av SKL
Féretag AB (556117-7535).

[ KPA-gruppen ingér dven KPA Livforsikring AB
(publ)* (502010-3502) med dotterbolaget KPA Pensions-
forsikring AB (publ)” (516401-6544).

Alla KPA-bolagen har site i Stockholm. KPA-bola-
gen benimns nedan KPA Pension.

*Konsolideras inte i koncernredovisning. Resultatet tillhér
forsikringstagarna och ddrmed fér ingen vinstutdelning ske
till aktiedgarna.

Allmant om verksamheten
i KPA Pension

KPA Pension forvaltar tryggt och etiskt vara kunders
pensionspengar. KPA Pensions affirsidé dr att erbjuda
kundanpassade pensions- och férsikringslosningar
frimst till kommunsektorn. Vart erbjudande bestar
av traditionell pensionsférsikring, fondférsikring,
livférsikring, direkt fondsparande, pensionsadminis-
tration, valcentral och kapitalférvaltning.

Den prioriterade marknaden #r kommunsektorn
iSverige. Med kommunsektorn avses anstillda och
arbetsgivare i kommuner, landsting, regioner, kommu-
nalférbund, kommunala féretag och hirtill nirstdende
foretag. KPA Pension dr marknadsledande i kommun-
sektorn. Merparten av Sveriges landsting och kommu-
ner har avtal med bolag inom KPA Pension. Over en
miljon anstéllda har sin pension i ndgon form hos KPA

Pension.
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Bolag och verksamheter i
KPA Pension

KPA AB

Moderbolaget KPA ABs verksamhet bestar av att
forvalta dotterbolag. Nettoomsittningen i KPA AB
utgors av vidarefakturering av driftskostnader till

dotterbolagen.

KPA Pensionsservice AB

Dotterbolaget KPA Pensionsservice AB (fd Pensions-
valet PV AB) bildades 1999. Bolagets ena verksam-
hetsdel administrerar, for arbetsgivarnas rikning,
de individuella pensionsvalen fér anstillda inom
kommunsektorn och kooperationen och férmedlar
pensionspremierna till valbara forsikringsbolag
under bifirma Pensionsvalet PV. Den andra delen av
verksamheten bestér av berdkning och utbetalning
av tjinstepension fran flera olika avtalsomraden for
kunders rikning. Bolagets verksamhet dr en del av
KPA Pensions kompletta produktutbud till arbets-

givare, arbetstagare och pensionirer.

Dotterbolaget KPA Pensionstjanst AB

Bolaget férvirvades under 2013 av KPA Pensionsser-
vice AB fran SPP Livférsikring AB och bytte namn
fran SPP Liv Pensionstjinst AB till KPA Pensions-
tjanst AB. Bolaget administrerar, for arbetsgivarnas
rikning, de individuella pensionsvalen fér anstillda
inom kommunsektorn och férmedlar pensionspre-
mier till valbara férsikringsbolag. Bolaget utfor ocksa
berikning och utbetalning av tjinstepension enligt
kommunala kollektivavtal f6r kunders rikning. Bola-
gets verksamhet dr en del av KPA Pensions kompletta
produktutbud till arbetsgivare, arbetstagare och

pensiondrer.

KPA Livférsékring AB

Dotterbolaget KPA Livférsikring AB meddelar
kollektivavtalad tjanstegrupplivforsikring (TGL)
for kommunsektorns anstéllda och salufor frivilliga
grupplivforsikringar bdde som komplement till
TGL fé6r anstillda och som erséttning av TGL fér

pensionirer.

KPA Pensionsférsdkring AB
Dotterbolaget KPA Pensionsférsikring AB ér sa
kallat forvalsalternativ f6r kommun- och lands-

tingsanstillda som omfattas av kollektivavtalen KAP-
KL, AKAP-KL och PA-KFS samt inom AIP, anstillda
inom statsunderstédda teatrar, dans- och musikin-
stitutioner. Det innebir att anstéllda som inte gor ett
aktivt val fér sin tjinstepension, far den placerad i
KPA Pensionsférsikring. Bolaget tillhandahaller dven
forsakringslosningar for tjanstepensionsplaner inom
KAP-KL, PA-KFS og, PA 03 och AIP, samt privata
pensionsférsikringar. Personer som placerar sin
individuella del av tjanstepension hos KPA Pensions-
forsikring AB kan vilja mellan antingen traditionell

forsakring eller fondforsikring.

Allmant om verksamheten
i KPA Pensionsservice AB

KPA Pensionsservice AB och KPA Pensionstjinst AB
utbetalar pensionsmedel samt férmedlar pensions-
premier for arbetsgivares rikning, frimst kommuner
och landsting. I slutet av 2014 hade samtliga landsting/
regioner och cirka 240 kommuner avtal om detta med
KPA Pensionsservice AB och KPA Pensionstjinst AB.
Under 2014 har totalt 18,3 miljarder kronor utbetalats
och 15,5 miljarder kronor fé6rmedlats.

Viktiga handelser 2014

Vid arsskiftet 2014 tridde det nya kommunala
kollektivavtalet AKAP-KLikraft. Det nyaavtalet

ar helt avgiftsbestdmt och omfattar arbetstagare
inom kommunsektorn som #r f6dda 1986 och senare.
Anstillda i kommun och landsting som &r fé6dda
tidigare omfattas fortfarande av KAP-KL om inte
annat 6verenskommits. Fér KPA Pension har det nya
avtalet inneburit omfattande systemutveckling och
kommunikation.

Den 1september implementerades flyttritt av
intjdnat pensionskapital fran ett férsdkringsbolag till
ett annat pa det kommunala omradet. Det innebir att
de anstillda som omfattas av de kommunala tjins-
tepensionsavtalen KAP-KL, AKAP-KL, PFA g8 och
PFAor1 nu har ritt att flytta sitt intjinade pensionska-
pital. Hittills har man enbart kunnat vilja placering
for pengar som siitts av framat i tiden. Flyttritten
gor det mojligt att samlasitt flyttkapital i ett bolag
om man tidigare haft det spritt pa flera aktérer. Flytt
kan goras mellan alla valbara bolag via KPA Pensions
valcentral Pensionsvalet. Forindringen har inneburit
omfattande nyutveckling av systemstdd frimst inom

Pensionsvalet.
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For att forbéttra servicen fér arbetstagare och
pensionstagare har KPA Pension genomfért etable-
ringen av en flersprakig kundtjidnst i samarbete med
Folksam. Dirmed kan vi erbjuda kundservice kring
pensioner pa 18 sprak som ett komplement till infor-
mationen pd hemsidan som redan idag dr 6versatt
till 13 sprék. Denna satsning blev utsedd till vinnare
i Statens Pensionsverks tivling Guldkanten som
premierar ndgon som har gjort en viktig insats for att
informera om pensioner under aret.

KPA Pension hamnade ocksd i topp i Svenskt Kvali-
tetsindex kundnojdhetsundersékning bland foérsik-
rings- och pensionsbolagen. Bland féretagskunderna
okade vi betyget fran 71,5 till 76,6.

Under &ret fick ocksa KPA Pensionsservice uppdra-
get av parterna pa det kommunala omradet att etable-
ra ett nytt oberoende kansli. Det nya kansliet ska ge
objektiv och saklig hjilp och information samt agera
som ett administrativt stéd till Pensionsndgmnden.

[ maj lanserade KPA Pension den nya inloggade
nittjinsten KPA Direkt 2.0 till arbetsgivarkunderna
inom kommunsektorn. [ nuldget dr det ett tjugotal
kommunkunder som arbetar i det nya systemet.
Under 2015 kommer en fortsatt utrullning av den nya
plattformen att ske. KPA Direkt 2.0 har ett modernt
och anvindarvinligt grinssnitt och kommer stirka
KPA Pensions méjligheter att vara fortsatt fram-
gangsrika i kommande upphandlingar.

KPA Pension vann dter Skdnekommunernas fértro-
ende i landets storsta pensionsupphandling. Avtalet
omfattar bade forsikring och administration och gil-
ler fran och med december 20141 tre &r med mojlighet

till ett ars forlingning.

Personalinformation for KPA Pension

Bolagen inom Folksamkoncernerna tillimpar tillika-
anstillning vilket innebér att personalen 4r anstilld i
flera bolag inom Folksamkoncernerna. Varje anstilld
ir organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstille. Ett
kostnadsstille kan endast tillhora ett bolag. Den
anstilldes 16nekostnader belastar initialt det organi-
satoriskt tilldelade kostnadsstillet, varefter 16ne-
kostnaderna férdelas mellan kostnadsstillen inom
Folksamkoncernernai férhallande till utfort arbete.
Mer personalinformation finnsinot 3.

Inom KPA Pension arbetar vi med de tre kdrnvir-
dena, personliga, engagerade och ansvarstagande som

utgdr grunden f6r hur vi beméter vara kunder och

medarbetare. Tillsammans med vért varumirkeslofte
trygg pension och etiska placeringar dr de kirnan i

den foretagskultur vi bygger inom KPA Pension.

Vasentliga handelser efter
balansdagen

Lars-Ake Vikberg som ingér i KPA:s foretagsledning
meddelade den 20 februari 2015 att han ldmnar sévil
KPA som Folksamkoncernen. Han har varit vd for
KPA Pension sedan &r 2009 och har sedan 2014 dven
varit chef fér affirssegmentet Kollektivavtalad affir.

Han har sjilv bett att fa frantrida sina befattningar.

Lars-Ake Vikberg

- Jag kdnner att det dr dags fér ndgon annan att ta
over stafettpinnen. Jag har varit med om en fantastisk
resa under mina snart sex ar med mina medarbetare.
Vi har férdubblat det férvaltade kapitalet, sinkt av-
gifterna och skapat en hog avkastning till kunderna,
sager Lars-Ake Vikberg. Dessutom har vi fatt flera
utmirkelser sisom Arets Livférsikringsbolag 2014,
Guldkanten 2014 och Sustainable Brands tre rirad.
Vihari dag fler premiedragande férsikringsavtal 4n
nagonsin och 8kade marknadsandelar inom pensions-
administration. Det ir verkligen den fula ankungen

som blivit en vacker svan.

Styrelsen i KPA Pension har den 11 mars 2015 utnimnt
Erik Thedéen till ny vd i KPA Pension. Han tilltrider

befattningen som ny vd i KPA Pension den 13 april 2015.
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Etik och hallbarhet

KPA Pension forvaltar tryggt och etiskt vara kunders
pensionspengar. Sedan 1998 arbetar KPA Pension fér
en hallbar framtid genom att ta ett aktivt ansvar f6r
minniska och miljé. KPA Pensions héllbarhetsarbete
tar dels avstamp i var vision om att ménniskor ska
kinnasig tryggai en héllbar virld och dels i vira kun-
ders 6nskemal om en trygg och hallbar pension. Fér
att leva upp till det arbetar vi med etiska placeringar,
stéller miljokrav pa véra leverantorer och férsdker leva
som vi lir i var egen verksamhet

KPA Pensions etiska placeringskriterier utgér grun-
den fé6r alla vara placeringar. Det innebir att vi paver-
kar de foretag vi investerari att ta ett stérre ansvar
for minskliga rittigheter, antikorruption och miljo.
Vi utesluter ocksa verksamheter som inte stédjer vir
vision. Det betyder att vi inte investerar i féretag som
tillverkar vapen, tobak, alkohol eller erbjuder kom-
mersiell spelverksamhet.

Hallbarhet handlar inte bara om att forvalta allt
kapital enligt etiska placeringskriterier. Det stéller
ocksé krav pa foretaget. KPA Pension dr miljcer-
tifierades enligt ISO 14001 sedan 1998 och arbetar
medvetet med att minimera den egna miljopéverkan,
att skapa en bra arbetsmiljé for alla anstéllda och att
stédja olika sociala engagemang i samhillet. Det sys-
tematiska miljéarbetet har gjort att koldioxidavtryck-
et dr pd vig att halveras jamfért med 1998 och sedan
2003 dr verksamheten koldioxidneutral.

Under 2014 har KPA Pension genomfért en sé kallad
koldioxidscreening av aktieinnehavet i forsakrings-
verksamheten. Ett viktigt initiativ som ger bittre
forutsittningar att granska och paverka de féretag
som vi investerar i att minska sitt koldioxidavtryck.

KPA Pension har ndgra utvalda samarbetspartners
inom ramen for vart hallbarhetsarbete. Vissa pro-
jekt och organisationer stddjer vi med pengar och
engagemang. Vad giller miljo har vi valt att fortsitta
vart mangariga st6d till plantering av trid i Afrika
inom ramen for Vi-skogens projekt. Under aret har
KPA Pension &ven genomfort en resa till Vi-skogen i
Uganda. Tva kunder, som valdes ut genom en tévling,
fick tillsammans med KPA Pensions hallbarhetschef
mojlighet att besdka projektet pé plats.

Nir det giller minskliga rittigheter har KPA Pensi-
on valt att fortsitta samarbetet med Svenska FN-fér-
bundet och d& sirskilt FN:s World Food program och

projektet "Skolmat blir kunskap”. Under aret har KPA
Pension ocks8 inlett ett samarbete med organisatio-
nen RealStars for att motverka trafficking.

Vi ir ocksa anslutna till ndgra samarbetsorganisa-
tioner vilket innebdr att vi strivar efter att flja de
riktlinjer och virderingar som dessa organisationer
har nir vi placerar vira kunders pengar. Vi dr anslutna
till Global Compact, Principles for Responsible In-
vestments (PRI), Transparancy International Sverige,
Carbon Disclosure Project, Diversity Charter samt
Sweden Green Building Council.

Fér mer information om vért hallbarhetsarbete
hinvisar vi till vér hallbarhetsredovisning som nume-
ra finns tillginglig i helt digital form pa var hemsida

www.kpa.se

Omvarld och férvantningar om
framtida utveckling

De stindiga férindringar som sker betriffande
kollektivavtalade tjinstepensioner stiller stora krav
pa anpassningsférméga hos marknadsaktorerna.
Samtidigt sker ocksé utveckling inom ramen for det
allminna pensionssystemet, vilket dven detta stiller
krav p& marknadsaktérerna. I férgrunden finns
informationsfrigan i allménhet och mer specifikt,
tillmétesgdendet av ett dkat informationsbehov via
MinPension. Dessa krav och férvintningar arbetar vi
fortlépande med for att méta pa bista sitt eftersom
vi dr en betydande aktér inom pensionsomradet med
unik kompetens kring kommunala tjinstepensioner.
Under de kommande &ren méter vara kunder pa
arbetsgivarmarknaden, kommuner och landsting,
en stigande utmaning till f6ljd av den demografiska
utvecklingen. Samtidigt férvintas kommuner och
landstings ekonomiska férutsittningar att vara fort-
satt utmanande. KPA Pensions férmaga att tillhan-
dahélla kostnadseffektiva tjanster fér att mota denna
utveckling hos kunderna kommer dirfor att vara
mycket betydelsefull.

Vasentliga risker och osékerhetsfaktorer

KPA Pensions intdkter dr beroende pa antalet
administrerade avtal som ir konkurrensutsatta och
foremal f6r 16pande upphandling. De visentligaste
riskerna och osiikerheterna fér koncernen r kopplade
till KPA Pensions férmaga att bibehalla och teckna
nya férvaltningsavtal.
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Finansiella risker och anvéndning av finansiella
instrument

Moderbolaget har investerat 6verlikviditet i olika ty-
per av marknadsnoterade virdepapper som redovisas
till verkligt virde, vilket exponerar moderbolaget och
koncern for prisrisker pé dessa innehav. Koncernen
har betydande fordringar vars dtervinningsbarhet ir
beroende av motpartens betalningsférméga och dar-
med exponerar den for kreditrisker. Detta hanteras
genom att kreditbedémningar gors for potentiella
kunder. Slutligen dr koncernen ocks8 exponerad

for likviditetsrisker genom sina kortfristiga skulder,
vilket innebér en risk att man inte har likvida medel
att betala skulderna i takt med att de forfaller till
betalning. Koncernen féljer 16pande upp och planerar
likviditeten och har buffertar for att sikerstilla att

koncernen kan betala skulder nir de forfaller.
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Resultat och ekonomi

KPA Pensionsservice AB rérelseresultat uppgér till 5,5 (-7,5) miljoner kronor. Nettoomsittningen uppgick till
219,6 (211,2) miljoner kronor.

Bolagets resultat efter finansiella poster uppgar till 4,2 (-4,2) miljoner kronor. Arets resultat uppgér till 0,7 (1,3)
miljoner kronor.

Det egna kapitalet uppgar till 84,1 (83,4) miljoner kronor (varav aktiekapital 5000 tkr). Bolagets obeskattade

reserver uppgér till 21,6 (21,6) miljoner kronor.

Femarsoversikt

Belopp i tkr 2014 2013 2012 2011 2010
Nettoomsattning 219 631 211229 211 101 200 400 175 890
Roresleresultat 5542 -7 500 20754 13 891 19 361
Balansomslutning 475 586 512738 364 591 472 260 205793
Eget kapital 84 063 83401 92 147 94 755 87 637
Avkastning pa sysselsatt kapital i % 7% 1% 7% 6% 12%
Avkastning pa eget kapital i % 4% -4% 22% 17% 22%

Forslag till vinstdisposition

SEK

Till arsstémmans férfogande star:
- balanserade vinstmedel 78 381 990
- arets resultat 661139

79 043129
Styrelsen och verkstéllande direktéren foreslar att dessa medel disponeras
enligt féljande:
- attiny rékning balansera 79 043129
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Resultat- och balansrakning

Resultatrakning

Belopp i tkr Not 2014 2013
Nettoomsattning 1 219 631 211226
219 631 211226
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 2 -160 491 -160 083
Personalkostnader 3 -45 818 -50 051
Avskrivningar 4 -7 780 -8 592
-214 089 -218726
Rorelseresultat 5542 -7 500

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintékter och liknande resultatposter 3577 4756
Utdelning fran dotterbolag 25000

Ranteintdkter koncernféretag 17 39
Rantekostnader koncernforetag -831 -1310
Rantekostnader och liknande resultatposter -63 -191
Nedskrivning av andelar i dotterbolag -29 000

Resultat efter finansiella poster 4242 -4 206
Bokslutsdispositioner - 8334
Resultat fére skatt 4242 4128
Skatt pa arets resultat 5 -3580 -2 874
Arets resultat 661 1255
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Balansrakning
Tillgangar

Belopp i tkr
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar

Programvara

Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernféretag

Uppskjuten skatt
Summa anlaggningstillgangar
Omsaéttningstillgangar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernféretag

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Kassa och bank
Summa omséttningstillgangar

Summa tillgangar

Not 2014-12-31 2013-12-31
4 50570 58 350
6 24 358 53358
5 1469 2007

76 397 113715

57 986 67 646

772 15259

7 48 502 69 419
1883 944

109 143 153 268

8 290 046 245 755
399189 399 023

475 586 512 738
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Balansrakning
Eget kapital och skulder

Eget kapital 9
Bundet eget kapital
Aktiekapital (1 000 aktier, kvotvérde 5 000 kr) 5000 5000
Reservfond 20 20
5020 5020
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 78 382 77 127
Arets resultat 661 1255
79 043 78 382
Summa eget kapital 84 063 83402
Obsskattaderssener
Periodiseringsfond, taxeringsar 2011 3900 3900
Periodiseringsfond, taxeringsar 2012 9200 9200
Periodiseringsfond, taxeringsar 2013 8534 8534
21634 21 634
Avséttningar fér andra risker och kostnader
Pensioner och liknande forpliktelser 10 5373 7 342
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 627 200
Skulder till koncernféretag 109 458 248 360
Ovriga skulder 11 122 984 68 445
Skatteskulder 129 461 79 867
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 1986 3488
364516 400 360

Stallda sdkerheter och ansvarsférbindelser
Stallda sakerheter Inga Inga

Ansvarsférbindelser Inga Inga
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Kassafl6desanalys

Belopp i tkr Not 2014-12-31 2013-12-31
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 4242 -4 206

Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet

- Avskrivningar materiella anldggningstillgangar 4 7780 8592
- Avséattningar for pensioner 10 -1 969 390
- Nedskrivning av aktier i dotterbolag 29000 -
Betald skatt 5 -2 980 -12 805

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére

féréandring av rérelsekapital 36073 -8 029

Kassaflode fran forandring av rorelsekapital

- Okning/Minskning av rérelsefordringar 44 055 -9 819

- Minskning/Okning av rérelseskulder -60 837 170 321
-16 782 160 502

Kassafléde fran den I6pande verksamheten 19 291 152 473

Investeringsverksamheten

Forvarv dotterbolag - -53 358

Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar - -58 350

Kassafléde fran investeringsverksamheten - -111708

Finansieringsverksamheten

Utdelning till aktiedgare - -10 000

Utdelning fran dotterbolag 25000

Kassafl6de fran finansieringsverksamheten 25000 -10 000

Arets kassaflode 44 291 30765

Likvida medel vid arets ingang 8 245755 214 990

Likvida medel vid arets utgang 8 290 046 245755
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Redovisnings-
och varderingsprinciper

Belopp i tkr om inget annat anges.
Allmanna redovisningsprinciper

Andrade redovisningsprinciper 2014

Arsredovisningen har upprittats enligt Arsredovisningslagen (1995:1554) samt Bokféringsndmndens allménna
rdd BFNAR 2012:1 ("K3"). Detta dr férsta dret KPA Pensionsservice AB tillimpar K3-regelverket och évergangs-
datum till K3 har faststallts till den 1 januari 2014. KPA Pensionsservice AB tillimpade tidigare Arsredovisningsla-
gen (ARL) samt Bokféringsnamndens allménna rad fér stora féretag. De nya redovisningsprinciperna har tillim-
pats med full retroaktiv effekt. Inga frivilliga eller tvingande undantag frén retroaktiv tillimpning har tillimpats.
Forstagingstillimpningen av de nya redovisningsprinciperna har inte haft ndgon visentlig effekt pa koncernens
eller moderbolagets resultat- och balansrikningar vid 6vergdngsdatumet eller pa jamférelsetalen utan har endast

medfért tillkommande upplysningar i férvaltningsberittelsen och noterna.

Koncernredovisning
Bolaget ar moderbolag. Men med stdd av ARL 7 kap. 2§ upprittas inte nigon koncernredovisning.

Intakter

Bolagets intdkter dr dels avtalsenliga intdkter fran administrationsuppdrag och 6vriga konsulttjinster. Intikterna

redovisas nir det bedéms sannolikt att ekonomiska férdelar kommer att tillfalla KPA och dessa kan beriknas pa

ett tillf6rlitligt sitt. Intdkter frin administrationsavtalen redovisas i takt med utférandet av dessa tjénster.
Utdelningar fran dotterbolag redovisas som intikt oavsett om de hinfér sig till ackumulerade vinster i dotter-

foretaget fore eller efter férvirvstidpunkten.

Finansiella instrument

Kapitel 121 det allménna radet har tillimpats med avseende pa kategoriseringen av finansiella instrument, vilket
ir avgorande for redovisningen och virderingen av dem. De finansiella tillgdngarna omfattar kortfristiga ford-
ringar, kassa och bank samt kortfristiga placeringar. Kortfristiga fordringar och kassa och bank redovisas till
upplupet anskaffningsvirde i kategorin Lane-och kundfordringar medan kortfristiga placeringar kategoriseras
som Innehas foér handel och didrmed redovisas till verkligt virde med virdeférindringarna 6ver resultatrikningen.
Samtliga finansiella skulder har kategoriserats som Ovriga finansiella skulder och redovisas till upplupet anskaff-

ningsvirde.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Vid varje balansdag riknas rérelserelaterade fordringar och skulder i utlindsk valuta om till balansdagens kurs.

Valutakursdifferenser redovisas i rorelseresultatet.

Immateriella tillgangar
De immateriella tillgdngarna utgdrs av férvirvade programvaror och redovisas frdn och med den tidpunkt da
KPA bedomer sig ha kontrollen éver dem och i den utstrickning som de bedéms medféra framtida ekonomiska

fordelar. Interna utvecklingskostnader kostnadsférs dock i resultatrikningen. Dessa tillgdngar skrivs av 6ver deras
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forvintade nyttjandeperiod och deras virde prévas arligen genom att jimféra bokfort virde med uppskattat nytt-
jandevirde frin KPA. Om det uppskattade nyttjandevirdet i form av framtida forvintade kassaflden visentligt

understiger bokfért virde redovisas en nedskrivning. Avskrivningstiden for immateriella tillgdngar dr 5 ar.

Redovisning av andelar i koncernféretag
For redovisning av innehav tillimpas anskaffningsvirdemetoden vilket innebir att andelar i ett féretag redovisas

till anskaffningsvirdet med tilldgg f6r eventuella anskaffningskostnader.

Inkomstskatt

Bolagets totala skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt 4r skatt som ska betalas eller
erhallas avseende aktuellt 4r med tillimpning av de skattesatser som ir beslutade per balansdagen. Hit hor
dven justering av aktuell skatt hanforig till tidigare perioder. Uppskjuten skatt beriknas med utgéngspunkt i

de temporira skillnader som uppstar mellan redovisade och skattemissiga virdena pé samtliga tillgdngar och
skulder.

Likvida medel

Likvida medel inkluderar kassamedel och disponibla tillgodohavanden hos banker och andra kreditinstitut samt
andra kortfristiga likvida placeringar som l4tt kan omvandlas till kontanter och dr féremal for en obetydlig risk
for viardefluktuationer. For att klassificeras som likvida medel far I6ptiden inte éverskrida tre m&nader fran tid-

punkten for férvirvet.

Viktiga uppskattningar och bedémningar

KPA gor ett antal uppskattningar och bedémningar i redovisningen. De visentligaste ror dtervinningsbarheten i
immateriella tillgdngar och utestiende fordringar, samt virdet pa det pensionsitagande som koncernen redo-
visar i sin balansrikning. Atervinningsbarheten i immateriella tillgingar prévas mot férvintat nyttjandevérde.
Eventuellt reserveringsbehov i fordringarna faststills genom en kombination av individuella bedémningar

for enskilda storre fordringar och generella bedémningar baserat pé historiska erfarenheter om betalnings-

monster. Pensionsdtagandet faststills genom vedertagna aktuariella metoder, vilka beskrivs i not 12.
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Noter

Beloppitkr

Not 1. Nettoomsattning

2014 2013
Koncernintern inkép 205 556 206 188
Koncernintern forsaljning 4884 3822

Not 2. Revisionskostnader

2014 2013
Deloitte AB
Revisionsuppdrag 133 150
Ovriga uppdrag 40
KPMG AB
Revisionsuppdrag 25
Ovriga uppdrag
Summa 133 215

Med revisionsuppdrag avses revisorns ersittning fér den lagstadgade revisionen. Arbetet innefattar granskningen

av arsredovisningen och bokforingen, styrelsens forvaltning samt arvode for revisionsrddgivning som ldmnats i

samband med revisionsuppdraget.
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Not 3. Anstéllda och personalkostnader

2014 2013
Loner, andra ersattningar och sociala kostnader:
Styrelse och verkstéllande direktor 1375 1351
Sociala kostnader 728 705
Varav kalkylerad pensionskostnad 1677 847

VD har en uppsigningstid pa 12 ménader. Tantiem eller bonus tillimpas inte inom bolaget.

Bolagen inom Folksamkoncernerna tillimpar tillikaanstillning vilket innebér att personalen #r anstélld i flera
bolag inom Folksamkoncernerna. Varje anstilld 4r organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstille. Ett kostnads-
stille kan endast tillhéra ett bolag. Den anstilldes lonekostnader belastar initialt det organisatoriskt tilldelade
kostnadsstillet, varefter 1énekostnaderna fordelas mellan kostnadsstillen inom Folksamkoncernerna i férhallan-
de till utfért arbete. I uppgifterna fér 2014 och 2013 redovisas enbart kostnader och antal fér bolagets ledning.

Ersittningar till anstillda inom koncernen bestar av kortfristiga ersidttningar form av 16ner, arvoden och andra
ersittningar redovisas som kostnader i takt med att de tjinas in. Dessutom bestér de av ersittningar efter avslutad
anstillning, vilket utgdrs av kostnader for pensionsétaganden som tryggas genom avgifts- och férmansbestimda
pensionsplaner samt genom avsittning i balansrikningen.

Kortfristiga ersittningar fér avgiftsbestimda pensionsplaner redovisas i takt med fakturering av premier fran
pensionsformedlande institut. Férenklingsreglerna f6r férmansbestdmda planer enligt 28.18 och 191 BFNAR
2012:1 har tillimpats, vilket innebir att de redovisas som kostnad f6r betald premie och att ingen avsittning i
balansrikningen gors, eftersom virdet pa stiftelsens tillgdngar som tryggar dtagandet 6verstiger virdet pa pen-
sionsdtagandet som de tryggar. Avsittningen i balansrikningen avser ett 8tagande i KPA Pensionsservice AB som

virderas enligt uppgift frin ett oberoende féretag redovisas i enlighet med 28.211 det allménna radet.

Kénsférdelning i styrelse och ledningsgrupp

Styrelse VD och 6vriga befattningshavare*
2014 2013 2014 2013
Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor
4 6 3 7 4 | 2 5 1
40%  60% 30% | 70% 67% | 33% 83% 17 %

*KPA-koncernen har en ledningsgrupp som arbetar f6r samtliga bolag.

Ersattning till ledande befattningshavare
Principer
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgér arvode enligt bolagsstimmans beslut. Styrelsearvode betalas dven
ut till KPA-anstillda som sitter i bolagsstyrelser.

Ersittningen till verkstillande direktdr och andra ledande befattningshavare utgérs av grundlon, dvriga férma-
ner och pension. Det finns inga rérliga ersittningar eller 6vriga ersittningar till ledande befattningshavare.

Med andra ledande befattningshavare avses de fem personer som tillsammans med verkstillande direktér utgér

koncernens féretagsledning. Fér foretagsledningens sammansittning, se ovan.
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Berednings- och beslutsprocessen
Styrelsen beslutar om verkstillande direkttrens anstillningsvillkor. Ordférande férbereder tillsammans med

annan styrelseledamot frigan om verkstillande direktdrens anstillningsvillkor for beslut av styrelsen.
Ersattningar och évriga férmaner under aret

GrundIén/ Narvaro- Ovriga  Pensions-

Belopp i tkr styrelsearvode arvode formaner  kostnader Summa
Styrelsens ordférande

Elisabeth Sasse i i

(t.o.m. 16 maj 2014)

Lars-Ake Vikberg i i i i
(fr.o.m. 16 maj 2014)

Styrelsens vice ordférande

Mikael Freimuth (vice ordf.) 65 20 - - 85
Ovriga styrelseledaméter

Karolina Hakansson - 10 - - 10
Harriet Pontan - - - - -
Eva-Lena Micko 53 10 - - 63
Agneta Johnk 53 25 - - 78
Marie Sallstrom 53 15 - - 68
Torbjérn Eckerdahl - - - - -
Elving Andersson 53 20 - - 73
Annette Tiljander - 7 - - 7
Summa 277 107 384
Verkstéllande direktor

e oty 697 : 3 205 2725
Henrik Persson (fr.o.m. maj 14) 574 - 3 71 648
Andra ledande befattningshavare 5944 - 225 2 005 8174
Summa 7 492 107 231 4101 11 931

Kommentarer till tabellen

® Verkstillande direktoren dr dven verksam i 6vriga KPA-bolag. Lénekostnaderna férdelas darfér mellan
KPA-koncernens alla bolag.

® Ledande befattningshavare bestdr av koncernens féretagsledning, som ar tillika engagerad av samtliga bolag i

KPA-gruppen. Dirfor férdelas lonerna for dessa mellan bolagen.

® Vice ordférande har ett &rsarvode om 65,3 tkr och 5,0 tkr per sammantridesdag. Ledamot av Folksam
koncernledning har inget arvode och 6vriga Folksamtjinstemin har 2,4 tkr per ssmmantridesdag. Ovriga

stimmovalda ledaméter har ett drsarvode om 52,4 tkr och 5,0 tkr per sammantridesdag.

o Ovriga forméner avser huvudsakligen tjanstebil samt fria resor i samband med styrelseméte.

KPA Pensionsservice AB  Org. nr 556569-1077



18

Pensionséldern fér verkstéllande direktdren dr 65 ar. Verkstillande direktdren har pension enligt gillande kollek-
tivavtal.

Bolaget hade fram till 30 juni 2011 férmans- och avgiftsbestimd pensionsplan fér en ledande befattningshavare
som var tryggad i Konsumentkooperationens pensionsstiftelse. Ovriga ledande befattningshavare, fem personer,
hade pensionen tryggad i KPA Pensionsférsiakring AB.

Frén den1juli 2011 omfattas de ledande befattningshavarna av KTP2 som i huvudsak ér ett férménsbestamt
system och som #r tryggat i Konsumentkooperationens pensionsstiftelse. En ledande befattningshavare hari
egenskap av VD i KPA AB och KPA Pensionsférsikring AB utéver férmaner enligt den allménna pensionen pen-

sionsférmaner motsvarande 25 procent av den arliga bruttolénen.

Berednings- och beslutsprocessen
Styrelsen beslutar om verkstillande direktorens anstillningsvillkor. Ordférande férbereder tillsammans med

annan styrelseledamot frigan om verkstillande direktérens anstéllningsvillkor for beslut av styrelsen.

Not 4. Immateriella anlaggningstillgangar - Systemutveckling

2014 2013
Ackumulerade anskaffningsvérden:
Vid arets borjan 58 350
Nyanskaffningar - 58 350
Vid arets slut 58 350 58 350
Ackumulerade avskrivningar enl. plan:
Vid arets borjan
Arets avskrivningar 7780
Vid arets slut 7780 -
Planenligt restvarde 50570 58 350
Bokfort varde 50570 58 350
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Not 5. Aktuell skatt

Aktuell skattekostnad

Periodens skattekostnad

Uppskjuten skattekostnad/-intakt

Total redovisad skattekostnad

Avstdmning av effektiv skattekostnad
Resultat fore skatt

Skatt enligt géllande skattesats 22,0 % (22,0%)
Skatteeffekt av;

Ej avdragsgilla kostnader

Ej skattepliktiga intékter

Ovrigt

Skatt pa arets resultat

Aktuell skattekostnad
Foréndring, skattefordringar/-skulder

Betald skatt

2014 2013
-3042 2980
-538 106
-3 580 -2 874
4242 4128
-933 -908
-2052 -2 009
16 8
-609 -35
-3 580 -2 874
-3042 -2 980
62 -9825
-2980 -12 805
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Not 6. Andelar i dotterféretag

KPA Pensiontjanst AB

(o)
(556254-6969, Stockholm) 8 000 100 % 24 358 4683 1063
Summa
Not 7. Ovriga fordringar

Konsumentkooperationens pensionsstiftelse 17 990 41543
Kollektivavtalsstiftelsen KFO/LO-Fonden 95 546
Skattefordringar 4279 4341
Ovriga fordringar 26138 22989

48 502 69 419

Not 8. Kassa och bank

Klientmedelskonto 145178 190 915
Ovriga banktillgodohavande 144 868 54 840
290 046 245 755
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Not 9. Eget kapital

Aktiekapital Reservfond BalfenssueI::: TOtaII(::%:
Eget kapital 2012-12-31 5000 20 87127 92147
Aktieutdelning -10 000 -10 000
Arets resultat 1255 1255
Eget kapital 2013-12-31 5000 20 78 382 83402
Arets resultat 661 661
Utgaende kapital 2014-12-31 5000 20 79 043 84 063
Not 10. Pensioner och liknande férpliktelser
2014 2013
Ingédende balans 7 342 6952
Kostnader for tjanstgoring innevarande period 235 272
Rantekostnader 194 254
Aktuariella vinster och forluster -2 398 -136
Ovriga férandringar
5373 7 342
Antaganden
Diskonteringsranta 2,20% 3,65%
Framtida |6nedkning 3,11% 3,25%
Framtida 6kning av inkomstbasbelopp 3,11% 3,25%
Framtida 6kning av pensioner 1,61% 1,75%
Avgangsintensitet 5,00% 5,00%

Avsittning f6r pensioner och liknande férpliktelser avser inte tryggade forpliktelser enligt kollektivavtal.
Anstillda f6dda 1955 eller tidigare och som var anstillda den 1 juni 2006 har ritt att gd i pension vid 62 &rs alder,
for dvriga anstillda giller 65 ar. Den som har méjlighet att gé vid 62 &rs 8lder kan maximalt f8 en ersdttningsniva
motsvarande cirka 65 procent av pensionsmedférande 16n fram till 65 &rs 8lder.

Nir den anstillde viljer att g8 i pension vid 62 &rs alder gor Folksam en kompletterande premieinbetalning fér
att ticka pensionsférménen fram till 65 ars lder. Berikning av avsittning fér pensioner och liknande forpliktel-

ser har gjorts med antagande om att cirka 50 procent utnyttjar méjligheten till fértida pensionsavgang.
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Not 11. Ovriga skulder

2014 2013

Pensionsskulder 6749 7783
Skatteskulder 3728 2941
Avrékning FORA 152 188
Avrékning TYA 13 12
Avrékning Trygghetsradet 1917 1845
Avrékning Handelns utvecklingsrad 9 12
Avrékning FUAT 32 32
Avrékning PFA 98 41038 50 300
Ovriga skulder 69 353 5232
122 984 68 445

Not 12. Pensionsupplysningar

KPA Pensions &tagande till anstillda fér kollektivavtalade tjinstepensioner tryggas i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse. Pensionsplanen, KTP-planen, ir till stérsta delen en f6rménsbestimd plan. Dock finns en min-
dre del i KTP-planen som ir avgiftsbestimd.

Insittningarna till stiftelsen for de férménsbestimda delarna och premierna fér de premiebestimda delarna redo-
visas 16pande som kostnader i arbetsgivaren KPA ABs resultatrikning. Kostnaden fér sirskild loneskatt pa pensions-
kostnader periodiseras i takt med att de uppstér i KPA ABsresultatrikning.

Pensionsatagandena redovisas inte i KPA ABs balansrikning.

Tidigare intjainande enligt KPA-planen tryggas med férsikring. KPA Pension tryggar dven pensionsritt i KPA
ABs Pensionsstiftelse fér fére detta anstillda (18 stycken) enligt pensionsavtalet PA-KL och négra dldre kommunala
pensionsbestimmelser.

Réntan for 2014 dr faststilld till 2,6 (2,2) procent f6r nominella dtaganden, medan rintan fér indexerade dtaganden

iro,5(0,4) procent.
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Arsredovisningens undertecknande

Styrelsen och verkstillande direktéren forsikrar att

arsredovisningen ir upprittad i dverensstimmelse

med god redovisningssed fér bolaget, limnade upp-

gifter stimmer med de faktiska férhéllandena och

ingenting av visentlig betydelse dr utelimnat som

Lars-Ake Vikberg
Ordforande

AgnetaJohnk

Annette Tiljander

Elving Andersson

Henrik Persson

Verkstiillande direktor

Mikael Freimuth
Vice ordforande

Karolina Hikansson

Torbjérn Eckerdal

Vir revisionsberittelse har limnats den

Deloitte AB

Elisabeth Werneman

Auktoriserad revisor

KPMG AB

Magnus Ripa

Auktoriserad revisor

av arsredovisningen.

Stockholm den

Eva-Lena Micko

Marie Sillstrom

Harriet Pontan

2015

KPA Pensionsservice AB

skulle kunna paverka den bild av bolaget som skapats

2015
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