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ipension. Avgifterna spelar en stor roll f6r hur stor

den framtida pensionen blir.

3 Vi investerar enbart etiskt

Vi férvaltar tryggt och etiskt vira kunders pensions-
pengar. Det ir viktigt med en god pension men inte
pa bekostnad av andra. Genom goda investeringar
kan vi férdndra framtiden och verka fér en hall-

bar utveckling. Dessutom har vi fitt utmirkelsen
Sustainable Brand Index sju &r i rad, Skandinaviens

stérsta undersokning av hallbara varumirken.



Pensionsbolaget fér kommuner och regioner

Pensionsbolaget for kommuner

och regioner

KPA Pension ar pensionsbolaget f6r kommun- och regionanstallda. Var historia
stracker sig dnda tillbaka till 1922 da vi startade som en gemensam pensions-
kassa for elva stader. Idag ar vi ett modernt pensionsbolag som férenar god av-
kastning, laga avgifter med ett aktivt hallbarhetsarbete i alla delar i vardekedjan.
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De anstélldas pensionsbolag

Idag sparar cirka 1,8 miljoner anstillda i kommuner
och regioner till sin tjinstepension hos oss. Vi fér-
valtar mer 4n 185 miljarder kronor, pengar som ska ge
trygga och héllbara pensioner till bland annat lirare,
sjukskéterskor, forskolldrare, renhéllningsarbetare
och ménga andra som #r anstillda i kommuner,

regioner och kommunala bolag.

Arbetsgivarnas pensionsbolag

Vi hjilper merparten av Sveriges kommuner, regioner
samt ett stort antal kommunala bolag med pensions-
administration, forsikring och radgivning. I vért
utbud finns férmedlingstjinst, berikning och utbetal-
ning av olika pensionsférméner, férménsbestimd
forsiakring samt berdkning och prognos av pensions-
skuld. Den kollektivavtalade tjanstegrupplivférsik-
ringen pa det kommunala omradet omfattar drygt

en miljon arbetstagare. Dessutom kan vi erbjuda en
mingd tilliggstjanster inom vér konsult- och kurs-

verksamhet.
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Samhalle

KPA Pension har en viktig roll i samhallet. Dels for
att vi férvaltar och betalar ut pensioner, dels ocksé
genom att vi kan paverka med véra investeringar.

Vi har de senaste tre dren satsat 10 miljarder kronor
igrona obligationer. Det dr pengar som direkt gar
tillbaka till samhaillet genom groéna projekt som till
exempel cykelbanor, grén infrastruktur, férnyelsebar
energi och hallbart byggande.

KPA Pension anser ocksa att kunskap kring arbets-
marknad och pension behéver goras tillginglig for
alla. Aven de som saknar erfarenhet frin den svenska
arbetsmarknaden. Vi ser det som vért ansvar att utbilda
och informera anstillda i kommuner och regioner

ifrégor som handlar om pension.

Klimat- och milj6é

Vér egen verksamhet ska ha s3 liten pdverkan som
mdjligt. Vi vill uppna klimatneutralitet och dirfér
kompenserar vi dubbelt for alla de utsldpp vi sjélva
orsakar. Ett viktigt bidrag 4r var digitaliseringspro-
cess dir minskad pappersforbrukning stér i fokus.
Digitaliseringen mojliggor ocksé resfria méten.
Men den storsta skillnaden kan vi skapa genom véra
investeringar. Det ir viktigt med en god pension men
aldrig pa bekostnad av andra. Genom bra och héll-
bara investeringar kan vi bidra till den nédvindiga

omstillningen.

Det férvalda alternativet

KPA Pension ir det forvalda alternativet inom
pensionsavtalen AKAP-KL, KAP-KL och PA-KFS.
Fackférbund och arbetsgivare har bestimt att vi ska
forvalta tjainstepensionen om den anstillda inte gor
ett annat val, och att pengarna investerasi en traditio-
nell pensionsférsikring med garanterat belopp

och &terbetalningsskydd.

Riktigt laga avgifter

Vi har marknadens ligsta avgift pé traditionell
pensionsforsiakring for anstillda i kommuner och
regioner. Det betyder att varje kund far mer pengar
ipension eftersom avgifterna spelar en stor roll for
hur stor den framtida pensionen blir. Under aret
genomforde vi en avgiftssinkning for traditionell
forsiakring i avtalsomrddena AKAP-KL och KAP-KL.
Den rorliga avgiften sinktes frdn o,15 procent till

o,11 procent.

Pensionsbolaget fér kommuner och regioner

Organisationsférandringar 2018

Under 2018 genomférde KPA Pension en omorga-
nisation av hallbarhetsarbetet, dir vart strategiska
héllbarhetsarbete liggs under Folksamgruppens
koncerngemensamma avdelning Kapitalférvaltning
och hallbarhet. Hallbarhetsfrgorna 4r en av KPA
Pensions viktigaste utmaningar infér framtiden. Fér
att forstiarka arbetet ytterligare ligger nu alla avdel-
ningar som arbetar med hallbarhetsfragor samlade

organisatoriskt.

Var vision
Véra kunder ska kdnna sig trygga i en héllbar virld.

Var affarsidé
KPA Pension erbjuder kollektivavtalad tjinstepension
till kommunsektorn. Vi kombinerar trygga pensioner

med etiska placeringar.

Vart 6vergripande mal
Varumdirket ska vara det mest kéinda i mélgrupperna
kommun- och regionanstillda samt arbetsgivare

inom kommunal sektor.

Vara agare

KPA Pension ir ett foretag inom Folksamgruppen.
Vi dgs till 60 procent av Folksam och till 40 procent
av SKL, Sveriges Kommuner och Landsting. Vart
huvudkontor ligger i Stockholm, men vi har ocksé
verksamhet i Sundsvall. Vi har ingen verksamhet

utanfor landets grinser.
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Folksam 6msesidig

livférsakring Slbigremg A

KPA KPA
Livforsakring AB Pensionsservice AB

KPA
Pensionsforsakring AB

Folksamgruppen omfattar de tva moderféretagen Folksam Liv (Folksam 6msesidig
livférsékring) och Folksam Sak (Folksam émsesidig sakférsékring) med dotterféretag.
Folksam Liv ar moderféretag i en koncern som férutom moderféretaget omfattar
dels dethelagda dotterféretaget Folksam Fondférsakring (Folksam Fondférsak-
ringsaktiebolag), dels deldgda féretag som bolageninom KPA Pension, som dgs

till 60 procent, och Folksam LO Pension (Folksam LO Fondférsakringsaktiebolag),
som &gstill 51 procent.

Tillsynspliktig verksamhet

KPA Pension omfattar KPA AB, KPA Livforsakring AB, KPA Pensionsférsakring AB och
KPA Pensionsservice AB. KPA Pensionsférséakring drivs, liksom sitt moderféretag
KPA Livférsakring, enligt dmsesidiga principer. Féretagen farinte dela utvinst och
konsoliderasinte. Allt bverskott aterfors till férsakringstagarna. Samtliga KPA-féretag
bedriververksamhetunder det gemensamma varumarket KPA Pension.




Aret som gatt i siffror

2¥° MPexg,
£ %
> °
X >

VI-SKOGEN

2018 2 O O O/O

Vi kompenserar vara koldioxidutslapp
med det dubbla genom Vi-skogen.

Tar hand om
tjdnstepensionen at narmare

2 miljoner kunder

. o ° sCHBds,
<:e aret i rad B
utses vi till pensionsbranschens mest héllbara seey

varumarke i Sustainable Brand Index. N s

Solvens 165 % 10 miljarder

kronor i grona obligationer,

Avser KPA Pensionsforsakring AB sedan starten 2016.

Vi har rostat pa

34 bolagsstimmor

Vi investerar inte i bolag vars O/
intakter fran kol dverstiger 0



Aret som gétt i siffror

Investerar

200 miljoner kronor

i gront aldreboende i Vellinge.

0
02 %
nojda arbetsgivare inom
kommuner och regioner.

Kvinnor har 29 O/O

lagre pension &n man, darfor
jobbar vi for ett jamstallt arbetsliv.

185 miljarder

kronor i forvaltat kapital.

20 000 €ex

av nya boken “Valkommen till jobbet!”
av Annika Creutzer.

0
0,11 %
i rorlig avgift for traditionell forsakring
AKAP-KL och KAP-KL, lagst bland jamférbara bolag.
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Forvaltningsberéttelse

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktéren (vd) for KPA Pensionsservice AB,
med organisationsnummer 556569-1077, avger harmed arsredovisning fér
rakenskapsaret 2018 vilket ar foretagets 20:e verksamhetsar. Styrelsen har

sitt sate i Stockholm.

Agarférhallanden och koncernstruktur

KPA Pensionsservice AB (KPA Pensionsservice) 4gs
till 100 procent av KPA AB (556527-7182). KPA AB 4gs
till 6o procent av Folksam émsesidig livforsikring
(502006-1585) och till 40 procent av Sveriges Kom-
muner och Landsting, SKL, genom SKL Féretag AB
(556117-7535)-

[ KPA-gruppen ingér dven KPA Livforsikring AB
(publ) (502010-3502) med dotterféretaget KPA
Pensionsférsikring AB (publ) (516401-6544). Dessa
forsakringsforetag drivs enligt 6msesidiga principer
dir ingen vinstutdelning far ske utan allt éverskott
aterférs till forsdkringstagarna. Foretagen konsolide-
rasav den anledningen inte i koncernredovisningen i
enlighet med ARL 7:5. Samtliga KPA-féretag har siite
iStockholm.

Samverkan med nirstdende foretag sker inom
bland annat distribution och administration for att nd
stordriftsférdelar till nytta for kunderna. Ytterligare
upplysningar om nirstdende féretag och deras relatio-

ner finns i not 17 Upplysningar om nérstdende.

Verksamhet
Samtliga KPA-féretag bedriver verksamhet under det

gemensamma varumirket KPA Pension och erbjud-
er traditionell pensionsférsikring, fondférsikring,
livférsikring, pensionsadministration, valcentral
och kapitalforvaltning med hallbar inriktning. KPA
Pension erbjuder via dotterféretaget KPA Pensions-
service pensionsadministrativa samt konsultativa
tjanster till kommuner, regioner (tidigare landsting)
och kommunala féretag. Féretagets ena verksam-
hetsdel administrerar, for arbetsgivarnas rikning, de
individuella pensionsvalen fér anstéllda inom den
kommunala och kooperativa sektorn och férmedlar

pensionspremierna till valbara forsikringsféretag via

valcentraltjinsten Pensionsvalet. Pensionsvalet 4r en
bifirma till KPA Pensionsservice. KPA Pensionsser-
vices andra verksamhetsdel beriknar och utbetalar
tjinstepension fran flera olika avtalsomraden for
kunders rikning.

KPA Pensionsservice gér varje ménad omkring
780 000 pensionsutbetalningar. I slutet av 2018
hade 12 regioner och 215 kommuner samt cirka 1 0oo
kommunala féretag avtal med KPA Pensionsservice.
Under 2018 har totalt 18,3 miljarder kronor betalats ut
i pension och 16,8 miljarder kronor férmedlats till de

valbara férsikringsforetagen.

Vasentliga handelser under aret

Erbjudande
Under 2018 har 33 kommuner med kommunférbund i
Skéne aterigen valt KPA Pensionsservice som leveran-
tor for administration av pensioner. Det nya avtalet
giller frin den 1 december 2018 till och med den 31
mars 2022. Andra kommuner som under &ret gjorde
samma val var bland annat Uppsala, Region Jénko-
ping, Boras och Eskilstuna.

Den digitala resan har fortsatt under 2018 och under
aret lanserades exempelvis e-val inom Pensions-
valet vilket innebir att anstillda inom kommuner
och regioner kan vilja tjanstepensionsforvaltare
och forvaltningsform via sjalvbetjianingstjanster pa
pensionsvalet.se. KPA Pensionsservice méteriallt
stérre utstrickning behovet av och efterfrdgan pa
pensionsinformation via inloggade tjinster. Admi-
nistrationsverktyget Nya KPA Direkt har under aret
vidareutvecklats och lanserats for ainnu fler kunder,

ett arbete som givetvis fortsitter dven under 2019.

Regelverk
EU:s dataskyddsférordning (GDPR) ersatte den 25
maj 2018 Personuppgiftslagen (PUL). GDPR 6kar
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fokus pé varje individs rittigheter och dgarskap 6ver
sina personuppgifter. KPA Pensionsservice har anpas-
sat de delar i verksamheten som hanterar personupp-
gifter.

Den 10 maj 2017 fattade riksdagen beslut om att
infora arbetsgivardeklaration pd individniva (AGI) pa
manadsbasis istillet fér som tidigare enbart redovisa
individuella kontrolluppgifter drsvis. Regelverket
trader i kraft i februari 2019. AGI paverkar kunder och
pensionstagare vars pensioner dr tryggade via stiftelse
eller ir skuldférda. For pensionstagare dr det insétt-
ningsbesked som har anpassats till de nya reglerna.
Fér KPA Pensionsservices arbetsgivarkunder har
under dret anpassningar skett dir redovisnings- och
inbetalningsprocesser till Skatteverket har férindrats
samt systemstdd har utvecklats i Nya KPA Direkt for
att hjilpa kunderna att nd god regelefterlevnad mot
det nya AGl-regelverket.

Ledande befattningshavare

Under varen 2018 limnade Mats Higglund KPA
Pensions ledningsgrupp och Daniel Ejderberg, chef IT
KPA Liv och Pension, ersatte frdn och med den 15 juni

2018 Camilla Ankelstam.

Ekonomisk oversikt

Resultat

Nettoomsittningen i féretaget var ligre jamfort med
foregdende ar och uppgick till 219 396 (227 713) tusen
kronor. Féretaget tillhandhéll under ret férsiljnings-
och kundstédstjinster at évriga KPA-féretag till ett
virde av drygt 14 miljoner kronor. Féretagets forsilj-
ning av konsult- och tilldggstjanster fortsatte att gd
bra men minskade ndgot pa grundtjénsten i enlighet
med forvintningarna.

Foretagets dvriga externa kostnader uppgick 2018
till 165 512 (132 201) tusen kronor. Férindringen berod-
de till storsta delen pé den investering som gorsien
strategisk forflyttning mot ett modernare systemstsd
och hogre grad av automatisering. Aven personal-
kostnader 6kade under &ret vilket frimst var hanfor-
ligt till att personal flyttades frain KPA AB till KPA
Pensionsservice férst i mars 2017. Driftskostnaderna
uppgick till 228 078 (184 658) tusen kronor.

Foretagets resultat efter finansiella poster uppgick
till -12 381 (42 084) tusen kronor. Féretagets boksluts-
dispositioner uppgick till 20 954 (-3 031) tusen kronor
och avsdg framforallt upplésning av tidigare &rs

periodiseringsfonder. Skatten for &ret var positiv 5516

(-8 398) tusen kronor vilket relaterar till en justering

av forra drets skatt.

Ekonomisk stéllning

Foretaget har valt att aktivera utvecklingskostnader
vad giller utveckling av férsiljning- och kundstéds-
tjnster. Total aktivering for aret uppgick till 36 285
(21 589) tusen kronor. Kassa och Bank 6kade under
aret och uppgick till 140 gor (37 064) tusen kronor,
detta var frimst hinforligt till ett 1&n frin koncernfs-
retag om 50 0oo tusen kronor.

Det egna kapitalet uppgick till 133336 (126 810)
tusen kronor (varav aktiekapital 5 0oo tusen kronor).
Foretagets obeskattade reserver uppgick till 3 645
(24 599) tusen kronor och minskade ddrmed, som ett
resultat av upplésning av tidigare ars periodiserings-
fonder. Kortfristiga skulder till koncernféretag kade
frén 18 371 tusen kronor till 202 856 tusen kronor vid
arets slut. Detta var fraimst hanforligt till fakturerade
driftkostnader och avser till storsta delen skulder till
KPA Pensionsférsikring.

Medarbetare

KPA-féretagen ingér i Folksamgruppen som tillim-
par tillikaanstillning vilket innebér att personalen

ar anstilld i flera féretag inom gruppen. I Folksam
med dotterféretag arbetar cirka 4 ooo medarbetare pa
olika foretag och orter i Sverige. Varje medarbetare ir
organisatoriskt placerad p4 ett kostnadsstille. Pa kost-
nadsstéllen som tillhér KPA Pension finns det cirka
100 medarbetare. Folksamgruppen har en gemensam
HR-funktion som ger stéd i kompetensférsérjningen
for samtliga foretag inom gruppen.

KPA Pension ska vara en attraktiv arbetsplats med
kénda och konkurrenskraftiga erbjudanden till nu-
varande och framtida medarbetare. 1 2018 &rs medar-
betarundersékning lag totalindex pa en fortsatt hog
niv4, 79 (81) procent positiva svar i genomsnitt och 81
(84) procent svarar att de gérna eller mycket gérna vill
arbeta kvar i KPA Pension framéver.

KPA Pension ska ha miljoer med processer, infor-
mationsstéd och teknik som stédjer effektivitet och
legala krav och som dessutom frimjar god hilsa och
motivation. I samband med KPA Pensions flytt till
aktivitetsbaserat kontor har chefer och medarbetare
fatt stod i att utveckla arbetssitt och arbetsmiljé samt
forebygga arbetsmiljorisker. For att minska stress och
frimja effektivt samarbete har medarbetarna utbil-
dats i workflow. Ett arbete fér att HBTQ-certifiera
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KPA Pension har startat och berdknas bli klart under
2019.

Under &ret har stodet till chefer for att gora tydli-
gare riskbeddmningar av arbetsmiljérisker férstirkts
och tydligare rutiner och stéd fér dokumentation av
det systematiska arbetsmiljéarbetet har inférts. Dess-
utom inférdes att samtliga medarbetare ska ha mal
och aktiviteter i sin individuella m&lplan som sérskilt
ska stodja minskade sjuktal och 6kat vilmaende.

KPA Pensions sjuktal f6r helaret 2018 uppgar till 4,1
procent, vilket dr ndgot hdgre jaimfort med foregden-

de ars utfall pa 3,9 procent (rullande 12 manader).

Kompetensutveckling

For att ha pensionsbranschens mest néjda kunder

ska KPA Pension ha chefer och ledare som genom ett
strategiskt och coachande férhéllningssétt tar ansvar
for kompetensforsoérjning och riitt prestation. KPA
Pensions medarbetare ska bidra till en kultur dar ge-
mensamt ansvar tas fér kontinuerlig utveckling, sam-
arbete och lirande. KPA Pension arbetar l16pande med
kompetensutveckling for att sikerstilla regulatoriska
kunskaps- och kompetenskrav. Inom kollektivavtalad
tjinstepension har ett antal utbildningar tagits fram

och implementerats.

Léner, ersattningar och 6vriga villkor
KPA Pension idr genom medlemskapet i Arbetsgivar-
foreningen KFO bundet av kollektivavtal om l6ner
och allminna anstillningsvillkor. Enligt KPA Pen-
sions ersittningspolicy ska l6nerna vara individuella
och differentierade, motivera goda prestationer och
onskvirda beteenden samt bidra till ett sunt riskta-
gande som ligger i linje med dgarnas och kundernas
forvintningar. KPA Pension har, med undantag for
Folksamgruppens beléningsprogram, inga rorliga
ersittningar eftersom de kan medféra ett dverdrivet
risktagande. Vad giller jamstéllda 16ner inom KPA-f6-
retagen 1ag skillnaden i medellén mellan kvinnliga
och manliga medarbetare pa cirka 20 (14) procent for
2018. Vid en nedbrytning pé likvirdiga arbeten 1ag
I6neskillnaden pé cirka 5 (6) procent.

Medarbetare inom KPA Pension omfattas av
Folksamgruppens beloningsprogram, som syftar
till att synliggéra och sitta fokus pé de vergripande
affirsstrategierna och mélen. Beléningsprogrammet
omfattar samtliga medarbetare inom Folksamgrup-

pens verksamhet utom Folksams vd, koncernledning,
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vd och vice vd i dotterféretagen samt chefen fér
internrevision i Folksam Sak respektive Folksam Liv.
Utfall frn beléningsprogrammet betalas inte ut som
kontant ersittning utan avsitts i en pensionsforsik-
ring. Beléningsprogrammet kan falla ut med o kronor
upp till maximalt 20 ooo kronor per medarbetare,
beroende pé grad av maluppfyllelse.

Medelantal anstillda samt 16ner och ersittningar,
med sirskild specifikation pé ersittningar till ledande

befattningshavare, redovisasinot 18.

Hallbarhetsupplysningar

KPA Pension forvaltar kundernas pensionspengar
tryggt och etiskt. Sedan 1998 arbetar KPA Pension for
en héllbar framtid genom att ta ett aktivt ansvar for
minniska och miljé. Hallbarhetsarbetet utgér ifrdn
KPA Pensions vision att kunderna ska kinna sig tryg-
gaien héllbar virld och i deras 6nskema&l om en trygg
och hallbar pension. Fér att leva upp till visionen,
arbetar KPA Pension med etiska placeringar, stéller
krav pé leverantérer och férséker leva som man lir i
den egna verksamheten.

KPA Pensions etiska placeringskriterier utgor
grunden for alla investeringar. Det innebir att KPA
Pension paverkar de bolag som de investerari att taett
stérre ansvar for manskliga rittigheter, antikorrup-
tion och milj6. KPA Pension utesluter ocksé verk-
samheter som inte stédjer visionen. Darfor investerar
KPA Pension inte i bolag som framstiller vapen,
tobak, alkohol, kommersiellt spel eller pornografi.
KPA Pension gor ocksa i allt stérre utstrickning inves-
teringar som tydligt styr mot en hallbar utveckling.
Investeringar i gréna obligationer, dir medel utlénas
till projekt som dr 6ronmirkta till milj6- och klimat-
anpassade projekt, dr ett tydligt exempel pa det.

Hallbarhetsarbetet stiller ocksa krav pa féretagets
egen verksamhet. KPA Pension dr miljécertifierat
enligt ISO 14001 sedan 1998 och arbetar medvetet
med att minimera den egna miljépaverkan, att skapa
en bra arbetsmilj6 for alla anstéllda och att stodja
olika sociala engagemang i samhillet. Det systema-
tiska miljoarbetet har gjort att koldioxidavtrycket ar
pa vig att halveras jamfért med 1998 och sedan 2003
ir verksamheten koldioxidneutral.

KPA Pension har ndgra utvalda samarbetspartners
inom ramen for héllbarhetsarbetet. KPA Pension

stédjer vissa projekt och organisationer med pengar
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och engagemang. Sedan flera ar tillbaka koldioxid-
kompenserar KPA Pension genom att plantera trid
med hjilp av Vi-skogen som har sina planteringar i
landerna kring Victoriasjén i Afrika.

KPA Pension ir ocksd ansluten till ett antal
samarbetsorganisationer och det innebir att KPA
Pension viljer att félja deras riktlinjer nir kundernas
pengar placeras. KPA Pension ir anslutet till Global
Compact, Principles for Responsible Investments
(PRI), Carbon Disclosure Project, Diversity Charter,
Sweden Green Building Council samt Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

2017 beslutade KPA Pension att implementera
TCFD:s ramverk. Ramverket ska stédja foretagens
strivan efter att ge kvalitativ hllbarhetsinformation
till exempelvis finanssektorn, tillsynsmyndigheter
och andra intressenter. Kérnan i ramverket 4r att
klimatrelaterade risker och méjligheter ska hanteras
som andra finansiella och strategiska fragor. Dessut-
om syftar ramverket till att bidra till en mer transpa-
rent rapportering. Ramverket tydliggér d4ven styrelse-
och ledningsansvar fér dessa frdgor och att det ingari

foretagets strategiska planering.

Viktiga handelser avseende hallbarhet 2018
Under 2018 har KPA Pension pdbérjat ett arbete med
attimplementera TCFD. I ett forsta skede har arbetet
fokuserat pa att 4 en bittre férstaelse for klimatre-
laterade risker och méjligheter for tva tillgdngsslag,
aktier och specialplaceringar. Arbetet med att imple-
mentera TCFD kan man lisa mer om i KPA Pensions
separata TCFD-rapport. TCFD ir ett bra verktyg fér
foretag att f3 upp 6gonen fér klimatfragan och att det
kan bidra till mer héllbara affdrsmodeller. P4 drets bo-
lagsstammor valde dérfér KPA Pension att ha klimat-
forandringarna som fokusomrade. Klimatférandring-
arna kommer att paverka féretagen, och det ar ddrfér
viktigt med initiativsom TCFD eftersom de tydliggér
att féretagen maste titta pd hur ett férindrat klimat
kan komma att paverka deras verksamhet. Arets friga
till féretagen handlade just om de planerade att f6lja
och implementera ramverket fér TCFD. Alla fragor
och svar kan aterfinnas i bolagsstimmorapporten f6r
KPA Pension.

Under &ret har KPA Pension fortsatt att minska
klimatexponeringen i investeringarna. Mitning och
publicering av KPA Pensions koldioxidavtryck sker
arligen sedan 2014. KPA Pension har under 2018 inves-
terat 4,2 miljarder kronor i gréna obligationer. Sedan

forsta investeringen 2016 har KPA Pension investerat
totalt 10,6 miljarder kronor i gréna obligationer.

2018 f6ljde KPA Pension upp fjoldrets kommuntur-
né genom att gora strategiska och hallbara place-
ringar i kommunerna. Att dterinvestera kundernas
pensionspengar i gréna projekt hos kommunerna ger
KPA Pension méjlighet att vara med i omstéllningen
till ett hallbart samhille och samtidigt ge en trygg
pension till kunderna. Omstillningen till ett hall-
bart samhille, driver ocksa till mal 11, Hillbara stider
och samhillen, som ir ett av KPA Pensions fokusmal
i Agenda 2030.

Fér sjunde &ret i rad blev KPA Pension 2018 det
mest hallbara varumirket i pensionsbranschen,
enligt Sustainable Brand Index.

KPA Pension beslutade under 2018 att flytta tjins-
ten som hallbarhetschef till den koncerngemensam-
ma funktionen Kapitalférvaltning. Att samlaalla
resurser for hallbarhetsarbetet ger KPA Pension goda
forutsittningar att skapa en dnnu effektivare organi-
sation som gynnar affiren och varumarket.

Foér ndrmare upplysningar om KPA Pensions hall-
barhetsarbete hinvisas till KPA Pensions Hallbar-
hetsredovisning 2018 (www.kpa.se). P4 webbplatsen
finns ocksé bolagsstimmorapporten som redovisar de
fragor som KPA Pension har lyft pd bolagsstimmor
under dret.

Vasentliga risker och osakerhets-
faktorer

Hantering av risker 4r en naturlig del av KPA
Pensionsservice verksamhet. Risker och incidenter
rapporteras l6pande till foretagets ledning. Risker
hanteras och kontrolleras pa ett strukturerat sitt,
badeiett kort och i ett 18ngt tidsperspektiv. Féreta-
gets verksamhet dr pd grund av stora transaktionsvo-
lymer exponerad mot frimst operativa risker i form
av processrelaterade och systemmissiga risker. De
storsta osikerhetsfaktorerna kopplade till operativa
riskerna dr den kontinuerliga utvecklingen av admi-
nistrationssystemet och 6vrig systemmiljé. Utveck-
lingen drivs pa dels av nya regelverk och dels utifrén
kunders krav och férvintningar.

De mest visentliga affdrsriskerna dr kopplade till
foretagets férmaga att bibehélla och teckna nya
affirsavtal. Intikterna i KPA Pensionsservice ir be-
roende av antalet administrerade avtal. Avtalen ér

konkurrensutsatta och féremal for 16pande upphand-
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ling. Foretagets finansiella riskexponering bedéms

vara lag.

Bolagsstyrning

God bolagsstyrning handlar om att sikerstilla att
foretag skots pa ett hallbart, ansvarsfullt och sa
effektivt sitt som mojligt. En 6vergripande mélsitt-
ning med foretagets bolagsstyrning, férutom att den
ska 6verensstimma med &vergripande vision, mal om
ndjda kunder och etiska principer, 4r att sidkerstélla en
god avkastning fér dgarna.

Bolagsstyrningen av KPA Pensionsservice féljer de
regelverk som giller aktiebolag och utgér fran svensk
lagstiftning. Utéver de externa styrande regelverken
finns interna regelverk, klassificerade som 6vergri-
pande, som faststillts av stimma, styrelse eller vd.
Instruktioner och regelverk som har faststillts i
moderfdretagets styrelse och som har biring pd KPA
Pensionsservice tas direfter, efter anpassning till f6-
retagets verksamhet, i KPA Pensionsservice styrelse.
Vissa av regelverken faststills &rligen, oavsett om de
forandras eller inte.

Varje kvartal redovisas den ekonomiska stéllning-
en, i form av de kvartalsbokslut som upprittas, for
styrelsen. Samtliga féretag inom KPA Pension har en

gemensam féretagsledning.

Féretagsledning

Britta Burreau, vd KPA AB och KPA Pensionsférsik-
ring, f6dd 1964

Daniel Larsson, verksamhetsomrade Chefsaktuarie

och controller, f6dd 1982

Inge Bickstrém, verksamhetsomrade Parter och

ledningsstdd, fédd 1956

Johan Sjostrom, affarsomréde Individ och marknad
samt vd i KPA Livférsikring, f6dd 1968

Ninni Wibeck, affirsomride Arbetsgivare och férsilj-
ning samt vd KPA Pensionsservice AB, f6dd 1973

Adjungerade:
Daniel Ejderberg, sektionschef IT Liv och Pension,
fodd 1973

Jeanette Almér, verksamhetsomrade Affirsutveck-
ling, f6dd 1973

Forvaltningsberéttelse

Framtida utveckling

Férindringar i den finansiella marknaden, digitali-
sering, héllbarhet och genomgripande regelverksfor-
dndringar paverkar KPA Pension. Omvirlden férind-
rasiallt snabbare takt och med den f6rindras dven
KPA Pensionsservice. KPA Pensionsservice paverkas
istor utstrickning av de beslut kring regelverk som
fattas inom EU och nationellt rorande tjanstepensio-
ner, pensionssystemet samt fragor som ror hallbarhet
och klimat. Férindrade regleringar 4r ett omrade KPA
Pensionsservice foljer regelbundet och vissa reglering-
ar ar fortfarande oklara i hur de kommer att paverka

branschen som helhet.

Digitalisering

Digitalisering och automatisering paverkar forsik-
rings- och pensionssparande pad manga sitt. Behov
av nya sitt att kommunicera med kunderna, nya
forsikringsbehov och affirsmodeller samt hante-
ring av konkurrenter 4r nigra exempel. For att kunna
erbjuda kostnadseffektiva och kvalitativa tjanster
fortsitter satsningarna pé digitala I6sningar. Digi-
talisering innebir en méjlighet att forenkla tillvaron
for kunderna och skapa ett annu stérre virde i form
av att erbjuda tydligare Sverblick, tillginglighet och
enkelhet. Foretaget kommer framatriktat i storre
utstrickning dn tidigare vidareutveckla digitala tjéns-
ter i nira samverkan med anvindarna av tjinsterna.
Férutom att digitalisering underlittar och skapar
virde for kunden ér det centralt att fortsitta utveckla
och effektivisera de administrativa processerna i KPA
Pensionsservice. Detta gors genom utveckling av
sjalvbetjiningstjinster men ocks genom implemen-
tering av robotldsningar for repetitiva och monotona
arbetsuppgifter i syfte att frigéra tid f6r mer virde-

skapande aktiviteter fér medarbetarna.

Hallbarhet

Hallbarhet ir en viktig fraga f6r KPA Pensions
kunder, kommuner, regioner, privat- och arbetsgivar-
kunder. Med utgéngspunkt i FN:s héllbarhetsmal vill
KPA Pension finnas med som en finansiell partner
och visa den nytta pensionskapital kan géra samt att
hallbarhet och bra avkastning gr hand i hand. Den
globala uppviarmningen ir en 6desfraga och innebir
en stor utmaning som paverkar hela samhillet. Enligt
Parisavtalet ska den globala temperaturékningen

hallas langt under tva grader men maélet 4r att den ska
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stanna pé 1,5 grader. Kraven p4 finanssektorn kommer
darmed att 6ka f6r att bidra till Parisavtalets malsétt-
ningar. Att KPA Pension lyckas med ett 18ngsiktigt
héllbarhetsarbete dr avgérande for framtida utveck-
ling d& kraven p& mitbarhet, transparens och standar-

diserad redovisning och rapportering kar. Det stills

Femarsoversikt for moderforetaget

Tkr 2018
Nettoomsattning 219 396
Roérelseresultat -8 682
Balansomslutning 1100173
Eget kapital 133 336
Avkastning pa sysselsatt kapital i % -1
Avkastning pa eget kapital i % -7

ocksé hogre krav pé finansiella aktérer att redovisa
vilka resultat féretagen uppnar i sitt hall-
barhetsarbete. Dirfor genomférs dterkommande
utbildningsinsatser och andra aktiviteter i syfte att

stirka kunskapen inom héllbarhetsomradet for sty-

relser och medarbetare.
2017 2016 2015 2014
227713 214 931 221105 219 631
43 055 15380 24 654 5542
652 224 517 838 542 622 475586
126 810 96 155 85792 84 063
7 3 5 7
25 10 4 4

Nyckeltalen finns férklarade pa sista sidan i 8rsredovisningen, under rubriken Definitioner och begrepp.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans férfogande star:

Balanserade vinstmedel 56 353273

Arets resultat 14 087 952

Totalt, kronor 70 441 226

Styrelsen foreslar att dessa medel disponeras enligt féljande:

Atti ny rékning balansera 70 441 226
70 441 226

Betriffande foretagets resultat och stillning i 6vrigt hinvisas till efterféljande resultat- och

balansrikning med tilliggsupplysningar.
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Resultatrakning

Tkr

Nettoomsattning

Not 2018 2017

2 219 396 227713

Roérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar

219 396 227 713

3,4 -165512 -132 201
18 -57 148 -47 039
6 -5418 -5418

-228 078 -184 658

Rérelseresultat -8 682 43 055
Resultat fran finansiella poster
Utdelning fran dotterféretag (reavinst) - 1366
Ranteintdkter koncernféretag 168 34
Ovriga ranteintakter och liknande poster 412 787
Rantekostnader koncernforetag -208
Rantekostnader och liknande resultatposter -4072 -3158
-3 699 -971
Resultat efter finansiella poster -12 381 42 084
Bokslutsdispositioner 11 20 954 -3 031
Resultat fére skatt 8572 39053
Skatt pa arets resultat 5 5516 -8 398
Arets resultat 14 088 30 655

KPA Pensionsservice AB  Org. nr 556569-1077



Balansrakning

Finansiella rapporter

Tillgangar

LG Not 2018-12-31 2017-12-31

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Programvara 6 86772 55904

Finansiella anlaggningstillgangar

Uppskjuten skatt 34 186

Summa anlaggningstillgangar 86 806 56 090

Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 236 858 76713

Fordringar hos koncernféretag - 2993

Ovriga fordringar 7 35329 24 295

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 8 7 881 3871
280 068 107 872

Kassa och bank

Kassa och bank 21 140 901 37064

Redovisningsmedel 592 398 451198
733 299 488 262

Summa omsattningstillgangar 1013 367 596 134

Summa tillgangar 1100173 652 224
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Balansrakning

Eget kapital och skulder
Tkr
Eget kapital

Bundet eget kapital

Not 2018-12-31 2017-12-31

Aktiekapital 9 5000 5000
Reservfond 20 20
Fond for utvecklingsutgifter 57 874 21589
62894 26 609

Fritt eget kapital
Balanserad vinst 56 354 69 546
Arets resultat 10 14 088 30 655

70 442 100 201

Summa eget kapital

Obeskattade reserver

133 336 126 810

Periodiseringsfonder 11 3 645 24 599
Summa obeskattade reserver 3645 24 599
Avséttningar fér andra risker och kostnader

Pensioner och liknande forpliktelser 12 - 681
Summa avséattningar - 681
Langfristiga skulder

Lan fran koncernforetag 13 50000

Summa langfristiga skulder 50 000 -
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 420 139
Skulder till koncernféretag 17 202 856 18 371

Skulder till nérstaende
Ovriga skulder
Skatteskulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter

17 146 022 144 035
14 304 253 110703

255970 223828
15 3670 3058

Summa kortfristiga skulder

913 191 500 134

Summa eget kapital och skulder

1100173 652 224
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Rapport 6ver férandring i eget kapital

. Fritt eget
Bundet eget kapital e

. Fond fér ut- Ba.lanserade Summa

Aktie- . vinstmedel
. Reservfond vecklings- . . eget

kapital . inkl arets :

utgifter kapital

resultat
Ingdende balans 2017-01-01 5000 20 - 91135 96 155
Utvecklingsutgifter 21589 -21 589 -
Arets resultat 30 655 30 655
Vid arets utgang 2017-12-31 5000 20 21589 100 201 126 810
Ingaende balans 2018-01-01 5000 20 21589 121 790 126 810
Aktiedgartillskott, ovillkorat 26811 26 811
Utdelning -34 373 -34 373
Utvecklingsutgifter 36285 -36 285 -
Arets resultat 14088 14 088
Vid arets utgang 2018-12-31 5000 20 57 874 70 442 133 336
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Kassafl6desanalys

Tkr Not 2018 2017

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 20 -12 381 42 085

Justering for poster som inte ingar i kassaflédet

Avskrivning immateriella anldggningstillgangar 6 5418 5418

Avsattning fér pensioner 12 -681 -1191

Likvidationsresultat -1 366

Erhéllen (+) / Betald (-) inkomstskatt 5 -2 406 -2 531

rK;seslilli(S:pei:;?n den |6pande verksamheten fére féréandring av 10050 42 415

Kassafléde fran forandring av rérelsekapital

- C)kning (-) / Minskning (+) av rérelsefodringar -306 069 -31 399

- Okning (+) / Minskning (-) av roérelseskulder 413 804 23613

Kassafléde fran den I6pande verksamheten 97 685 34 629

Investeringsverksamheten

Forvérv avimmateriella anldggningstillgangar -36 286 -21 589

Likvidation dotterféretag 6019

Kassafléde fran investeringsverksamheten -36 286 -15570

Finansieringsverksamheten

Erhallet [an 50 000

Erhallet aktiedgartillskott 26 811

Utdelning till moderféretag -34 373

Kassafléde fran finansieringsverksamheten 42 438 -

Arets kassaflode 103 837 19 059

Likvida medel vid arets borjan 37 064 18 006

Likvida medel vid arets slut 21 140 901 37 064
103 837 19 058
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1 Allman information

Arsredovisningen avges per 31 december 2018 och
avser rikenskapséret 2018 fér KPA Pensionsservice
AB med organisationsnummer 556569-1077 med
site i Stockholm. Foretaget dgs till 100 procent av
KPA AB med organisationsnummer 556527-7182
med site i Stockholm. Adressen till huvudkontoret
sr Bohusgatan 14, 106 67 Stockholm. Arsredovis-
ningen har godkints fér utfirdande av styrelsen i
KPA Pensionsservice den 2 april 2019. Resultat- och
balansrikning blir féremal f6r faststillande pa stim-

man den 14 juni 2019.

2 Grunder for upprattande av de
finansiella rapporterna

2.1 Overensstammelse med normgivning

och lag

Arsredovisningen har upprittats enligt arsredovis-
ningslagen (ARL) samt Bokféringsnamndens allméin-
narad BENAR 20121 Arsredovisning och koncernre-

dovisning (K3).

2.2 Forutséattningar vid upprattande av KPA
Pensionsservices finansiella rapporter

KPA Pensionsservices funktionella valuta dr svenska
kronor och de finansiella rapporterna presenteras i
svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges,
ar avrundade till ndrmaste tusental. Till f6ljd av detta
kan avrundningsdifferenser férekomma. Siffror
inom parantes avser féregdende ar. De nedan angivna
redovisningsprinciperna har tillimpats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella

rapporterna om inte annat framgar nedan.

2.3 Uppskattningar och bedémningar av de
finansiella rapporterna

Vid upprittande av de finansiella rapporterna gors
uppskattningar och bedémningar samt antaganden
som péverkar tillimpningen av redovisningsprin-
ciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna
och antagandena dr baserade p& historiska erfaren-
heter och ett antal andra faktorer som under rddande
forhallanden synes vara rimliga. Verkliga utfall kan
avvika frdn dessa uppskattningar och bedémningar.
De omréden som innefattar en hég grad av bedém-
ning, som 4r komplexa eller sddana omréden dir anta-
ganden och uppskattningar ir av visentlig betydelse

pade finansiella rapporterna anges nedan.

2.3.1 Immateriella anldggningstillgangar
Redovisningsprinciperna fér immateriella anligg-
ningstillgdngar dterfinnsi avsnitt 4.1i not 1 Redovis-
ningsprinciper. Atervinningsbarheten i immateriella

anliggningstillgdngar prévas mot férvintat nyttjan-

devirde och beriknade framtida ekonomiska férdelar.

2.3.2 Finansiella tillgangar och skulder
Klassificering och virdering av finansiella tillgdngar
och skulder terfinns i avsnitt 4.3 1 not 1 Redovisnings-

principer.

2.3.3 Fordringar
Redovisningsprinciperna fér kundfordringar ater-
finnsiavsnitt 4.3.3 i not 1 Redovisningsprinciper.

Eventuella reserveringsbehov i fordringarna faststills

Noter
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genom en kombination av individuella bedémningar
for enskilda stérre fordringar och generella bedom-
ningar baserat pa historiska erfarenheter om betal-

ningsmonster.

2.3.4 Pensioner och liknande férpliktelser
Till grund for virdering av pensionsforpliktelse ligger
aktuariella antaganden som beskrivs i not 12 Pensio-

ner och liknande férpliktelser.

2.4 Koncernredovisning

KPA Pensionsservice dr ett heldgt dotterféretag till
KPA AB med organisationsnummer 556527-7182
med site i Stockholm. KPA AB upprittar koncern-
redovisning. Under 2016 tridde dotterféretaget KPA
Pensionstjinst i likvidation och dirmed hade KPA
Pensionsservice AB inte bestimmande inflytande 6ver

foretaget. Likvidationen avslutades per 31 maj 2017.

2.5 Utlandsk valuta

Monetira poster i utlindsk valuta riknas om till ba-
lansdagens kurs. Icke-monetira poster riknas inte om
utan redovisas till kursen till anskaffningstillfallet.
Valutakursdifferenser som uppkommer vid reglering
eller omrikning av monetira poster redovisas i resul-

tatrikningen det rikenskapsar de uppkommer.

3 Principer for poster i resultat-
rakningen

3.1 Intakter

Foretagets intikter dr vidarefakturerade kostnader till
koncernféretag, avtalsenliga intikter frdn adminis-
trationsuppdrag och 6vriga konsulttjinster. Intdkter-
na redovisas nir det bedéms sannolikt att ekonomiska
fordelar kommer att tillfalla féretaget och dessa kan
beriknas pé ett tillforlitligt sitt. Intikter frdn admi-
nistrationsavtalen redovisas i takt med utférandet av
dessa tjanster. Intikter virderas till verkliga virdet

av det som erhallits eller kommer att erhillas, med

avdrag f6r rabatter.
3.2 Skatter

3.2.1 Inkomstskatt
Med inkomstskatter avses aktuell skatt och uppskju-
ten skatt. Inkomstskatter redovisas i arets resultat

utom d& underliggande transaktion redovisas i eget

kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i
eget kapital.

3.2.1.1 Aktuell skatt

Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhallas
avseende aktuellt r, med tillimpning av de skatte-
satser som #r beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen, hit hor dven justering av aktuell skatt
hanférlig till tidigare perioder.

3.2.1.2 Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt beriknas enligt balansrikningsme-
toden med utgédngspunkt i temporira skillnader mel-
lan redovisade och skattemissiga virden pa tillgdngar
och skulder. Virderingen av uppskjuten skatt baserar
sig pd hur underliggande tillgdngar eller skulder
forvintas bli realiserad eller reglerade. Uppskjuten
skatt beriknas med tillimpning av de skattesatser
och skatteregler som ir beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen. Uppskjutna skatteford-
ringar avseende avdragsgilla temporira skillnader och
underskottsavdrag redovisas i den man det 4r sanno-
likt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Virdet pa
uppskjutna skattefordringar reduceras nir det inte
lingre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas. I juri-
disk person redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld.

3.3 Koncernbidrag

Erhéllna och ldimnade koncernbidrag redovisas i
resultatrikningen som Bokslutsdisposition. Skatte-
konsekvenser som kan uppsté i samband med kon-
cernbidrag redovisas med utgdngspunkt fran den
underliggande transaktionen, det innebér att skatt
hinforliga till erhallna och limnade koncernbidrag

redovisas i resultatrikningen.

4 Principer for poster i balans-
rakningen

4.1 Immateriella anldggningstillgangar

De immateriella anliggningstillgdngarna utgérs av
forvirvade och egenutvecklade programvaror och
redovisas frén och med den tidpunkt da KPA Pen-
sionsservice bedémer sig ha kontrollen éver dem och
iden utstrackning som de bedéms medféra framtida
ekonomiska fordelar. Interna utvecklingskostnader
kostnadsfors dock i resultatrikningen. Dessa till-
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gangar skrivs av dver deras forvintade nyttjandeperi-
od och deras virde provas drligen genom att jagmfora
bokfért virde med uppskattat nyttjandevirde. Om
det uppskattade nyttjandevirdet i form av framtida
forviantade kassafléden varaktigt understiger bokfért
virde redovisas en nedskrivning. Avskrivningstiden
for férvirvade immateriella anlidggningstillgadngar

ir 10 r. Foretagsledningen bedémer att den lingre
avskrivningstiden bittre speglar programvarans
effekter pd inkomster och kostnadsbesparingar én 5
ar, och att detta kan faststillas med en rimlig grad av
sikerhet.

4.2 Redovisning av andelar i koncernforetag
Fér redovisning avinnehav tillimpas anskaffnings-
virdemetoden vilket innebir att andelar i ett foretag
redovisas till anskaffningsvirdet med tilldgg for
eventuella anskaffningskostnader samt med avdrag
for erforderliga nedskrivningar. Vid varje balansdag
beddms om det finns ndgon indikation pé att andelar
i koncernféretags virde ér ligre dn dess redovisade

virde.

4.3 Finansiella tillgangar och skulder

Kapitel 12 i BFNAR 2012:1 har tillimpats med avse-
ende pa kategoriseringen av finansiella instrument,
vilket dr avgorande for redovisningen och virde-
ringen av dem. De finansiella tillgdngarna omfattar
kortfristiga fordringar, kassa och bank. Kortfristiga
fordringar samt kassa och bank redovisas till upplupet
anskaffningsvirde i kategorin Lane- och kundford-
ringar. Samtliga finansiella skulder har kategoriserats
som Ovriga finansiella skulder och redovisas till

upplupet anskaffningsvirde.

4.3.1 Redovisning i och borttaganden fran
balansrékningen

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld tas upp i
balansrikningen nir féretaget blir part i instrumen-
tets avtalsmassiga villkor.

En finansiell tillgdng tas bort frn balansrikning-
en nir den avtalsenliga ritten till kassaflodet frén
tillgdngen har upphort eller reglerats. Detsamma
giller nir de risker och férdelar som dr férknippade
med innehavet i allt viisentligt 6verférts till annan
part och féretaget inte lingre har kontroll 6ver den
finansiella tillgdngen. En finansiell skuld tas bort frén

balansrikningen nir den avtalade férpliktelsen full-

Noter

gjorts eller upphért. Avistakdp och avistaférsiljning

av finansiella tillgdngar redovisas pa affarsdagen.

4.3.2 Klassificering och vérdering

Finansiella tillgdngar och skulder har klassificerats i
olika virderingskategorier i enlighet med kapitel 12
iBFNAR 20r12:1. Klassificeringen i olika virderings-
kategorier ligger till grund fér hur de finansiella
instrumenten ska virderas och hur virdeférindring

ska redovisas.

4.3.3 Kundfordringar

Kundfordringar ir finansiella tillgdngar som har
faststillda eller faststillbara betalningar, men som
inte dr derivat.

Dessa tillgdngar virderas till upplupet anskaff-
ningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde bestims
utifrdn den effektivrinta som beriknades vid an-
skaffningstidpunkten. Kundfordringar redovisas till
det belopp som beriknas inflyta, d vs efter avdrag for

osikra fordringar.

4.3.4 Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart
tillgangliga tillgodohavanden hos banker och mot-
svarande institut samt kortfristiga likvida placeringar
med en 16ptid fran anskaffningstidpunkten understi-
gande tre ménader vilka dr utsatta for endast obetyd-
lig risk f6r viardefluktuationer. Redovisningsmedel

avser likvida medel som tillhor féretagets kunder.

4.3.5 Ovriga finansiella skulder
Lan samt dvriga finansiella skulder, t ex leverantérs-
skulder, ingér i denna kategori. Skulderna virderas till

upplupet anskaffningsvirde.

4.4 Avsattningar

En avsittning 4r en skuld som &r oviss vad giller
forfallotidpunkt och/eller belopp. En avsittning
redovisas i balansrikningen nir det uppstar en fér-
pliktelse som en f6ljd av en intréiffad hindelse, och
det ir troligt att ett utfléde av ekonomiska resurser
kommer att krivas for att reglera férpliktelsen samt
en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan goras.
Dir effekten av nér i tiden betalning sker 4r visentlig,
beriknas avsittningar genom diskontering av det
forvantade framtida kassaflodet till en rintesats fére
skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedémningar

av pengars tidsvirde och, om det ir tillimpligt, de
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risker som ir férknippade med skulden. En férplik-
telse kan vara formell och informell. Om dessa villkor
inte dr uppfyllda redovisas ingen avsittning i balans-
rikningen, istillet uppstér en eventualforpliktelse
om kriterierna dr uppfyllda f6r en eventualforpliktel-

se. Avsittningar omprdvas vid varje bokslutstillfille.

4.5 Eventualférpliktelser
En eventualférpliktelse dr en méjlig férpliktelse till

foljd av intriffade hindelser och vars férekomst en-

Not 2. Nettoomsattning

dast kommer att bekriftas av att en eller flera osikra
framtida hindelser, som inte ligger inom féretagets
kontroll, intréffar eller uteblir. En eventualforplik-
telse kan dven vara en befintlig forpliktelse till f6ljd
av intriffade hindelser, men som inte redovisas som
skuld eller avsittning, eftersom det inte r sannolikt
att ett utfldde av resurser kommer att krivas for att
reglera forpliktelsen eller forpliktelsens storlek inte
kan beriknas med tillracklig tillforlitlighet.

Tkr 2018 2017
Intdkter 212709 220051
Koncernintern férsaljning 6 687 7 662
Summa 219 396 227 713
Not 3. Arvode till revisorer

Tkr 2018 2017
Ernst & Young AB

Revisionsuppdrag 122 208
KPMG AB

Revisionsuppdrag 30 52
Summa 152 260

Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av drsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och vd:s fér-
valtning samt revision och annan granskning utférd i enlighet med 6verenskommelse eller avtal. Detta inklude-
rar Ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa foretagets revisor att utfora samt rddgivning eller annat bitrade

som féranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av sddana 6vriga arbetsuppgifter.
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Not 4. Ovriga kostnader

Tkr 2018 2017

Fordelade kostnader KPA 163 263 127 325

Administrativa kostnader 2093 4541

Bankkostnader 4 75

Summa 165 360 131 941

Not 5. Skatter

Tkr 2018 2017

Skatt pa arets resultat

Aktuell skattekostnad 5702 -8 073
varav inkomstskatt 5702 -8 073

Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt -186 -325

Summa 5516 -8 398

Aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt

Periodens skattekostnad 34 -8 073

Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar 5667

Summa 5702 -8 073

Specifikation av uppskjuten skattekostnad/skatteintakt

Uppskjuten skatt dvriga temporara skillnader -186 -325

Summa -186 -325

Skatt avseende inkomstskatt

Aktuell skatt avseende inkomstskatt 5702 -8 073

Uppskjuten skatt -186 -325

Summa 5516 -8 398

Avstamning av effektiv skattekostnad

Resultat fére skatt 8572 39053

Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet 8572 39053

Skatt enligt gallande skattesats, 22% -1 886 -8 592

Skatteeffekt andra icke avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intékter 1735 193

Skatteeffekt hanforlig till tidigare ar samt &ndrade skattesatser » 5666

Summa 5516 -8 398

"1 juni 2018 beslutades att bolagsskatten ska sénkas och att sénkningen ska ske stegvis. For dren 2019-2020 sanks bolagsskatten till
21,4 procent och fér aren 2021 och framat sénks bolagsskatten till 20,6 procent. Vi har omvérderat uppskjutna skatteskulder och

uppskjutna skattefordringar enligt nya regler och bolagsskattesatser.

Noter
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Not 6. Programvara

2018 2017

Internt o Internt o
Forvarva- Forvarva-
utveckla- . utveckla- .
X de immat. X de immat.
de immat. de immat. e
tillgangar

tillgangar e
9ang tillgangar

tillgangar

Balansera- Balansera-

de utgifter Program-  de utgifter Program-
fér utveck- vara? fér utveck- vara

ling " ling

Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets bérjan 21589 61799 - 61799
Nyanskaffningar 36 285 - 21589
Vid arets slut 57 874 61799 21589 61799

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan - -27 483 - -22 065
Arets avskrivningar - -5418 - -5418
Vid arets slut - -32 901 - -27 483
Bokfért varde 57 874 28 898 21589 55905

" Balanserade utgifter for utveckling avser intern utveckling och modernisering av inképt programvara fér att 4stadkomma
battre funktionalitet och en hégre grad av automatisering. Det nyutvecklade systemet berédknas att tas i bruk 2020.
2 Forvarvad programvara avser programvara kopt fran SPP. Avskrivningstiden ar 10 ar

Not 7. Ovriga fordringar

Tkr 2018 2017
Skattefordringar 11737

Skattekonto 1261 1441
Fordringar pensioner 2229 1623
Betalningsuppdrag 19917 19843
Ovriga fordringar 184 1388
Summa 35329 24 295

Not 8. Férutbetalda kostnader och upplupna intakter

Tkr 2018 2017
Upplupna intdkter 7 881 3871
Summa 7 881 3871
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Not 9. Aktiekapital

2018 2017

Antal aktier 1000 1000

Kvotvarde, kronor 5000 5000

Not 10. Férslag till vinstdisposition

Styrelsens férslag till vinstdisposition

Till arsstammans férfogande star

Balanserade vinstmedel 56 353273
Arets resultat 14 087 952
70 441 226

Styrelsen féreslar att dessa medel disponeras enligt féljande:

Attiny rékning balansera 70 441 226

70 441 226

Not 11. Obeskattade reserver

Periodiseringsfond, Tkr

Ingadende balans 24 599 21568
Avsattning = 12231
Upplésning -20 954 -9 200
Utgaende balans 3645 24 599
Periodiseringsfond, Tkr 2018 2017
Avsattning 2012 - 8534
Avsattning 2016 - 3834
Avsattning 2017 3 645 12231
Summa 3 645 24 599
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Not 12. Pensioner och liknande férpliktelser

Tkr 2018 2017
Ingdende balans 681 1872
Kostnader for tjdnstgoring innehavande period - 45
Rantekostnader 17 51
Aktuariella vinster (-) och férluster (+) -698 -1287
Utgaende balans - 681

Antaganden fér formansbestamda forpliktelser

Diskonteringsranta 2,18% 2,53%
Framtida I6nedkning 3,46% 3,50%
Framtida 6kning av inkomstbasbelopp 3,46% 3,50%
Framtida 6kning av pensioner (inflation) 1,96% 2,00%
Avgangsintensitet 5,00% 5,00%
Livslangdsantaganden FFFS 2007:31 FFFS 2007:31

Avsittning f6r pensioner och liknande férpliktelser avser inte tryggande férpliktelser enligt kollektivavtal.
Anstillda f6dda 1955 eller tidigare och som var anstéllda den 1 juni 2006 har ritt att gd i pension vid 62 ars dlder,
for 6vriga anstillda giller 65 ar. Den som har méjlighet att g8 vid 62 &rs dlder kan maximalt fa en ersdttningsni-
va motsvarande cirka 65 procent av pensionsmedférande 16n fram till 65 ars dlder. Nir den anstillde viljer att
gd ipension vid 62 &rs &lder gér Folksam en kompletterande premieinbetalning fér att ticka pensionsférmanen
fram till 65 &rs &lder. Berdkning av avsittning fér pensioner och liknande férpliktelser har gjorts med antagan-
de om att cirka 50 procent utnyttjar méjligheten till fértida pensionsavgdng. Tryggandelagens bestdmmelser

tillimpas och redovisning sker ej enligt IAS 19.

Not 13. Lan fran koncernféretag

Tkr 2018 2017
Lan fran Folksam Liv 50 000
Summa 50 000 -

Not 14. Ovriga skulder

Tkr 2018 2017
Avrékning pensionskassor 88 181 50 800
Innehallen pension 7522 11 057
Skatteskulder 6 352 4276
Ovriga skulder 202 198 44 570
Summa 304 253 110703

KPA Pensionsservice AB Org. nr 556569-1077



Not 15. Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Tkr 2018 2017
Upplupna kostnader 3670 3058
Summa 3670 3058

Not 16. Stéllda sékerheter och Eventualférpliktelser
2018 2017

Tkr
Stallda sdkerheter

Eventualforpliktelser

Noter
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Not 17. Upplysningar om narstaende

Narstaende parter
Denna not innehéller en beskrivning av visentliga re-
lationer mellan KPA Pensionsservice och évriga fére-
tag inom KPA Pension samt relationen till nirstdende
foretag i Folksam (Folksam Sak-koncernen respektive
Folksam Liv-koncernen) samt 6vriga nirstdende par-
ter. Samtliga foretag i Folksam-koncernerna och SKL
Foéretag-koncernen definieras som nirstdende.
Ovriga nirstiende parter utgors av nyckelper-
soner, nyckelpersoners nira familjemedlemmar
samt féretag som star under bestimmande eller
betydande inflytande av nyckelpersoner eller deras
nira familjemedlemmar. Med féretag avses alla
typer av foretag och organisationer férutom féretag
i KPA Pension och Folksam och féretag/organisa-
tioner med inflytande i KPA Pension och Folksam
genom styrelserepresentation. Nyckelpersoner
overensstimmer med de ledande befattningsha-
vare for vilka upplysning limnas avseende "Léner,
ersittningar, arvoden och férméner” i not 18. Det
férekommer inga transaktioner med 6vriga nirsté-
ende parter utéver normala kundtransaktioner pa

marknadsmissiga villkor.

Folksam 6msesidig

livférsékring

Folksam LO Fondférsak-

Folksam Fondférsak-

Inga transaktioner har skett mellan KPA Pensions-

service och SKL Foretag-koncernen.

Bolagsstruktur

Folksam bestar av tva koncerner. Folksam Liv-koncer-
nen och Folksam Sak-koncernen. Bilden nedan visar
legal struktur for Folksam Liv-koncernen. Detaljerad
redovisning av samtliga Sak-koncernféretag finns i

Folksam 6msesidig sakférsdkrings drsredovisning.

Folksam Service AB KPA AB

ringsaktiebolag (publ)
(51%)

Intresseféretag” Fasti o g ringsal
(100%)

bolag (publ)

(100%) (60%)

KPA KPA
Livforsaking AB
(100%)

Pensionsservice AB
(100%)

KPA Pensionsférsakring
AB (publ)®
(100%)

1 Detaljerad redovisning av intresseféretag finns i not 19-20 i drsredovisning fér Folksam Liv.

2 Detaljerad redovisning av dotterféretag finns i not 18 i drsredovisning f6r Folksam Liv.

3 Detaljerad redovisning av dotter- och intresseféretag finns i not 17-18 i drsredovisning fér KPA Pensionsférsikring.

Upplysningar om hur narstaende-
transaktioner ingas och foljs upp

Varje r beslutar styrelsen om en verksamhetsplan
som bland annat beskriver ekonomiska méal och
nyttjandet av gemensamma resurser. Vd ska regel-

bundet under aret informera styrelsen om prognos

och utfall av verksamhetsplanen. Principiella avvi-
kelser fran beslutad verksamhetsplan ska godkidnnas
av styrelsen. [ samband med &rsbokslutet ska den
slutliga férdelningen av kostnader mellan féretagen

beslutas av styrelsen.
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Kostnadsférdelning

Varje foretag, verksamhetsomréade och produkt ska
béra sina direkta och/eller indirekt hanférliga kost-
nader. Driftskostnader férdelas s8 1angt méjligt efter
faktiskt nyttjande pé féretag och produkt. Exempel
pa sddana kostnader dr datorutrustning, lokaler och
telefoni. For 6vriga kostnader gérs en bedémning

av faktiskt nyttjande, utifran bland annat tidsredo-
visning, antal transaktioner eller antal férsikringar
kopplade till kostnaden. Exempel pd sddana kostna-
der dr utnyttjande av vissa stddenheter och mark-
nadsféring.

KPA Pensionsforsikring har rollen som ink6psf6-
retag f6r 6vriga foretag i KPA Pension. Foretaget
tillhandahaller ocksa koncernledande funktioner,
verksamhetsfunktioner samt stabsfunktioner.
Foretaget fakturerar ménadsvis ut samtliga kostna-
der, exklusive féretagets egna kostnader, till 6vriga
foretag inom KPA Pension. Kostnaderna faktureras i
proportion till nyttjandegrad (dvs. respektive féretag
bér sina sirkostnader samt en framriknad del av
gemensamma kostnader). I férsta hand férdelas
kostnaderna direkt till det féretag dir resurserna
forbrukas men nir kostnader inte kan hinféras till

ett enskilt féretag anvinds férdelningsnyckel.

Overenskommelser
Den kostnadsfordelning som éverenskommits pa

overgripande nivé operationaliseras genom att inter-

Noter

na dverenskommelser upprittas mellan kostnads-
stillen/foretag som interndebiteras. Overenskom-
melserna dokumenteras och innehéller uppgifter

om hur uppféljning och kontroll ska utforas.

Internranta

Internrinta betalas for fordringar och skulder mellan
féretag inom KPA Pension och Folksam. Réntan 4r
STIBOR 1 vecka. I KPA Pensionsservice AB uppgick
internrintan 2018 till en intikt om 163 (35) tusen

kronor.

Lan

KPA Pensionsservice har erhéllit ett 1an fran Folksam
Liv. L&net uppgar till 5o (-) miljoner kronor. Kostnads-
rintan pa detta ldn uppgick till 194 (-) tusen kronor.
Lanet redovisas under balansposten L&ngfristiga
skulder.

Aktiedgartillskott
Under 2018 har KPA Pensionsservice AB erhallit
aktiedgartillskott frin KPA AB om 27 (-) miljoner

kronor.

Utdelningar
KPA Pensionsservice AB har limnat utdelning om
34 (-) miljoner kronor till KPA AB.
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Not 17. Upplysningar om narstaende, forts.

Narstdendetransaktioner

Féljande transaktioner 2018 2017
har skett mellan KPA
Pensionsservice AB och

narstaende parter inom: Erlagd Erhallen Fordran Skuld  Erlagd Erhallen Fordran

KPA-koncernen, Tkr

Moderféretag: - 590 - 339
Administrativt stod 1033 - 25189 -

Koncernféretag: - 126596 45 18032

Administrativt stod 195 094 6 984 123114 6267
Summa 196 127 6984 - 127 186 148 303 6 267 45 18371

Folksam Liv-koncernen, Tkr

Moderféretag: - 72545 - 62362
Administrativt stod - 1522 - 1359
Forsékringsrorelsen 839 - - 75

Kapitalférvaltning - - y B

Dotterforetag: - 3126 2948 -
Administrativt stod - 231 - 321
Summa 839 1753 - 75671 - 1755 2948 62362

Folksam Sak-konceranen, Tkr

Moderféretag: - 1131 - 550
Administrativt stod 84 - 551 -
Forsékringsrorelsen 288 - - -
IT 1258 - 297 -

Summa 1629 - - 1131 848 - - 550

Ovriga narstaende parter, Tkr

Konsumentkooperationens

pensionsstiftelse: - 1AEdl - 81123
Administrativt stod - - - B

Summa - - - 144 891 - - - 81123

Summa 198 594 8737 - 348878 149151 8 021 2993 162406

Foérsikringsrorelsen bestar av kostnader fér bland annat distribution, skadehantering, kundservice, férsik-
ringsadministration och den gemensamma marknadsorganisationen. Med kapitalférvaltning avses kapital-
forvaltningskostnaderna.

Bland IT-transaktionerna ingér bland annat datautrustning, drift och utveckling av system, trycksaker samt
telefoni. Administrativt stéd avser kostnader inom &vriga centrala enheter, exempelvis kostnader fér hyra,
personalkostnader, kommunikation, redovisning, revision och marknadsféring.

Av féretagets totala inkdp och férsiljning mitt i kronor avser 4(4) % av inképen och gg(97) % av férsiljningen
andra féretag inom hela den féretagsgrupp som koncernen tillhér.
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Not 18. Medelantal anstéllda samt I6ner och ersattningar

Medelantal anstallda 1) 2018 2017
Tjansteman 32 25
varav man 46% 43%

"Féretagen inom Folksamgruppen tillampar tillikaanstéllning vilket innebér att personalen &r anstalld i flera féretag inom gruppen. Varje
anstalld &r organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstélle. Ett kostnadsstélle kan endast tillhéra ett féretag. Den anstalldes [6nekostnader
belastar initialt det organisatoriskt tilldelade kostnadsstéllet, varefter [6nekostnaderna férdelas mellan kostnadsstéllen inom Folksamgruppen
i forhallande till utfort arbete. Utifran tillikaanstallningsmodellen ar medelantalet anstéllda i KPA Pensionsservice AB 44 (28) personer.

Léner, ersattningar och évriga férmaner, Tkr

Styrelse 547 502
vd " 1443 1362
Andra ledande befattningshavare 701 590
Summa ledande befattningshavare 2 691 2454
Tjansteman 19 639 15553
Totalt 22 330 18 007
Sociala kostnader 15379 8048
varav pensionskostnader vd, inklusive I6neskatt 624 697
varav pensionskostnader andra ledande befattningshavare, inklusive I6neskatt 437 344
varav pensionskostnader tjansteman, inklusive |6neskatt 7 485 1817

1) Vd:n &r dven verksam i andra KPA-féretag. Lonekostnaderna fordelas darfér mellan dessa féretag. Ledande befattningshavare bestar
av féretagsledningen, som ér tillika engagerad av samtliga féretag i KPA Pension. Darfor férdelas [6nerna mellan féretagen.

Foérdelning kvinnor och mén, ledande befattnings- 2018 2017

havare, antal Kvinnor A Kvinnor

Styrelse 6 4 6 4
Vvd 1 - 1 -
Andra ledande befattningshavare 1 2 1 2
Summa kvinnor och mén, ledande befattningshavare 8 6 8 6

Noter
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Noter

Not 18. Medelantal anstéllda samt |&6ner och ersattningar, forts.

Arvode Ovriga formaner | Sociala kostnader” Totalt

Ersattning styrelse, Tkr 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Styrelsens ordférande
Britta Burreau 7 - - - 2 - 9

Ovriga styrelseledaméter

2017

Tommy Bernevéng 115 99 - - 36 31 151 130
Eva Hellstrand 108 106 - - 34 33 142 139
Agneta Johnk 115 99 - - 36 31 151 130
Ulf Olsson 108 106 - - 34 33 142 139
Erika Ullberg 94 92 - - 30 29 124 121
Karin George af Klercker ? - - - - . - - -
Erik von Hofsten 2 - - = - . - . B
Tomas Litstrém 2 - - - - - - - -
Eva Palo Fredriksson? - - - - - - - -
Marie-Louice Lind, avgatt ? - - - - - - - -
Summa ersattning styrelse 547 502 - - 172 158 719 660
"Varav inga pensionskostnader

2Interna ledaméter erhaller inget arvode

Arvodesnivaer styrelsen, Tkr 2018 2017
Styrelsearvode, fast arsarvode 73,2 71,8
Sammantradesarvode per tillfélle 7,0 6,9

Ledamot anstallld inom Folksamkoncernen erhéller inget arvode -
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Noter

Not 18. Medelantal anstallda samt I6ner och ersattningar, forts.

Léner, ersattningar, arvoden och férmaner, Tkr

vd
Ninni Wibeck, fr o m april 2017

Grundlon 1391 983
Ovriga férmaner och erséttningar 52 34
Pensionskostnad 2 624 456
Summa kostnader 2067 1473
vd

Inge Backstrém, t o m mars 2017

Grundlon - 333
Ovriga férmaner och erséttningar " - 12
Pensionskostnad ? - 241
Summa kostnader - 586

Andra ledande befattningshavare

Andra ledande befattningshavare 2 (3) personer, varav 2 (3) personer med
rorlig ersattning 2

Grundlon 664 564
Rérlig erséttning 8

Ovriga férmaner och erséttningar " 29 26
Pensionskostnad ? 437 344
Summa kostnader 1138 934

Ovriga tjansteman

Ovriga anstallda 29 (24) personer, varav 29 (24) personer med rérlig erséttning

Grundlén 19 426 15249
Rérlig ersattning 213 304
Pensionskostnad 2 7 485 1817
Summa kostnader 27 124 17 370

" Ovriga férmaner och ersattningar avser huvudsakligen tjanstebil.

Pensionskostnader avser kostnader hanférligt till respektive ar.
Ledande befattningshavare bestar av koncernens féretagsledning, som ar tillika engagerad av samtliga féretag i KPA Pension.
“Rorlig ersattning avser Folksams beléningsprogram

2

)
)
3)
)
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Noter

Ersattningar till ledande Berednings- och beslutsprocessen
befattnin gs havare Styrelsen beslutar om vd:s anstillningsvillkor. Ord-

forande forbereder tillsammans med annan styrelse-
Principer ledamot frdgan om vd:s anstillningsvillkor fér beslut
Till styrelsens ordférande och ledaméter inklusive av styrelsen.

arbetstagarrepresentanter utgér arvode enligt bolags-

.. Pension
stimmans beslut.

Ersattning till vd och andra ledande befattningsha- Foretaget tillampar den kollektivavtalade tjanste-

vare utgors av grundlon, dvriga formaner och pension. pensionsplanen, KTP, fér alla anstillda. Pensionsfér-

Det finns inga rérliga ersittningar eller Svriga ersétt- pliktelserna 4 tryggade i Konsumentkooperationens

ningar till ledande befattningshavare. pensionsstiftelse. Pensionsélder for vriga anstillda

Med andra ledande befattningshavare avses de tre ir 65 ar. Nigra utestdende pensionsférpliktelser for

personer som tillsammans med vd utgér KPA Pen- styrelse och vd finns inte.

sions féretagsledning.

Not 19. Vasentliga handelser efter balansdagen

Inga visentliga hindelser har skett efter balansdagens slut.

Not 20. Betalda rantor

Tkr 2018 2017
Erhallen rénta 581 821
Erlagd rénta -4 280 -3 158
Summa -3 699 -2 337

Not 21. Likvida medel

Tkr 2018 2017

Kassa och banktillgodohavanden 140 901 37 064

Summa 140 901 37 064
Not 22. Tvister

Det forekommer inte ndgra tvister som i visentligt avseende kan paverka foretagets finansiella stillning.
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Underskrifter

Stockholm den 2 april 2019

Britta Burreau UIf Olsson Tommy Berneving Forsberg
Ordforande
Agneta J6hnk Eva Fredriksson EvaHellstrand
Erika Ullberg Karin George af Klercker Tomas Litstréom
Erik von Hofsten Ninni Wibeck
VD
Viér revisionsberittelse har limnats den 2019
Ernst & Young AB KPMG AB
Daniel Eriksson Magnus Ripa
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Definitioner och begrepp

Definitioner och begrepp

Sysselsatt kapital

Balansomslutning minskad med icke rintebdrande
skulder.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultatet efter finansnetto plus finansiella kost-
nader i procent av genomsnittlig sysselsatt kapital.
Sysselsatt kapital avser balansomslutningen minskad
med icke rintebirande skulder inklusive uppskjutna

skatteskulder i obeskattade reserver.

Avkastning pa eget kapital

Resultat efter finansiella intikter och kostnader, efter
avdrag fér schablonmissigt beriknad skatt i procent

av genomsnittligt justerat eget kapital.
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