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Tre fordelar med KPA Pension

1 Vi ar det forvalda alternativet

KPA Pension ir det férvalda alternativet inom de kommunala pensionsavtalen AKAP-KL, KAP-KL
och PA-KFS. Arbetsgivarna och fackférbunden har bestimt att vi ska férvalta tjinstepensionen om

den anstillda inte gor ett annat val.

2 Vi har riktigt laga avgifter
Vi har marknadens ldgsta avgift pa traditionell pensionsférsikring fér anstéllda i kommuner och
regioner. Det betyder att varje kund far mer pengar i pension. Avgifterna spelar en stor roll fér hur

stor den framtida pensionen blir.

3 Vi investerar enbart etiskt

Vi férvaltar tryggt och etiskt vra kunders pensionspengar. Det dr viktigt med en god pension
men inte pd bekostnad av andra. Genom goda investeringar kan vi fé6rdndra framtiden och verka
for en hallbar utveckling. Dessutom har vi fatt utméirkelsen Sustainable Brand Index 8tta arirad,

Skandinaviens stdrsta undersékning av hallbara varumérken.
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Pensionsbolaget for kommuner och regioner

Pensionsbolaget
for kommuner och regioner

KPA Pension ar pensionsbolaget for kommun- och regionanstallda. Var historia
stracker sig anda tillbaka till 1922 da vi startade som en gemensam pensions-
kassa for elva stader. Idag ar vi ett modernt pensionsbolag som férenar god av-
kastning och laga avgifter med ett aktivt hallbarhetsarbete i hela vardekedjan.

De anstélldas pensionsbolag

Idag har ungefir tva miljoner anstillda och tidigare anstillda i kommuner

och regioner sin tjanstepension hos oss. Vi férvaltar mer dn 200 miljarder

kronor, pengar som ska ge trygga och hallbara pensioner till bland annat

larare, sjukskoterskor, forskolldrare, renhéllningsarbetare och ménga andra

som #r anstillda i kommuner, regioner och kommunala bolag.

Arbetsgivarnas pensionsbolag

Vi hjilper merparten av Sveriges kommuner, regioner och

ett stort antal kommunala bolag med pensionsadminis-

tration, forsikring och rddgivning. I vart utbud finns
formedlingstjinst, berdkning och utbetalning av
olika pensionsférmaner, férmansbestimd
forsakring samt berdkning och prognos av
pensionsskuld. Dessutom erbjuder vi tillaggs-
tjanster inom var konsultoch kursverksamhet.

Den kollektivavtalade tjanstegrupplivforsik-

ringen pa det kommunala omradet omfattar

drygt en miljon arbetstagare.

Samhalle

KPA Pension har en viktig roll i samhillet. Dels

for att vi forvaltar och betalar ut pensioner och dels
genom att vi kan paverka och stilla krav genom véra

investeringar. Vi har de senaste dren satsat mer dn 11

miljarder kronor i grona obligationer. Det dr pengar som

Starker
kommunens
ekonomi
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Ansvarsfulla
investeringar

direkt gar tillbaka till samhillet genom investeringar i grona

projekt, till exempel cykelbanor, infrastruktur, férnyelsebar

energi och hallbart byggande.

Klimat och miljo

Som en stor finansiell aktor har vi bdde méjlighet och skyldighet att bidra

till den nédviandiga klimatomstéllningen virlden stér infor. Genom vért

dgande kan vi sitta press pa féretagen att agera i ritt riktning. Vi kan ocksé

investera i projekt som pa olika sitt bidrar till hallbara mal.
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For att vi ska vara troviirdiga i vart hallbarhetsarbete dr det viktigt att vi
sjilva lever upp till kraven. Dirfér har vi som maél att var verksamhet ska
ha nettonollutsldpp av vixthusgaser redan ar 2030. For att nd dit behover

vif4 alla delar i verksamheten med oss.

Det férvalda alternativet

KPA Pension ir det férvalda alternativet inom pensionsavtalen AKAP-KL,
KAP-KL och PA-KFS, som omfattar anstillda i kommuner, regioner och
kommunala bolag. Fackférbund och arbetsgivare har bestimt att vi ska
forvalta tjinstepensionen om den anstillda inte gor ett annat val och att
pensionspengarna ska placerasi en traditionell pensionsférsikring med

en garanterad del.

Riktigt laga avgifter
Vi erbjuder alltid 13ga avgifter. Det betyder att varje kund fr mer pengar i

pension eftersom avgifterna paverkar hur stor den framtida pensionen blir.

Organisationsférandringar

Under 2019 genomférde Folksamgruppen en organisationsférindring
som innebir att KPA Pension har tagit dver ett antal medarbetare
fran Folksams affirsomrade Liv- och pensionsservice som arbetar
med KPA Pensions affir. Medarbetarna finns bade i Stockholm

och Sundsvall. Med den nya organisationen fér vi en effektivare
verksamhet och en 6kad tydlighet mot kunderna.

Var vision
Véra kunder ska kinna sig trygga i en héllbar virld.

Var affarsidé

Pensionsbolaget f6r kommuner och regioner

KPA Pension erbjuder kollektivavtalad tjinstepension till kommunsektorn.

Vikombinerar trygga pensioner med hallbara placeringar.

Vart 6vergripande mal
KPA Pension ska vara det ledande tjinstepensionsbolaget som kunder,

medarbetare och dgare kan kiinna sig stolta dver.

Vara agare

KPA Pension ir ett féretag inom Folksamgruppen. Vi dgs till 60 procent
av Folksam och till 40 procent av SKR, Sveriges Kommuner och Regioner.
Vart huvudkontor ligger i Stockholm, men vi har ocksé kontor i Sundsvall.

Vi har ingen verksamhet utanfér landets grinser.



Folksam 6msesidig Sveriges Kommuner
livférsakring och Regioner (SKR)

KPA KPA
Livforsakring AB Pensionsservice AB

KPA

Pensionsforsakring AB
g Folksamgruppen omfattar de tvd moderféretagen Folksam Liv (Folksam

Tillsynspliktig verksamhet Smsesidig livférsikring) och Folksam Sak (Folksam 6msesidig sakfor-
sikring) med dotterféretag. Folksam Liv 4r moderféretag i en koncern
som férutom moderféretaget omfattar dels det helidgda dotterféretaget
Folksam Fondférsikring (Folksam Fondférsikringsaktiebolag), dels
delidgda foretag som bolagen inom KPA Pension, som 4gs till 60 procent,
och Folksam LO Pension (Folksam LO Fondférsikringsaktiebolag), som
4gs till 51 procent.

KPA Pension omfattar KPA AB, KPA Livférsikring AB, KPA Pensions-
forsikring AB och KPA Pensionsservice AB. KPA Pensionsférsikring
drivs, liksom sitt moderféretag KPA Livforsikring, enligt 5msesidiga prin-
ciper. Féretagen fér inte dela ut vinst och konsolideras inte. Allt 6verskott

aterfors till forsdkringstagarna. Samtliga KPA-féretag bedriver verksam-

het under det gemensamma varumirket KPA Pension.




Forvaltningsberéttelse

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren (vd) for KPA Pensionsservice AB (KPA
Pensionsservice), med organisationsnummer 556569-1077, avger harmed ars-

redovisning for rakenskapsaret 2019 vilket ar féretagets 21:a verksamhetsar.

Styrelsen har sitt sate i Stockholm.

Agarférhallanden och koncernstruktur

KPA Pensionsservice ir ett heldgt dotterféretag till
KPA AB (556527-7182). KPA AB #gs till 60 procent av
Folksam 6msesidig livférsidkring (502006-1585) och
till 40 procent av Sveriges Kommuner och Regioner,
SKR, genom SKR Féretag AB (556117-7535).

[ KPA-gruppen (KPA Pension) ingar dven KPA Liv-
forsakring AB (publ) (502010-3502) med dotterféreta-
get KPA Pensionsférsikring AB (publ) (516401-6544).
Dessa forsikringsféretag drivs enligt émsesidiga
principer dir ingen vinstutdelning far ske utan allt
overskott aterfors till forsikringstagarna. Foretagen
konsolideras av den anledningen inte i koncernredo-
visningen i enlighet med ARL 7:5. Samtliga KPA-fore-
tag har site i Stockholm.

Samverkan med nirstdende féretag sker inom
bland annat distribution och administration for att nd
stordriftsfordelar till nytta fér kunderna. Ytterligare
upplysningar om nirstdende féretag och deras relatio-

ner finns i not 15 Upplysningar om nirstiende.

Verksamhet
Samtliga KPA-féretag bedriver verksamhet under det

gemensamma varumirket KPA Pension och erbjud-
er traditionell pensionsférsikring, fondférsikring,
livférsikring, pensionsadministration, valcentral och
kapitalférvaltning med hallbar inriktning. KPA Pen-
sionsservice erbjuder pensionsadministrativa samt
konsultativa tjanster till kommuner, regioner och
kommunala féretag. Det innebir bland annat att KPA
Pensionsservice beridknar och utbetalar tjinstepensi-
on for arbetsgivarnas rikning. KPA Pensionsservice
administrerar ocksa de individuella pensionsvalen
for anstillda inom den kommunala och kooperativa
sektorn och férmedlar pensionspremierna till valbara

forsakringsforetag via valcentralstjansten Pensions-

valet. Pensionsvalet dr en bifirma till KPA Pensions-
service.

KPA Pensionsservice gér varje ménad omkring
800 000 pensionsutbetalningar. I slutet av 2019
hade nirmare 200 regioner och kommuner samt
cirka 1 ooo kommunala féretag avtal med KPA
Pensionsservice. Under 2019 har totalt 19,4 miljarder
kronor betalts ut i pension och 15,8 miljarder kronor

formedlats till de valbara férsikringsforetagen.

Vasentliga handelser under aret

Erbjudande

Den 1 januari 2019 tridde lagen om AGI i kraft, vilket
innebir att arbetsgivardeklaration redovisas pa
individniva pd mdnadsbasis istillet f6r som tidigare
enbart individuella kontrolluppgifter rsvis. AGI
paverkar kunder och pensionstagare vars pensioner dr
tryggade via stiftelse eller dr skuldférda. Fér pensions-
tagare har insittningsbesked anpassats till de nya
reglerna. Foér KPA Pensionsservices arbetsgivarkunder
har anpassningar skett dir redovisnings- och inbetal-
ningsprocesser till Skatteverket har fordndrats samt
systemst6d utvecklats i Nya KPA Direkt f6r att hjilpa
kunderna att na god regelefterlevnad mot det nya
AGI-regelverket.

Under 2019 har regionerna Vistra Gétaland, Upp-
sala, Dalarna, Virmland, Vistmanland, S6rmland
och Gévleborg samt Umed/Vinnis kommun valt
KPA Pensionsservice som leverantér fér administra-
tion av pensioner.

Samtliga foretagets kunder dr nu dverférda till det
nya administrationssystemet Nya KPA Direkt. Dir-
med finns samtliga kunder nu i ett modernt system-
stdd med en hég grad av automatisering. Under &ret
har vidareutvecklingen av Nya KPA Direkt fortsatt dir
ytterligare anpassningar och effektiviseringar skett.
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Antalet kunder inom det kooperativa avtalsomradet,
Avtalsforsikring KFO-LO, som administreras av
valcentraltjinst Pensionsvalet har vuxit med omkring
1900 arbetsgivare under dret, vilket dr en férdubbling
mot tidigare dr. Mitt i antal férsiikrade har det skett
en 8kning med cirka 30 ooo individer.

KPA Pensionsservice har under aret erhallit ett
bestyrkande enligt ISAE 3402 typ 2, som visar att
foretaget har rutiner som uppfyller faststillda krav
painternkontroll i de processer inom pensionsadmi-
nistration som hanterar in- och utbetalningar. ISAE
ir en internationell revisionsstandard (International

Standards for Assurance Engagements).

Hallbarhet

For attonde &ret i rad toppade KPA Pension listan

6ver pensionsbranschens mest hallbara varumirken i

forsakringsbranschens Sustainable Brand Index (SBI).
KPA Pension blev under hésten 2019 finans-

branschen férsta hbtg-certifierade féretag. Malet

med certifieringen #r att ge alla anstillda i verksam-

heten en 6kad kunskap om hbtq-fragor, normer samt

konsekvenser av normer for hilsa och livsvillkor for

hbtg-personer.

Féréndring styrelse och ledande befattnings-
havare

P4 drets ordinarie rsstimma utsdgs Christina David-
son, Henrik Fritzon och Monica Selin till ordinarie
styrelseledaméter.

Under vren ldmnade Inge Bickstrém KPA Pen-
sions ledningsgrupp och ersattes av Fredrik EkI1of,
chef Parter och ledningsstdd. Under hosten tilltridde
Robin Paulsson tjinsten som ekonomichef och ingér i

ledningsgruppen.

Ekonomisk 6versikt

Resultat
Nettoomsattningen i foretaget var hogre jamfort med
foregdende ar och uppgick till 223 473 (219 396) tusen
kronor. Féretaget har under aret vidarefakturerat
kostnader for forsdljnings- och kundstédstjinster at
ovriga KPA-foretag till ett virde av drygt 15 miljoner
kronor. Féretagets forsiljning av konsult- och tilldggs-
tjanster kade mot foregdende &r men minskade pa
grundtjinsten i enlighet med férvéintningarna.
Foretagets dvriga externa kostnader uppgick 2019
till 136 939 (165 512) tusen kronor. Féridndringen
berodde till stérsta delen pd minskade IT-kostnader.

KPA Pension har implementerat ett flertal langsiktiga
forbattringsinitiativ som ocksé resulterat i ldgre r6-
relsekostnader inom KPA Pensionsservice. Personal-
kostnader uppgick till 69 797 (57 148) tusen kronor.
Okningen under &ret var hinfrligt till att personal
flyttats till KPA Pensionsservice fran Folksam Liv den
1oktober 2019. Rérelsekostnaderna uppgick till 212 154
(228 078) tusen kronor.

Foretagets resultat efter finansiella poster uppgick
till g 409 (-12 381) tusen kronor. Féretagets boksluts-
dispositioner uppgick till -2 493 (20 954) tusen kronor
och avsdg avsittning till periodiseringsfond. Skatt pa

arets resultat var -1692 (5 516) tusen kronor.

Ekonomisk stallning

Foretaget har valt att aktivera utvecklingskostnader
vad giller utveckling av programvara. Total aktive-
ring for &ret uppgick till 37 341 (36 285) tusen kronor.
Kassa och Bank fér aret uppgick till 34 099 (140 go1)
tusen kronor. Bolaget har under ret tagit ett 1an frén
KPA AB om 20 000 tusen kronor.

Det egna kapitalet uppgick till 138 559 (133 336)
tusen kronor (varav aktiekapital 5 0oo tusen kronor).
Foretagets obeskattade reserver uppgick till 6 138
(3 645) tusen kronor och 6kade dirmed som ett
resultat av avsittning till rets periodiseringsfond.
Kortfristiga skulder till koncernféretag minskade
fran 202 856 tusen kronor till 74 053 tusen kronor vid
arets slut. Detta var fraimst hanforligt till fakturerade
rorelsekostnader som under aret reglerats till KPA

Pensionsfoérsikring.

Hallbarhet

KPA Pensions hallbarhetsarbete utgar ifran att
kunderna ska kdnna sig trygga i en hallbar virld och
ideras 6nskemél om en trygg och héllbar pension.
Under dret har fokus, bide f6r KPA Pension och i 6v-
riga samhillet, varit stillt pa klimatet. Det dr positivt
att medvetenheten kring klimatférindringarna har
okat. Men for att ha en chans att méta Parisavtalet
och 1,5 gradsmalet krivs insatser fran alla hall.

For att KPA Pension ska vara trovirdiga dr deten
sjalvklarhet att ha en effektiv och tydlig héllbarhets-
styrning som omfattar alla delar i verksamheten.
KPA Pension arbetar medvetet med att minimera
den egna miljépaverkan. Mélet r att ha nettonollut-
slapp av vixthusgaser fran den egna verksamheten r
2030. Den storsta utslidppskillan dr resor och darfor

har man under éret skirpt resepolicyn som anger att
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medarbetare ska vilja tdg framfor flyg pa resor under
60 mil. KPA Pensions klimatpaverkan kommer ocksa
frén pappersférbrukning och postal kommunikation
med kunder. Under &ret har KPA Pension anslutit

sig till den digitala brevlddan Kivra med mer &n tre
miljoner anvindare.

KPA Pension klimatkompenserar utslapp frén den

egna verksamheten med det dubbla genom Vi-skogen.

F6r KPA Pension handlar hallbarhet inte bara om
miljé och klimat. En annan viktig hallbarhetsfriga
ir méngfald och inkludering. Darfor dr KPA Pen-
sion stolta Gver att vara finansbranschens férsta
hbtg-certifierade féretag. Medarbetarna har deltagit
ien gedigen utbildning om hbtq, normer och kon-
sekvenser av normer f6r hilsa och livsvillkor. Malet
med certifieringen #r att skapa en gemensam och
inkluderande virdegrund déir kunder och medarbe-

tare beméts pa lika villkor.

Jamstaéllda pensioner

Under aret har KPA Pension fortsatt att sitta fokus pa
jamstillda pensioner. I Sverige har kvinnor i genom-
snitt 29 procent lagre 16n 4n mén och darfor dr detta
en viktig fraga for oss. Vd f6r KPA AB, Britta Burreau,
har under &ret tagit upp 4mnet i olika forum, bland
annat pd KPA Pensions vilbesdkta seminarium under
Almedalsveckan. Marknadsforing ar ett effektivt satt
att nd ut. Det dr ett sitt att bde stirka varumirket
och férankra det i KPA Pensions virderingar. Arets
reklamfilmer har pa olika sitt berért #mnet jam-
stilldhet. Kampanjen har fatt en positiv respons och
stor genomslagskraft men ocksa skapat en hel del
diskussioner, inte minst pa sociala medier.

Fér ndrmare upplysningar om KPA Pensions hall-
barhetsarbete hinvisas till KPA Pensions Hallbar-
hetsredovisning 2019 (Www.kpa.se). P4 webbplatsen
finns ocksé bolagsstimmorapporten som redovisar de
fragor som KPA Pension har lyft p& bolagsstimmor

under &ret.

Medarbetare

KPA Pension ingar i Folksamgruppen som tillimpar
tillikaanstillning, vilket innebir att medarbetarna
ar anstilldai flera féretag inom gruppen. I Folksam-
gruppen arbetar cirka 4 ooo medarbetare pa olika
foretag och orter i Sverige. Varje medarbetare dr
organisatoriskt placerad pé ett kostnadsstille. Pa
kostnadsstillen som tillhér KPA Pension finns det

Forvaltningsberéttelse

223 medarbetare. Folksamgruppen har en gemensam
HR-funktion som ger stéd i kompetensférsérjningen
for samtliga foretag inom gruppen.

KPA Pension ska vara en attraktiv arbetsplats med
kénda och konkurrenskraftiga erbjudanden till nuva-
rande och framtida medarbetare. I 2019 &rs medarbe-
tarundersokning lag resultatet pa en fortsatt hég niva.

KPA Pension ska ha miljoer med processer, infor-
mationsstéd och teknik som stédjer effektivitet och
legala krav och som dessutom frimjar god hilsa och
motivation. Som ett led i detta har KPA Pension gjort
insatser for att stirka det aktivitetsbaserade arbets-
sidttet som bland annat bidrar till samarbete, lirande,
hallbarhet och kostnadseffektivitet. For att frimja
effektivt samarbete har medarbetarna utbildats i
"Att leda andra och sig sjilv i féréindring”, i samarbete
med foretagshilsan. KPA Pension har ocksa blivit
finansbranschens férsta hbtg-certifierade bolag och
medarbetarna har utbildats fér att fa 6kad kunskap
om hbtg-fragor.

KPA Pensions sjuktal fér heldret 2019 uppgér till 5,3
procent, vilket dr ndgot hogre jamfort med forega-
ende ars utfall pa 4,1 procent (rullande 12 mé&nader).
Under &ret har KPA Pension arbetat for 6kad hilsa,
sinkta sjuktal och ett gemensamt lirande inom om-
radet. Respektive verksamhet har identifierat behov
och genomfért riktade insatser. Dessa har sedan f6ljts
upp pa dvergripande niva. Uppféljning pa individniva
avseende prestation, arbetsbelastning och vilmaende

genomfors I16pande.

Kompetensutveckling

For att ha pensionsbranschens mest néjda kunder
ska KPA Pension ha chefer och ledare som genom

ett strategiskt och coachande f6rhallningssitt tar
ansvar f6r kompetensférsérjning och ritt prestation.
Under 2019 har en sirskild insats gjorts fér att stirka
chefernaiatt tilldela och tydliggéra mél, stimma av
kompetens och lamplighet samt folja upp prestation
och utveckling i KPA Pensions digitala stod fér talent
management.

KPA Pensions medarbetare ska bidra till en kultur
dir gemensamt ansvar tas for kontinuerlig utveck-
ling, samarbete och lirande. KPA Pension arbetar
l6pande med kompetensutveckling for att sikerstilla
regulatoriska kunskaps- och kompetenskrav. Under
2019 har berérda medarbetare genomgatt utbildning
inom bland annat klagomélshantering, dtgirder mot

penningtvitt, hot i yrkesrollen, konkurrensritt,

1M
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intern kontroll och arbetsmiljé. En héllbarhetsutbild-
ning och en utbildning om KPA Pensions fondfér-
sikringserbjudande har tagits fram. Dessutom har
lirande inom KPA Pensions affir, kollektivavtalad
pension och juridik vidareutvecklats.

Férsikringsdistributionslagen (FDL/IDD) som
tradde i kraft 2018 stéller krav pd kunskap, kompetens
och lamplighet hos forsikringsdistributérer. KPA
Pension har infért en tydlig struktur f6r att sdkerstil-
la att regelverket efterlevs. Medarbetare och chefer
som berérs av FDL/IDD har genomgétt externa
certifieringar, interna utbildningar med kunskapstest
samt arlig fortbildning.

Loner, ersattningar och 6vriga villkor
KPA Pension ir genom medlemskapet i arbetsgivar-
foreningen KFO bundet av kollektivavtal om loner
och allminna anstillningsvillkor. Enligt KPA Pen-
sions ersittningspolicy ska l6nerna vara individuella
och differentierade, motivera goda prestationer och
6nskvirda beteenden samt bidra till ett sunt riskta-
gande som ligger i linje med 4garnas och kundernas
forvintningar. KPA Pension har, med undantag for
Folksamgruppens beléningsprogram, inga rorliga
ersittningar eftersom de kan medféra ett dverdrivet
risktagande. Vad giller jimstillda 16ner inom KPA-
foretagen 13g skillnaden i medellén mellan kvinnliga
och manliga medarbetare pa cirka 20 (20) procent fér
2019. Vid en nedbrytning pa likvirdiga arbeten ldg
I6neskillnaden pa cirka 12 (5) procent.

Medarbetare inom KPA Pension omfattas av
Folksamgruppens beléningsprogram, som syftar
till att synliggéra och sitta fokus pa de dvergripande
affidrsstrategierna och mélen. Beléningsprogrammet
omfattar samtliga medarbetare inom Folksamgrup-
pens verksamhet utom Folksams vd, koncernledning,
vd och vice vd i dotterféretagen samt chefen f6r
internrevision i Folksam Sak respektive Folksam Liv.
Utfall frn bel6ningsprogrammet betalas inte ut som
kontant ersittning utan avsitts i en pensionsforsik-
ring. Bel6ningsprogrammet kan falla ut med o kronor
upp till maximalt 20 ooo kronor per medarbetare,
beroende pé grad av maluppfyllelse.

Medelantal anstillda samt 16ner och ersittningar,
med sirskild specifikation pa ersittningar till ledande

befattningshavare, redovisas i not 16.

Vasentliga risker och osakerhets-
faktorer

Hantering av risker 4r en naturlig del av KPA Pen-
sionsservice verksamhet. Risker och incidenter
rapporteras l6pande till foretagets ledning. Risker
hanteras och kontrolleras pa ett strukturerat sitt,
badeiett kort och i ett 1&ngt tidsperspektiv. Foreta-
gets verksamhet dr pa grund av stora transaktionsvo-
lymer exponerad mot frimst operativa risker i form
av processrelaterade och systemmassiga risker. De
storsta osikerhetsfaktorerna kopplade till operativa
riskerna dr den kontinuerliga utvecklingen av admi-
nistrationssystemet och évrig systemmiljo. Utveck-
lingen drivs pé dels av nya regelverk och dels utifrén
kunders krav och férvintningar.

De mest visentliga affirsriskerna dr kopplade
till foretagets férmaga att bibehélla och teckna nya
affdrsavtal. Intikterna i KPA Pensionsservice dr bero-
ende av antalet administrerade avtal. Avtalen ir kon-
kurrensutsatta och féremal for 16pande upphandling.
Foretagets finansiella riskexponering bedéms vara 1ag.

Bolagsstyrning

God bolagsstyrning handlar om att sikerstilla att
foretag skots pé ett hallbart, ansvarsfullt och s&
effektivt satt som méjligt. En évergripande malsitt-
ning med féretagets bolagsstyrning, férutom att den
ska 6verensstimma med Svergripande vision, mal om
ndjda kunder och etiska principer, 4r att sidkerstilla en
god avkastning fér dgarna.

Bolagsstyrningen av KPA Pensionsservice AB
foljer de regelverk som giller inom moderféretaget
och utgér frén svensk lagstiftning, och Finansin-
spektionens féreskrifter och allménna rad. Moder-
bolaget tillimpar Svensk kod fér bolagsstyrning och
upprittar bolagsstyrningsrapport. Ut6ver de externa
styrande regelverken finns interna regelverk, klassi-
ficerade som 6vergripande, som faststillts av stim-
ma, styrelse eller vd. Instruktioner och regelverk som
har faststillts i moderforetagets styrelse och som
har biring pd KPA Pensionsservice AB tas dérefter,
efter anpassning till féretagets verksamhet, i KPA
Pensionsservice ABs styrelse. Vissa av regelverken
faststills arligen, oavsett om de férdndras eller inte.

Varje kvartal redovisas den ekonomiska stillning-
en, i form av de kvartalsbokslut som upprittas, fér
styrelsen. Samtliga féretag inom KPA Pension har en

gemensam féretagsledning.
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Féretagsledning

Britta Burreau, vd KPA AB och KPA Pensionsférsik-
ring, f6dd 1964

Daniel Larsson, verksamhetsomrade Chefsaktuarie,

fodd 1982

Fredrik Eklof, verksamhetsomrade Parter och led-
ningsstéd, f6dd 1978

Johan Sjéstrom, affirsomrade Individ och marknad
samt vd i KPA Livforsikring, f6dd 1968

Ninni Wibeck, affdrsomrade Arbetsgivare och forsélj-
ning samt vd KPA Pensionsservice AB, f6dd 1973

Robin Paulsson, verksamhetsomrade Ekonomi och

controlling, f6dd 1975

Adjungerade:
Daniel Ejderberg, sektionschef IT Liv och Pension,
fodd 1973

Jeanette Almér, verksamhetsomrade Affirsutveck-
ling, fodd 1973

Framtida utveckling

KPA Pensionsservice verkar i en bransch under
fordndring dir utvecklingen gar mot allt mer digitali-
serade tjanster och kad automatisering och effek-
tivisering samtidigt som héllbarhetsfragor blir allt
viktigare. Féretaget paverkas dven i stor utstrickning
av de beslut kring regelverk som fattas inom EU och
nationellt rérande tjinstepensioner och pensions-

systemet.

Digitalisering

Fér KPA Pensionsservice innebir digitalisering och
automatisering en méjlighet att férenkla tillvaron
och férbattra upplevelsen fér kunderna, samtidigt
som det dven ska effektivisera foretagets processer.
Foéretaget kommer att fortsitta att satsa pa detta
omrade och vidareutveckla tjanster i nira samverkan
med anvindarna av tjinsterna. Under det kommande
aret kommer KPA Pensionsservice bland annat att
fortsitta arbetet med att digitalisera féretagets olika
kundhandlingar for att bade gora det enklare och mer
tillgangligt for kunderna, samtidigt som det ger en

positiv klimatpéverkan.

Forvaltningsberéttelse

Hallbarhet

Det stills allt hégre krav pa féretags hallbarhetsarbete
och det dr en trend som sannolikt lir fortsitta. Hall-
barhet dr en viktig fraga fr hela KPA Pension. Med
utgdngspunkt i FN:s hallbarhetsmaél vill KPA Pension
finnas med som en finansiell partner och visaden
nytta pensionskapital kan géra samt att hallbarhet
och god avkastning gdr hand i hand. Att KPA Pen-
sion lyckas med ett 1dngsiktigt hallbarhetsarbete ir
avgorande for framtida utveckling dé kraven p8 mit-
barhet, transparens och standardiserad redovisning
och rapportering 6kar. Det stills ocksd hogre krav pa
finansiella aktorer att redovisa vilka resultat foreta-
gen uppnar i sitt hdllbarhetsarbete. Foretaget kommer

fortsatt driva och prioritera olika hallbarhetsfragor.

Kommande regelverksférandringar
Sustainable Finance

EU ir fast beslutet att nd Parisavtalet och begrinsa
den globala uppvirmningen till en niv max 2 grader
och helst max1,5 grader. Det kommer krivas enorma
kapital for att nd malen. Finansbranschen har dirfér
en nyckelroll i att skapa en hallbar ekonomi och

nu kommer krav pa 6kat ansvar. Ambitionen ir att
det finansiella systemet ska bli en del av 16sningen
for att skapa en gronare och mer héllbar ekonomi.
For det kriavs dock en omfattande férindring av det
finansiella systemet. For att dstadkomma detta har
EU-kommissionen tagit fram en handlingsplan med
10 atgérder. De tre 6vergripande mélen fér EU-kom-
missionens handlingsplan ir att:

1. Stilla om finansiella fléden i mer hallbar riktning
2. Integrera hallbarhet i riskhanteringen

3. Frimja transparens och langsiktighet i ekonomin

De forsta stegen for att dstadkomma énskad foriand-
ring har redan tagits och innebér bland annat att

KPA Pensionsservice behéver anpassa sig efter tva
nya férordningar och férindringar genom sé kallade
delegerade akter under de kommande dren. Férst ut dr
Férordningen om héllbarhetsrelaterade upplysningar

som ska limnas inom den finansiella sektorn.
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Forvaltningsberéttelse

Femarsoversikt
LG 2019 2018 2017 2016 2015
Nettoomsattning 223473 219 396 227713 214 931 221105
Rérelseresultat 11319 -8 682 43055 15380 24 654
Resultat efter finansiella poster 9 409 -12 381 42 084 13228 5591
Balansomslutning 1136 054 1100173 652 224 517 838 542 622
Eget kapital 138 559 133336 126 810 96 155 85792
Avkastning pa sysselsatt kapital i % 1 -1 7 3 5
Avkastning pa eget kapital i % 5 -7 25 10 4

Nyckeltalen finns férklarade pa sista sidan i &rsredovisningen, under rubriken Definitioner och begrepp.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans férfogande star:

Balanserade vinstmedel 33100171
Arets resultat 5223408
Totalt, kronor 38 323579

Styrelsen foreslar stémman att dessa medel
disponeras enligt féljande:

Attiny rakning balansera 38323579

38323579

Preliminir omféring har gjorts under dret av aktiverade utvecklingskostnader 37 341 055 kronor frén balanserade
vinstmedel till fond f6r utvecklingsutgifter. Styrelsen foreslar stimman att bekréfta nimnda omféring.
Betraffande foretagets resultat och stillning i évrigt hdnvisas till efterféljande resultat- och balansrikning med

tillaggsupplysningar.

14 KPA Pensionsservice AB  Org. nr 556569-1077



Finansiella rapporter

RESUIAtIrEKNING. ... cv ettt 1 6
Balansrakning .cc.ccceeeceerneninereeetseeet et 1 7
Rapport éver féréndring i eget kapital........cccoeeuevcrcerircncncnennnne. 1 9
Kassaflodesanalys........ccoerreivnnincinennecereneieeceeseseeeeeneenes 20
Styrelsen och vd:s underskrifter.........ccerreevnnecnccnncccecnnnn 36
NOTER

Not 1. Redovisningsprinciper

Not 2. NettoomMSEttNING ..c.coevirueetreireieetnetreteeteeseeeeene

Not 3. Ovriga externa kostnader ............coewemeeeemeeermeeerneeenes 24

NOt 4. SKatter......ccouiiiiiiiiciicic s 25

Not 5. Programvara ... 26

Not 6. Ovriga fordringar.......c.ererrnenssenssnssessssesssenssenss 26

Not 7. Férutbetalda kostnader och upplupna intékter.......27

Not 8. Aktiekapital.......cccevuruemeirerenreicciinerccceereeeeeaes 27

Not 9. Forslag till vinstdisposition .........ccceeeevercecnereeveencncnes 27

Not 10. Obeskattade reserver ..........ccceverevcvcenrenenccncne. 27

Not 11. Lan fran koncernforetag .....c.cccoceeueveueuvenencncccecncnenens 28

Not 12. Ovriga SKUIET........orveereerreeeieeeeereeseessssesssesneseees 28

Not 13. Upplupna kostnader och férutbetalda intékter.....28

Not 14. Stéllda sdkerheter och Eventualforpliktelser

Not 15. Upplysningar om narstaende ........ccccccecevvurueuencncncee.

Not 16. Medelantal anstéllda samt I6ner och ersattningar..32

NOt T7. TVISTEr .ttt 35

Not 18. Vasentliga handelser efter balansdagen................ 35

Not 19. Betalda rantor ........cccccvereeceeneneeeneeceerereeeeeeenes 35

Not 20. Likvida medel........cccccocvuviiiiiiiiniiiiinicicnen 35

Innehallsférteckning

15



Finansiella rapporter

16

Resultatrakning

Tkr Not 2019 2018
Nettoomsattning 2 223473 219 396
223473 219 396
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 3 -136 939 -165512
Personalkostnader 16 -69 797 -57 148
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar 5 -5418 -5418
-212 154 -228 078
Rorelseresultat 11 319 -8 682
Resultat fran finansiella poster
Rénteintakter koncernféretag 117 168
Ovriga ranteintékter och liknande poster 982 412
Rantekostnader koncernféretag -501 -208
Réntekostnader och liknande resultatposter -2 508 -4 072
-1910 -3 699
Resultat efter finansiella poster 9409 -12 381
Bokslutsdispositioner 10 -2493 20 954
Resultat fére skatt 6915 8572
Skatt pa arets resultat 4 -1 692 5516
Arets resultat 5223 14 088
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Balansrakning

Tillgangar

Not 2019-12-31

Finansiella rapporter

2018-12-31

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Programvara 5 118 694 86772

Finansiella anldaggningstillgangar

Uppskjuten skatt - 34

Summa anlaggningstillgangar 118 694 86 806

Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 158 550 236 858

Fordringar hos koncernféretag 15 3

Fordringar hos narstdende 15 71991

Aktuell skattefordran - 7 326

Ovriga fordringar 6 26 609 28 003

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 7 10 294 7 881
267 447 280 068

Kassa och bank

Kassa och bank 20 34 099 140 901

Redovisningsmedel 715813 592 398
749 912 733 299

Summa omséttningstillgangar 1017359 1013 367

Summa tillgangar 1136054 1100173
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Balansrakning

Eget kapital och skulder
Tkr
Eget kapital

Bundet eget kapital

Not 2019-12-31 2018-12-31

Aktiekapital 8 5000 5000
Reservfond 20 20
Fond for utvecklingsutgifter 5 95216 57 874
100 236 62894
Fritt eget kapital

Balanserad vinst 33100 56 354
Arets resultat 9 5223 14 088
38324 70 442

Summa eget kapital

138 559 133 336

Obeskattade reserver 10 6138 3645
Avsattningar for andra risker och kostnader

Langfristiga skulder

Lan fran koncernforetag 11 70000 50000
Summa langfristiga skulder 70 000 50000
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 355 420
Skulder till koncernforetag 15 74 053 202 856
Skulder till nérstaende 15 1617 146 022

Ovriga skulder
Aktuell skatteskuld

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter

12 840 268 560223
1601
13 3463 3670

Summa kortfristiga skulder

921 357 913 191

Summa eget kapital och skulder

Upplysning om féretagets stéllda sékerheter och eventualférpliktelser, se not 14.

1136054 1100173
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Rapport 6ver férandring i eget kapital

. Fritt eget
Bundet eget kapital e

. Fond fér ut- Ba.lanserade Summa

Aktie- . vinstmedel
. Reservfond vecklings- . . eget

kapital . inkl arets :

utgifter kapital

resultat
Ingdende balans 2018-01-01 5000 20 21589 121790 126 810
Aktiedgartillskott, ovillkorat 26811 26 811
Utdelning -34 373 -34 373
Utvecklingsutgifter 36 285 -36 285 -
Arets resultat 14088 14 088
Vid arets utgang 2018-12-31 5000 20 57 874 70442 133336
Ingdende balans 2019-01-01 5000 20 57 874 70 442 133 336
Utvecklingsutgifter 37 341 -37 341 -
Arets resultat 5223 5223
Vid arets utgang 2019-12-31 5000 20 95216 38324 138 559
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Kassafl6desanalys

Tkr Not 2019 2018
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 19 9409 -12 381
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet

Avskrivning immateriella anldggningstillgangar 5 5418 5418
Uppldsning pensionsavsattning - -681
Erhallen (+) / Betald (-) inkomstskatt 7 326 -2 406
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére 22 153 10 050

férandring av rérelsekapital

Kassafléde fran forandring av rérelsekapital
- Okning (-) / Minskning (+) av rérelsefodringar

- Okning (+) / Minskning (-) av rérelseskulder

5295 -306 069
-116 909 413 804

Kassafléde fran den I6pande verksamheten -89 461 97 685
Investeringsverksamheten

Forvérv avimmateriella anlaggningstillgangar 5 -37 341 -36 286
Kassafléde fran investeringsverksamheten -37 341 -36 286
Finansieringsverksamheten

Erhallet [an 1 20000 50 000
Aktiedgartillskott 26 811
Utdelning till moderféretag -34 373
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 20000 42438

Arets kassaflsde
Likvida medel vid arets boérjan

Likvida medel vid arets slut

-106 802 103 837
140 901 37 064
20 34 099 140 901

Arets férandring av likvida medel

-106 802 103 837
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1 Allman information

Arsredovisningen avges per 31 december 2019 och
avser rikenskapsaret 2019 fér KPA Pensionsservice
AB med organisationsnummer 556569-1077 med
site i Stockholm. Foretaget dgs till too procent av
KPA AB med organisationsnummer 556527-7182
med site i Stockholm. Adressen till huvudkontoret
4r Bohusgatan 14, 106 67 Stockholm. Arsredovis-
ningen har godkints fér utfirdande av styrelsen i
KPA Pensionsservice den 25 mars 2020. Resultat-
och balansrikning blir féremal for faststillande

pa stdmman den 27 maj 2020.

2 Grunder for uppréattande av de
finansiella rapporterna

2.1 Overensstammelse med normgivning
och lag

Arsredovisningen har upprittats enligt drsredo-
visningslagen (ARL) samt Bokféringsnamndens
allminna réd BENAR 2012:1 Arsredovisning och

koncernredovisning (K3).

2.2 Forutséattningar vid upprattande av KPA
Pensionsservices finansiella rapporter

KPA Pensionsservices funktionella valuta dr svenska
kronor och de finansiella rapporterna presenteras i
svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges,
ar avrundade till ndrmaste tusental. Till f6ljd av detta
kan avrundningsdifferenser férekomma. Siffror
inom parentes avser féregdende ar. De nedan angivna
redovisningsprinciperna har tillimpats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella

rapporterna om inte annat framgar nedan.

2.3 Uppskattningar och bedémningar av de
finansiella rapporterna

Vid upprittande av de finansiella rapporterna gors
uppskattningar och bedémningar samt antaganden
som péverkar tillimpningen av redovisningsprin-
ciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna
och antagandena dr baserade p& historiska erfaren-
heter och ett antal andra faktorer som under rddande
forhallanden synes vara rimliga. Verkliga utfall kan
avvika frdn dessa uppskattningar och bedémningar.
De omréden som innefattar en hég grad av bedém-
ning, som 4r komplexa eller sddana omréden dir anta-
ganden och uppskattningar ir av visentlig betydelse

pade finansiella rapporterna anges nedan.

2.3.1 Immateriella anldggningstillgangar
Redovisningsprinciperna fér immateriella anligg-
ningstillgdngar dterfinnsi avsnitt 4.1i not 1 Redovis-
ningsprinciper. Atervinningsbarheten i immateriella

anliggningstillgdngar prévas mot férvintat nyttjan-

devirde och beriknade framtida ekonomiska férdelar.

2.3.2 Finansiella tillgangar och skulder
Klassificering och virdering av finansiella tillgdngar
och skulder terfinns i avsnitt 4.3 1 not 1 Redovisnings-

principer.

2.3.3 Fordringar

Redovisningsprinciperna fér kundfordringar ater-
finnsiavsnitt 4.3.3 i not 1 Redovisningsprinciper.
Eventuella reserveringsbehov i fordringarna faststills

genom en kombination av individuella bedémningar

Noter
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for enskilda stérre fordringar och generella bedém-
ningar baserat p8 historiska erfarenheter om betal-

ningsmonster.

2.4 Koncernredovisning

KPA Pensionsservice ir ett heligt dotterforetag till
KPA AB med organisationsnummer 556527-7182
med site i Stockholm. KPA AB upprittar koncern-

redovisning.

2.5 Utlandsk valuta

Monetira poster i utlindsk valuta riknas om till ba-
lansdagens kurs. Icke-monetira poster riknas inte om
utan redovisas till kursen till anskaffningstillfillet.
Valutakursdifferenser som uppkommer vid regle-
ring eller omrikning av monetira poster redovisas i

resultatrikningen det rikenskapsér de uppkommer.

3 Principer for poster i resultat-
rakningen

3.1 Intakter

Foretagets intdkter dr avtalsenliga intdkter fran
administrationsuppdrag och évriga konsulttjinster.
Intikterna redovisas nir det bedéms sannolikt att
ekonomiska férdelar kommer att tillfalla foreta-

get och dessa kan beriknas pé ett tillforlitligt sitt.
Intdkter fran administrationsavtalen redovisasi takt
med utférandet av dessa tjinster. Intikter virderas till
verkliga virdet av det som erhéllits eller kommer att

erhéllas, med avdrag for rabatter.
3.2 Skatter

3.2.1 Inkomstskatt

Med inkomstskatter avses aktuell skatt och uppskju-
ten skatt. Inkomstskatter redovisas i &rets resultat
utom d& underliggande transaktion redovisas i eget
kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i
eget kapital.

3.2.1.1 Aktuell skatt

Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhallas
avseende aktuellt ar, med tillimpning av de skatte-
satser som #r beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen, hit hor dven justering av aktuell skatt

hinforlig till tidigare perioder.

3.2.1.2 Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt beriknas enligt balansriknings-

metoden med utgdngspunkt i temporira skillnader

mellan redovisade och skattemissiga virden pa till-
gangar och skulder. Virderingen av uppskjuten skatt
baserar sig p& hur underliggande tillgdngar eller skul-
der férvintas bli realiserade eller reglerade. Uppskju-
ten skatt beriknas med tillimpning av de skattesatser
och skatteregler som ir beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen. Uppskjutna skatteford-
ringar avseende avdragsgilla temporira skillnader och
underskottsavdrag redovisas i den man det 4r sanno-
likt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Virdet pa
uppskjutna skattefordringar reduceras nir det inte
langre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas. I juri-
disk person redovisas obeskattade reserver inklusive

uppskjuten skatteskuld.

3.3 Koncernbidrag

Erhéllna och ldimnade koncernbidrag redovisas i
resultatrikningen som Bokslutsdisposition. Skat-
tekonsekvenser som kan uppsta i samband med
koncernbidrag redovisas med utgdngspunkt frén den
underliggande transaktionen, det innebér att skatt
hinforliga till erhallna och limnade koncernbidrag

redovisas i resultatrikningen.

4 Principer for poster i balans-
rakningen

4.1 Immateriella anldggningstillgangar

De immateriella anldggningstillgdngarna utgérs av
forvirvade och egenutvecklade programvaror och
redovisas frén och med den tidpunkt da KPA Pen-
sionsservice bedémer sig ha kontrollen éver dem och
iden utstriackning som de bedéms medféra framtida
ekonomiska férdelar. Interna utvecklingskostnader
kostnadsfors dock i resultatrikningen. Dessa tillgng-
ar skrivs av dver deras férvintade nyttjandeperiod
och deras virde provas arligen genom att jaimféra
bokfort virde med uppskattat nyttjandevirde. Om
det uppskattade nyttjandevirdet i form av framtida
forvintade kassafldden varaktigt understiger bokfért
virde redovisas en nedskrivning. Avskrivningstiden
for férvirvade immateriella anlidggningstillgdngar
ir 10 ar. Foretagsledningen beddmer att den lingre
avskrivningstiden bittre speglar programvarans
effekter pd inkomster och kostnadsbesparingar én 5
ar, och att detta kan faststillas med en rimlig grad av
sikerhet. Det belopp som aktiveras avseende internt
upparbetade utvecklingsutgifter ska féras om fran
fritt eget kapital till fond for utvecklingsutgifter i
bundet eget kapital. Fonden ska minskas i takt med
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att de aktiverade utvecklingsutgifterna skrivs av eller

ned, alternativt avyttras.

4.2 Finansiella tillgangar och skulder

Kapitel 12 i BFNAR 2012:1 har tillimpats med avse-
ende pa kategoriseringen av finansiella instrument,
vilket dr avgdrande for redovisningen och virde-
ringen av dem. De finansiella tillgdngarna omfattar
kortfristiga fordringar, kassa och bank. Kortfristiga
fordringar samt kassa och bank redovisas till upplupet
anskaffningsvirde i kategorin Lane- och kundford-
ringar. Samtliga finansiella skulder har kategoriserats
som Ovriga finansiella skulder och redovisas till

upplupet anskaffningsvirde.

4.2.1 Redovisning i och borttaganden fran
balansrékningen

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld tas upp i
balansrikningen nir féretaget blir part i instrumen-
tets avtalsmassiga villkor.

En finansiell tillgdng tas bort frén balansrikning-
en nir den avtalsenliga ritten till kassaflédet frén
tillgdngen har upphort eller reglerats. Detsamma
giller nir de risker och férdelar som dr férknippade
med innehavet i allt viisentligt dverférts till annan
part och féretaget inte lingre har kontroll 6ver den
finansiella tillgdngen. En finansiell skuld tas bort frén
balansrikningen nir den avtalade férpliktelsen full-
gjorts eller upphort. Avistakép och avistaférsiljning

av finansiella tillgdngar redovisas pé affdrsdagen.

4.2.2 Klassificering och vardering

Finansiella tillgdngar och skulder har klassificerats i
olika viarderingskategorier i enlighet med kapitel 12
i BFNAR 2012:1. Klassificeringen i olika virderings-
kategorier ligger till grund fér hur de finansiella
instrumenten ska virderas och hur virdeférindring

ska redovisas.

4.2.3 Kundfordringar

Kundfordringar dr finansiella tillgdngar som har
faststillda eller faststéllbara betalningar, men som
inte dr derivat.

Dessa tillgdngar virderas till upplupet anskaff-
ningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde bestims
utifrdn den effektivrinta som beriknades vid an-
skaffningstidpunkten. Kundfordringar redovisas till
det belopp som beriknas inflyta, d v s efter avdrag fér

osikra fordringar.

Noter

4.2.4 Likvida medel
Med likvida medel avses banktillgodohavanden,
vilket 4r ssmma post som kassa och bank i balans-

rikningen.

4.2.5 Ovriga finansiella skulder
Lan samt dvriga finansiella skulder, t ex leverantérs-
skulder, ingér i denna kategori. Skulderna virderas till

upplupet anskaffningsvirde.

4.3 Avsattningar

En avsittning dr en skuld som #r oviss vad giller
forfallotidpunkt och/eller belopp. En avsittning
redovisas i balansrikningen nir det uppstar en
forpliktelse som en f6ljd av en intréffad hindelse, och
det dr troligt att ett utfléde av ekonomiska resurser
kommer att krivas for att reglera férpliktelsen samt
en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan goras.
Dir effekten av nir i tiden betalning sker r visentlig,
beriknas avsittningar genom diskontering av det
forvintade framtida kassaflédet till en rintesats fore
skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedémningar
av pengars tidsvirde och, om det dr tillimpligt, de ris-
ker som #r férknippade med skulden. En férpliktelse
kan vara formell och informell. Om dessa villkor inte
ar uppfyllda redovisas ingen avsittning i balansrik-
ningen, istillet uppstér en eventualférpliktelse om
kriterierna dr uppfyllda fér en eventualforpliktelse.

Avsittningar omprévas vid varje bokslutstillfille.

4.4 Eventualférpliktelser

En eventualférpliktelse dr en mojlig férpliktelse till
foljd av intriaffade hindelser och vars férekomst en-
dast kommer att bekriftas av att en eller flera osikra
framtida hindelser, som inte ligger inom féretagets
kontroll, intréffar eller uteblir. En eventualforplik-
telse kan dven vara en befintlig férpliktelse till f6ljd
av intriffade hindelser, men som inte redovisas som
skuld eller avsittning, eftersom det inte dr sannolikt
att ett utflode av resurser kommer att krivas fér att
reglera forpliktelsen eller forpliktelsens storlek inte
kan beriknas med tillricklig tillférlitlighet.

4.5 Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalysen dr upprittad enligt indirekt
metod, vilket innebir att den utgér fran resultat
fore skatt justerat f6r icke likvidpaverkande poster
samt férandringar i balansrikningen som har haft
kassaflodespéverkan. Det redovisade kassaflédet
omfattar endast transaktioner som medfér in- och

utbetalningar. Foretaget redovisar kassaflode frén
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l6pande verksamhet, investeringsverksamhet och
finansieringsverksamhet. Den l6pande verksamheten
bestér av fléden frén den huvudsakliga verksamheten,

sdsom nettoomsittning, rérelsekostnader, resultat

exempelvis immateriella och materiella tillgingar.
Finansieringsverksamheten bestar av floden fran
exempelvis utdelningar. Med likvida medel avses

banktillgodohavanden, vilket 4r samma post som

frén finansiella poster samt férindring av rérelseka- kassa och bank i balansrikningen.

pital. Investeringsverksamheten bestar av floden fran

Not 2. Nettoomsattning

Tkr 2019 2018
Intékter 198 693 198 839
Koncernintern férsaljning 24780 20 557
Summa 223473 219 396
Not 3. Ovriga externa kostnader
Tkr 2019 2018
Fordelade kostnader KPA " -132 496 -167 405
Arvode till revisorer -1236 -152
Ovrigt -3 207 2 045
Summa -136 939 -165 512

" KPA Pensionsférsakring ar inkopsforetag till alla foretag inom KPA Pension. Kostnader faktureras féretagen inom KPA Pension méanadsvis
utifran faststallda kostnadsférdelningsprinciper. Kostnaderna bestéar av exempelvis lokalkostnader, IT-kostnader och administrationskostnader.

Arvode till revisorer, Tkr 2019 2018
Ernst & Young AB

Revisionsuppdrag 104 122
Andra uppdrag 1102 -
KPMG AB

Revisionsuppdrag 30 30
Summa 1236 152

Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och vd:s férvaltning samt revision
och annan granskning utférd i enlighet med éverenskommelse eller avtal.

Detta inkluderar dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa féretagets revisor att utféra samt radgivning eller annat bitréde som
féranleds av akttagelser vid sadan granskning eller genomférandet av sddana évriga arbetsuppgifter.

KPA Pensionsservice AB Org. nr 556569-1077



Not 4. Skatter

Tkr 2019 2018
Skatt pa arets resultat
Aktuell skattekostnad -1 657 5702
varav inkomstskatt -1 657 5702
Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt -34 -186
Summa -1 692 5516
Aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt
Periodens skattekostnad -1 601 34
Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar -56 5667
Summa -1 657 5702
Specifikation av uppskjuten skattekostnad/skatteintakt
Uppskjuten skatt 6vriga temporéra skillnader -34 -186
Summa -34 -186
Skatt avseende inkomstskatt
Aktuell skatt avseende inkomstskatt -1 657 5702
Uppskjuten skatt -34 -186
Summa -1 692 5516
Avstamning av effektiv skattekostnad
Resultat fére skatt 6915 8572
Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet 6915 8572
Skatt enligt géllande skattesats, 21,4% (22,0%) -1 480 -1 886
Skatteeffekt andra icke avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intakter -121 1735
Skatteeffekt hanforlig till tidigare ar samt dndrade skattesatser " -91 5666
Summa -1 692 5516

"1 juni 2018 beslutades att bolagsskatten ska sankas och att sénkningen ska ske stegvis. Fér aren 2019-2020 sénks bolagsskatten till
21,4 procent och for aren 2021 och framat sanks bolagsskatten till 20,6 procent. Vi har omvarderat uppskjutna skatteskulder och

uppskjutna skattefordringar enligt nya regler och bolagsskattesatser.

Noter
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Not 5. Programvara

Interntupp- Separat Internt upp- Separat Summa immateriella
arbetat " férvarvat 2 | arbetat” forvarvat 2 tillgangar

2019 2018 2019 2018

Ackumulerade
anskaffningsvéarden

Ingdende balans 57 874 61799 21589 61799 119 674 83388
Investeringar 37 341 - 36 285 - 37 341 36 285
Utgaende balans 95 216 61799 57 874 61799 157 015 119 673

Ackumulerade
avskrivningar

Ingdende balans - -32 902 - -27 483 -32 902 -27 483
Arets avskrivningar - -5418 - -5418 -5418 -5418
Utgaende balans - -38 320 - -32901 -38 320 -32 901
Redovisade virden 95 216 23479 57 874 28 898 118 694 86772

Avskrivningstider

Typ avimmateriell tillgang Nyttjande period Avskrivningsmetod
Internt upparbetat - IT-system 10 ar Linjar
Separat forvarvat - IT-system 10 ar Linjar

" Balanserade utgifter for utveckling avser intern utveckling och modernisering av inképt programvara for att &stadkomma battre
funktionalitet och en hdgre grad av automatisering. Det nyutvecklade systemet tas i bruk 2020.
2 Forvarvad programvara avser programvara kopt fran SPP.

Not 6. Ovriga fordringar

Tkr 2019 2018
Skattefordringar - 4411
Skattekonto 3357 1261
Fordringar pensioner 2925 2229
Fakturerade pensionsutbetalningar 19 627 19917
Ovriga fordringar 699 184
Summa 26 609 28003
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Not 7. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Tkr 2019 2018
Upplupna intdkter 10 294 7 881
Summa 10 294 7 881

Not 8. Aktiekapital

2019 2018
Antal aktier 1000 1000
Kvotvarde, kronor 5000 5000

Not 9. Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans férfogande star

Balanserade vinstmedel 33100171
Arets resultat 5223408
Totalt, kronor 38323579

Styrelsen féreslar stdmman att dessa medel
disponeras enligt féljande:

Attiny rékning balansera 38323579

38323579

Preliminir omforing har gjorts under aret av aktiverade utvecklingskostnader 37 341 055 kronor fran balanserade

vinstmedel till fond f6r utvecklingsutgifter. Styrelsen foreslar stimman att bekrifta nimnda omféring.

Not 10. Obeskattade reserver

Periodiseringsfond, Tkr 2019 2018
Ingaende balans 3645 24 599
Avsattning 2493

Uppldsning - -20954
Utgaende balans 6138 3645
Periodiseringsfond, Tkr 2019 2018
Avsattning 2017 3 645 3645
Avsattning 2019 2493

Summa 6138 3645

Noter
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Not 11. Lan fran koncernforetag

Tkr 2019 2018
Lan fran Folksam Liv 50 000 50 000
Lan fran KPA AB 20000

Summa 70 000 50000

Not 12. Ovriga skulder

Tkr 2019 2018
Preliminarskatter, pensionstagare 472 726 255970
Avrakning pensionskassor 109 628 88 181
Innehallen pension 12 627 16 220
Skatteskulder 2815 6 352
Ovriga skulder 242 472 193 500
Summa 840 268 560 223

Not 13. Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

Tkr 2019 2018
Upplupna semesterléner 2 005 1535
Upplupna sociala avgifter 1398 1160
Ovriga upplupna kostnader 59 975
Summa 3463 3670

Not 14. Stéllda séakerheter och Eventualférpliktelser

Tkr 2019 2018
Stallda sdkerheter _

Eventualforpliktelser =
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Not 15. Upplysningar om narstaende

Narstaende parter
Denna not innehéller en beskrivning av visentliga re-
lationer mellan KPA Pensionsservice och évriga fére-
tag inom KPA Pension samt relationen till nirstdende
foretag i Folksam (Folksam Sak-koncernen respektive
Folksam Liv-koncernen) samt 6vriga nirstdende par-
ter. Samtliga foretag i Folksam-koncernerna och SKR
Foéretag-koncernen definieras som nirstdende.
Ovriga nirstiende parter utgdrs av nyckelperso-
ner, nyckelpersoners nira familjemedlemmar samt
foretag som stér under bestimmande eller bety-
dande inflytande av nyckelpersoner eller deras nira
familjemedlemmar. Med féretag avses alla typer av
foretag och organisationer forutom féretag i KPA
Pension och Folksam och féretag/organisationer
med inflytande i KPA Pension och Folksam genom

styrelserepresentation. Nyckelpersoner 6verens-

Folksam émsesidig

livférsékring

Folksam LO Fondférsék-
ringsaktiebolag (publ)
(51%)

Intresseféretag™ Fastighetsféretag?

Noter

stimmer med de ledande befattningshavare fér vilka
upplysning limnas avseende "Loner, ersittningar,
arvoden och férméner” i not 16 Medelantal anstillda
samt l6ner och ersittningar. Det forekommer inga
transaktioner med 6vriga nirstdende parter utéver
normala kundtransaktioner pd marknadsmissiga
villkor.

Inga transaktioner har skett mellan KPA Pensions-

service och SKR Féretag-koncernen.

Bolagsstruktur

Folksam bestar av tvd koncerner. Folksam Liv-
koncernen och Folksam Sak-koncernen. Bilden nedan
visar legal struktur f6r Folksam Liv-koncernen. De-
taljerad redovisning av samtliga Sak-koncernféretag
finns i Folksam 6msesidig sakforsikrings &rsredo-

visning.

Folksam Fondférsak-
ringsaktiebolag (publ)
(100%)

KPA AB
(60%)

Folksam Service AB
(100%)

KPA KPA
Pensionsservice AB Livférsaking AB
(100%) (100%)

KPA Pensionsférsakring
AB (publ)®

1 Detaljerad redovisning av intresseforetag finns i not 19-20 i drsredovisning for Folksam Liv.

2 Detaljerad redovisning av dotterféretag finns i not 18 i rsredovisning fér Folksam Liv.

3 Detaljerad redovisning av dotter- och intresseféretag finns i not 17-18 i drsredovisning fér KPA Pensionsférsikring.

Upplysningar om hur narstaende-
transaktioner ingas och féljs upp

Varje ar beslutar styrelsen om en verksamhetsplan
som bland annat beskriver ekonomiska méal och
nyttjandet av gemensamma resurser. Vd ska regel-
bundet under aret informera styrelsen om prognos
och utfall av verksamhetsplanen. Principiella avvi-
kelser fran beslutad verksamhetsplan ska godkidnnas
av styrelsen. [ samband med drsbokslutet ska den
slutliga férdelningen av kostnader mellan féretagen

beslutas av styrelsen.

Kostnadsférdelning

Varje féretag, verksamhetsomrade och produkt

ska bira sina direkta och/eller indirekt hinforliga
kostnader. Driftskostnader férdelas sa 1dngt méjligt
efter faktiskt nyttjande pa féretag och produkt.
Exempel pa sddana kostnader ir datorutrustning,
lokaler och telefoni. Fér 6vriga kostnader gérs en
beddmning av faktiskt nyttjande, utifrén bland
annat tidsredovisning, antal transaktioner eller antal
forsikringar kopplade till kostnaden. Exempel pa
sddana kostnader dr utnyttjande av vissa stédenheter

och marknadsféring.
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KPA Pensionsférsikring har rollen som inképsfé-
retag fér 6vriga foretag i KPA Pension. Féretaget
tillhandahéller ocksa koncernledande funktioner,
verksamhetsfunktioner samt stabsfunktioner.
Foretaget fakturerar ménadsvis ut samtliga kostna-
der, exklusive foretagets egna kostnader, till dvriga
foretag inom KPA Pension. Kostnaderna faktureras i
proportion till nyttjandegrad (dvs. respektive féretag
bir sina sirkostnader samt en framriknad del av
gemensamma kostnader). I férsta hand férdelas
kostnaderna direkt till det foretag dir resurserna
forbrukas men nér kostnader inte kan hinféras till

ett enskilt foretag anvinds fordelningsnyckel.

Overenskommelser

Den kostnadsférdelning som éverenskommits pa
6vergripande niva operationaliseras genom att inter-
na dverenskommelser upprittas mellan kostnads-
stillen/foretag som interndebiteras. Overenskom-
melserna dokumenteras och innehaller uppgifter

om hur uppféljning och kontroll ska utféras.

Internranta

Internrinta betalas fér fordringar och skulder mellan
foretag inom KPA Pension och Folksam. Réntan dr
STIBOR 1 vecka. I KPA Pensionsservice AB uppgick
internrintan 2019 till en intdkt om 117 (163) tusen

kronor.

Lan

KPA Pensionsservice har erhéllit ett 1an fran Folksam
Liv och KPA AB. Lanen uppgar till - (50) miljoner
kronor respektive 20 (-) miljoner kronor. Kostnads-
rantan pa dessa lan uppgick till 500 (194) tusen kronor.

Lanen redovisas under balansposten Langfristiga

skulder.

Aktieagartillskott
KPA Pensionsservice AB har erhallit aktiedgar-
tillskott fran KPA AB om - (27) miljoner kronor.

Utdelningar
KPA Pensionsservice AB har limnat utdelning
om - (34) miljoner kronor till KPA AB.

KPA Pensionsservice AB  Org. nr 556569-1077



Not 15. Upplysningar om narstaende, forts.

Narstdendetransaktioner

Féljande transaktioner
har skett mellan
KPA Pensionsservice AB

och nérstaende parter

inom: Erlagd Erhallen Fordran Skuld Erhallen Fordran Skuld

KPA-koncernen, Tkr

Moderféretag: - 32 - 590
Administrativt stod 159 - 1033 -

Koncernféretag: - 12361 - 126596
Administrativt stod 169 761 9 349 195094 6984

Summa 169 920 9 349 - 12393 196127 6984 - 127186

Folksam Liv-koncernen, Tkr

Moderforetag: 3 58351 - 72545
Administrativt stod - 1661 - 1522
Forsakringsrérelsen 479 - 839 -

Kapitalforvaltning - - , B

Dotterforetag: - 3310 - 3126
Administrativt stod - 251 - 231
Summa 479 1913 3 61661 839 1753 - 75671

Folksam Sak-konceranen, Tkr

Moderféretag: - 1617 - 1131
Administrativt stod 158 - 84 -
Forsakringsrorelsen 313 - 288 -
IT 1744 - 1258 -

Summa 2215 - - 1617 1629 - - 1131

Ovriga narstaende parter, Tkr

Konsumentkooperationens

pensionsstiftelse: 715N ) - 144891
Administrativt stod - - - B

Summa - - 71991 - - - - 144 891

Summa 172615 11262 71994 75670 198 594 8737 - 348878

Av féretagets totala inkdp och forsiljning mitt i kronor avser 5 (4) % av inképen och gg (99) % av forsiljiningen
andra féretag inom hela den féretagsgrupp som koncernen tillhér.

Forsikringsrérelsen bestdr av kostnader fér bland annat distribution, skadehantering, kundservice, férsikrings-
administration och den gemensamma marknadsorganisationen. Med kapitalforvaltning avses kapitalférvalt-
ningskostnaderna.

Bland IT-transaktionerna ingér bland annat datautrustning, drift och utveckling av system, trycksaker samt
telefoni. Administrativt stdd avser kostnader inom &vriga centrala enheter, exempelvis kostnader for lokal,
personalkostnader, kommunikation, redovisning, revision och marknadsféring.

Noter
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Not 16. Medelantal anstéllda samt I6ner och ersattningar

Medelantal anstallda 1) 2019 2018
Tjansteman 33 32
varav man 50% 46%

" Féretagen inom Folksamgruppen tillampar tillikaanstélining vilket innebér att personalen &r anstélld i flera féretag inom gruppen.

Varje anstélld &r organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstalle. Ett kostnadsstélle kan endast tillhora ett foretag. Den anstalldes [6nekostnader
belastar initialt det organisatoriskt tilldelade kostnadsstéllet, varefter [6nekostnaderna férdelas mellan kostnadsstéllen inom Folksamgruppen
i forhallande till utfort arbete. Utifran tillikaanstaliningsmodellen ar medelantalet anstéllda i KPA Pensionsservice AB 45 (44) personer.

Léner, ersattningar och évriga férmaner, Tkr

Styrelse -498 -547
vd " -1 351 -1 443
Andra ledande befattningshavare -184 -701
Summa ledande befattningshavare -2 033 -2 691
Tjansteman -22 240 -19 639
Totalt -24 273 -22 330
Sociala kostnader -15 469 -15 379
varav pensionskostnader vd, inklusive I6neskatt -607 -624
varav pensionskostnader andra ledande befattningshavare, inklusive I6neskatt -134 -437
varav pensionskostnader tjansteman, inklusive |6neskatt -7 093 -7 485

Vd:n &r dven verksam i andra KPA-féretagen. Lonekostnaderna férdelas darfér mellan dessa foretag. Ledande befattningshavare bestéar av
féretagsledningen, som ar tillika engagerad av samtliga féretag i KPA Pension. Darfor fordelas Idnerna mellan féretagen.

Fordelning kvinnor och mén, ledande 2019 2018
befattningshavare, antal Kvinnor = Kvinnor

Styrelse 6 3 6 4
vd 1 - 1 -
Andra ledande befattningshavare - 3 1 2
Summa kvinnor och mén, ledande befattningshavare 7 6 8 6
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Not 16. Medelantal anstallda samt |6ner och erséattningar, forts.

Ovriga férma- | Sociala kostna-

ner der? Totalt

Arvode

Ersattning styrelse, Tkr 2019 2018 | 2019 2018 | 2019 2018 | 2019 2018

Styrelsens ordférande
Britta Burreau - -7 - - - 2 - -9

Ovriga styrelseledaméter

Tommy Bernevang (t o m juni 2019) -37 -115 - - -12 -36 -49 -151
Christina Davidsson (fr o m juni 2019) -60 - - - -19 - -79 -
Henrik Fritzon (fr o m juni 2019) -60 - - - -19 - -79 -
Eva Hellstrand (t o m juni 2019) -37 -108 - - -12 -34 -49 -142
Agneta Johnk -111 -115 - - -35 -36 -146 -151
Ulf Olsson (t o m juni 2019) -44 -108 - - -14 -34 -58 -142
Erika Ullberg (t o m juni 2019) -89 -94 - - -28 -30 -117 -124

Karin George af Klercker ? - - . - - B B
Erik von Hofsten 2 - - - B - _ _
Tomas Litstréom 2 - - - : - - B
Eva Palo Fredriksson 2 - - - , - _ :

Monica Selin (fr o m juni 2019) -60 - - - -19 - -79

Summa ersattning styrelse -498  -547 - - -156 172 -654 -719

"Varav inga pensionskostnader

2nterna ledaméter erhaller inget arvode

Arvodesnivaer styrelsen, Tkr 2019 2018
Styrelsearvode, fast arsarvode -76,0 -73,2
Sammantradesarvode per tillfalle -7.3 -7,0
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Not 16. Medelantal anstallda samt I6ner och ersattningar, forts.

Léner, ersattningar, arvoden och férmaner, Tkr

vd

Ninni Wibeck

Grundlén -1299 -1391
Ovriga férmaner och erséttningar -52 -52
Pensionskostnad 2 -607 -624
Summa kostnader -1 958 -2 067
Andra ledande befattningshavare

Andra ledande befattningshavare 2 (2) personer, varav 2 (2) personer med

rorlig erséttning ¥

Grundlon -177 -664
Rorlig erséttning -21 -8
Ovriga férmaner och ersattningar 7 -29
Pensionskostnad 2 -134 -437
Summa kostnader -339 -1138
Ovriga tjansteméan

Ovriga anstallda 29 (29) personer, varav 29 (29) personer med rorlig ersattning

Grundlon -22 240 -19 426
Rérlig erséttning -373 -213
Pensionskostnad 2 -7 093 -7 485
Summa kostnader -29 706 -27 124

1

)
2 Pensionskostnader avser kostnader hanforligt till respektive ar.
)
“Rérlig ersattning avser Folksams beldningsprogram.

Ovriga formaner och ersattningar avser huvudsakligen tjanstebil.

3 Ledande befattningshavare bestar av koncernens féretagsledning, som ér tillika engagerad av samtliga féretag i KPA Pension.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Principer

Till styrelsens ordférande och ledaméter inklusive
arbetstagarrepresentanter utgér arvode enligt bolags-
stimmans beslut.

Ersittning till vd och andra ledande befattningsha-

vare utgdrs av grundlén, 6vriga férmaner och pension.

Det finns inga rorliga ersittningar eller vriga ersitt-
ningar till ledande befattningshavare.

Med andra ledande befattningshavare avses de tva
personer som tillsammans med vd utgér KPA Pen-

sionsservice AB:s foretagsledning.

Berednings- och beslutsprocessen

Styrelsen beslutar om vd:s anstéllningsvillkor. Ord-
forande forbereder tillsammans med annan styrelse-
ledamot frdgan om vd:s anstillningsvillkor fér beslut

av styrelsen.

Pension

Vd och ledande befattningshavare omfattas av den
kollektivavtalade tjanstepensionsplanen, KTP.
Négra ytterligare utestdende pensionsforpliktelser

for styrelse och vd finns inte.

KPA Pensionsservice AB  Org. nr 556569-1077



Not 17. Tvister

Det férekommer inte ngra tvister som i visentligt avseende kan paverka féretagets finansiella stillning.

Not 18. Vasentliga handelser efter balansdagen

Britta Burreau limnar sin tjinst som vd i KPA Pension och didrmed samtidigt posten som styrelseordférande
i KPA Pensionsservice. Britta har varit vd i KPA Pension sedan 2016 och kvarstar i sin roll fram tills senast
november 2020.

Patrik Johansson och Maria Rudolphi utségs till nya styrelseledamater vid extra bolagsstdmma den 4 februari
2020 och Anna-Karin Skatt utsags till ny styrelseledamot vid extra bolagsstimma den 12 mars 2020. Avgdende
styrelseledaméter var Erik von Hofsten, Tomas Litstrém och Erika Ullberg.

Karolina Hékansson, sektionschef Kapitalférvaltning och Hallbarhet, ingar sedan 1 januari 2020 i féretags-
ledningen f6r KPA Pension. Samtidigt limnade Jeanette Almér ledningsgruppen.

Coronavirusets framfart dver virlden skapar stor volatilitet pa de finansiella marknaderna. KPA Pensions-
service dr dock finansiellt stabilt och kan st& emot avseviird turbulens. Féretaget har i verksamheten haft en god
forberedelse i form av kontinuitetsplaner, vilka har aktiverats. Den operationella verksamheten har darfér kunnat

uppratthéllas tillfredsstillande, vilket vi raknar med att kunna vidmakthalla.

Not 19. Betalda rantor

Tkr 2019 2018
Erhallen rénta 1099 581
Erlagd rénta -3 009 -4.280
Summa -1 910 -3699

Not 20. Likvida medel

Tkr 2019 2018
Kassa och banktillgodohavanden 34 099 140 901
Summa 34 099 140 901

Noter
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Underskrifter

Stockholm den 25 mars 2020

Britta Burreau Christina Davidson Henrik Fritzon
Ordforande
Agneta J6hnk Eva Fredriksson Monica Selin
Patrik Johansson Karin George af Klercker Maria Rudolphi
Anna-Karin Skatt Ninni Wibeck

VD
Vir revisionsberittelse har limnats den 2020
Ernst & Young AB KPMG AB
Daniel Eriksson Magnus Ripa
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Definitioner och begrepp

Sysselsatt kapital

Balansomslutning minskad med icke rintebdrande
skulder.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultatet efter finansnetto plus finansiella kostnader
iprocent av genomsnittlig sysselsatt kapital. Sysselsatt
kapital avser balansomslutningen minskad med icke
rantebirande skulder inklusive uppskjutna skatte-

skulder i obeskattade reserver.

Avkastning pa eget kapital

Resultat efter finansiella intikter och kostnader, efter
avdrag fér schablonmissigt beriknad skatt i procent

av genomsnittligt justerat eget kapital.

Definitioner och begrepp
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