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Tjanstepensionstorsakring
— Fastigo PlusPension

1. Forsakringsavtalet

Fastigo PlusPension dr baserad pa ¢verenskommelser mellan & ena sidan av Fastigo
och & andra sidan av AF, Lararfoérbundet, SIF, Ledarna, SKTF, CF med flera.

Overenskommelsen omfattar dels tjanstepensionsférsakring, Fastigo PlusPension och
dels privatbetald pensionsforsdkring, Fastigo PlusPension Privat.

Forsakringsavtal for tjanstepensionsforsdkring, Fastigo PlusPension tecknas mellan
arbetsgivaren och KPA Pensionsférsakring AB (publ) for den som

+ under aret for tecknandet varit anstalld vid Fastigoanslutet foretag och

 senast teckningsaret fyller 64 ar och uppfyller 6vriga villkor nedan.

Fastigoanslutet foretag kan dven kollektivt anméla en grupp av sina anstéllda pa sérskilt
formular.

Som forsdkrad antas den som

« armedlem i facklig organisation, som anslutit sig till avtal om Fastigo PlusPension eller
sysselsatts i arbete som avses i sddan organisations kollektivavtal och

- varit fortlopande anstalld i minst sex médnader innan premiebetalningen och

 var anstdlld i foretaget vid ingdngen av det ar d& den forsta premiebetalningen sker.

Som forsdkrad antas inte den som

« ar anstalld pa prov och inte har 6vergatt fran tidigare anstdllning i vilken denne har
omfattats av avtal om FastigoPlusPension eller

+ innehar anstdllning som utgor bisyssla.

Vem ar forsakringsgivare?
Forsdkringsgivare ar KPA Pensionsforsakring AB (publ), organisationsnummer 516401-
6654, nedan kallat KPA Pensionsforsdkring.

Vem ar forsakringstagare?

Forsdkringstagare och dgare till forsékringen dr den arbetsgivare som betalar in pensions-
avgiften for tjdnste- pensionsférsakringen som premie till férsékringen. Den forsékrade
betraktas som forsakringstagare nér det galler att

+ tabort efterlevandepension

 dndra utbetalningsédlder och utbetalningstid och

 forordna férmanstagare for dodsfall.

Den forsdkrade kan i 6vrigt inte forfoga 6ver forsdkringen. Férsakringsavtalet kan inte
overlatas till ndgon annan dgare, om inte den férsdkrade byter till en ny arbetsgivare som
omfattas av Fastigo Plus Pension. D& gar dganderdtten till férsakringsavtalet automatiskt
over till den nya arbetsgivaren.



Vem ér forsakrad?
Forsékrad ar den pa vars liv férséakringen galler.

Vem ar formanstagare?
Férmanstagare ar den person som forsakringsbeloppet ska betalas ut till enligt dessa
villkor. Vilka som ar formanstagare framgar langre fram i dessa villkor.

Vad menas med premie?
Med premie menas den pensionsavgift som arbetsgivaren betalar som premie for tjénste-
pensionsforsakringen.

Hur betalas premien?
Premien kan erldggas som engdngspremie och som arlig premie. Premien far inte
erldggas senare dn tvd manader fore den forsta pensionsutbetalningen.

Arbetsgivaren har skyldighet erldgga premier till och med det ar d& den férsakrade
uppnar 59 ars adlder om inte annat éverenskommits.

P& vad grundas forsdkringsavtalet?

Forsdkringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som forsakringstagaren och/eller den
forsakrade har lamnat skriftligen till KPA Pensionsforsékring. Om nédgon av dessa
uppgifter ar oriktig eller ofullstdndig, géller vad som stér i lagen om foérsékringsavtal
om sadana fall.

Om forsékringstagaren har handlat svikligt eller i strid med tro och heder ndr upp-
gifterna lamnades, ar forsékringsavtalet ogiltigt (12 kap. 2 8 forsta stycket forsakrings-
avtalslagen).

KPA Pensionsforsékring har inte heller ndgot ansvar eller bara ett begransat ansvar for
intraffade forsdkringsfall, om forsdkringstagaren eller den forsakrade annars ldmnat
oriktiga eller ofullstédndiga uppgifter som har betydelse f6r KPA Pensionsforsakrings
beddmning av den férsdkrades hélsa. De oriktiga eller ofullstandiga uppgifterna ska i
sa fall ha lamnats med uppsat eller av oaktsamhet som inte ar ringa. (12 kap. 2 § andra
stycket forsakringsavtalslagen)

Nar intrdder KPA Pensionsforsdkrings ansvar for forsakringen?

KPA Pensionsforsdkrings ansvar for forsékringen intrader dagen efter den dag forsak-
ringstagaren ansoker om forsékringen eller antar ett anbud fran KPA Pensionsforsak-
ring, forutsatt att en premie betalas in till férsékringen.

Vilka lagar galler for forsakringsavtalet?
For forsakringsavtalet géller svensk allmén lag, forutsatt att inte ndgot annat anges i
lagen om tillamplig lag for vissa férsdkringsavtal.

Kan KPA Pensionsforsakring andra forsakringen?

KPA Pensionsforsakring forbehaller sig rétten att under férsékringstiden dndra dessa
villkor och forsékringsavtalet i 6vrigt om det behdvs pa grund av forsékringens art
eller ndgon annan sarskild omstandighet.

Med andring menas en andring av det faktiska innehallet i villkoren och forsakringsav-
talet, till exempel dndring av séttet att ta ut samt berdkna avgifterna for forsakringen



samt att infora sdrskilda avgifter for atgarder med forsdkringen som forsékrings-
tagaren, den forsdkrade eller formanstagare begar.

Med annan sérskild omstdndighet menas till exempel éndring pa grund av dndrad
lagstiftning eller lagtillampning, myndighetsforeskrifter eller &ndring av annan f6r
forsakringsavtalet viktig forutsattning. Med dndring menas ocksé dndring av det
pensionsavtal som ligger till grund for forsékringstagarens betalning av premie till
forsakringen. Under vissa avsnitt i villkoren har sarskilt framhallits om KPA Pensions-
forsdkrings ratt att dndra villkoren eller forsékringsavtalet i Gvrigt.

En dndring av villkoren och forsdkringsavtalet i ovrigt trdder i kraft en manad efter
det att KPA Pensionsforsékring har skickat ett meddelande om &ndringen. Andring
som beror pa dndrad lagstiftning eller lagtillampning, myndighetsforeskrifter eller
andring av 6verenskommelse mellan Fastigo och arbetstagarorganisationerna bérjar
gélla omedelbart eller vid den tidpunkt som foljer av lag eller bestdmmelse i tillampligt
pensionsavtal.

Observera att KPA Pensionsforsdkring alltid kan dndra:

* Antaganden om rénta, avkastningsskatt, dodlighet och driftskostnader med mera,
som anvands for att bestdmma det garanterade pensionsbeloppet som varje inbetald
premie ger upphov till. Som framgar av avsnittet "Sa bestams pensionen” kan dessa
antaganden dndras ndr som helst f6r kommande inbetalningar av premier.

+ De antaganden om rénta med mera som anvands vid bestimmande av det delnings-
tal som anvands nar storleken av aterbaringstilldgget bestims. Som framgar av
avsnittet "Hur bestams den eventuella aterbdringen” kan dessa antaganden dndras
nar som helst under forsakringstiden.

« Storleken pa de avgifter som tas ut fran forsédkringen.

Kan pensionskapitalet flyttas till ndgon annan férsakring?
Pensionskapitalet far inte féras 6ver till en pensionsforsdkring hos ndgon annan
forsakringsgivare.

2.1 forsakringen ingar alderspension med eller utan
efterlevandepension

Vad ingar i forsakringen?

Forsdkringen omfattar alderspension med efterlevandepension. Den forsdkrade kan ta
bort efterlevandepensionen nar alderspensionen ska bérja betalas ut. Alderspensionen
och efterlevandepensionen ar lika stora.

3. Sa bestams pensionen

Hur bestams det garanterande pensionsbeloppet?

For varje premie som betalas in till KPA Pensionsforsékring bestams ett garanterat
pensionsbelopp. Summan av dessa pensionsbelopp blir det totala garanterade pen-
sionsbeloppet som ska bérja betalas ut vid avtalad pensionsadlder och under avtalad
utbetalningstid.

Varje garanterat pensionsbelopp bestdms enligt de antaganden om rdnta, avkastnings-
skatt, dodlighet och driftskostnader som KPA Pensionsforsakring bestamt ska gélla vid
varje inbetalningstillfélle.



Antaganden om rdnta
Rantan faststalls till en viss procentsats fran vilken det gors avdrag for avkastningsskatt
och driftskostnader.

Antaganden om avkastningsskatt
Avdrag for avkastningsskatt gors enligt gdllande regler om avkastningsskatt.

Antaganden om dodlighet
Antaganden om dédsfallssannolikhet for den forsdkrade berdknas efter tillganglig
statistik och med ett sékerhetstillagg.

Antaganden om driftskostnader
Antaganden om driftskostnader gors sa att kostnaderna ska motsvara KPA Pensions-
forsakrings faktiska kostnader.

Antaganden om sikerhetstillagg
Antaganden om sé@kerhetstillagg gors for att sdkerstédlla det garanterade forsékrings-
beloppet.

Ger forsakringen ritt till aterbaring?

Allt 6verskott i KPA Pensionsforsdkrings verksamhet ska gé tillbaka till de férsékrade,
eller andra ersdttningsberadttigade (sasom formanstagare), som aterbaring. Férdelningen
av aterbdringen ska goras pa ett rattvist satt.

Aterbaring ar forsakringens andel av det 6verskott som uppstar om KPA Pensionsforsak-
rings ekonomiska resultat blir battre &n de antaganden som gjorts nar det garanterade
pensionsbeloppet bestamdes.

Eventuell dterbaring betalas ut som ett tillagg till det garanterade pensionsbeloppet.

Kan KPA Pensionsforsakring dndra reglerna for aterbaring?

KPA Pensionsforsdkring har rétt att dndra reglerna for saval framtida berdkningar av
aterbaring som séttet att fordela &terbaringen. Andringen av reglerna trader i kraft efter
det att KPA Pensionsforsakring har informerat forsékringstagaren om éndringen.

Vad ar pensionskapital och hur berdknas det?

Pensionskapitalet ar forsakringens aktuella varde vid varje tidpunkt. Vardet grundas pa:
» premieinbetalningar

+ utbetalningar fran férsédkringen

 avdrag for kostnader for efterlevandepension

+ avkastning p& KPA Pensionsforsékrings tillgdngar

« tillagg for arvsvinster

+ avdrag for driftskostnader

+ avdrag for skatt.

Avgift for efterlevandepension
Avgift for den efterlevandepension, som KPA Pensionsforsakring betalar ut, om férsakrad
med efterlevandepension avlider fore pensionsaldern.



Avkastning

KPA Pensionsférsdkring fordelar vid varje kvartalsskifte den avkastning som KPA Pensions-
forsékring har haft pé sina tillgangar under det senaste kvartalet. Avkastningen kan dock i
vissa fall férdelas oftare. Med avkastning menas rdanta och utdelningar pa tillgdngarna samt
positiva eller negativa fordndringar av vardet pa tillgdngarna. Den avkastning som fordelas
till forsakringarna kan darfor vara saval positiv som negativ. Pensionskapitalet kan alltsa
saval 6ka som minska i varde under hela forsakringstiden.

Arvsvinst
Arvsvinst berdknas genom matematisk utjamning av KPA Pensionsforsakrings faktiska
dodlighetsutfall.

Driftskostnader

Avdraget for driftskostnader ska goras sd, att det beddms tdacka de driftskostnader som
kan héanforas till verksamheten. Driftskostnaderna ska fordelas pa respektive forsakrings-
produkt och far utjamnas 6ver tiden.

Skatt
Avdraget for skatt ska goras s&, att det bedoms téacka KPA Pensionsforsakrings kostnader
for avkastningsskatt.

Hur bestams den eventuella aterbaringen?
Nar forsdkringen ska borja betalas ut berdknar KPA Pensionsférsdkring om férsakringen
ger ratt till dterbaring och i sé fall med hur stort belopp.

Det belopp som ska betalas ut bestdéms genom att pensionskapitalet divideras med ett del-
ningstal, som bestdms av KPA Pensionsforsakring vid varje tidpunkt. Delningstalet bygger
pa den forvantade aterstdende utbetalningstiden och pa antaganden om KPA Pensions-
forsakrings framtida ekonomiska resultat. Om det belopp som berdknats pa detta satt ar
storre dn det garanterade pensionsbeloppet, betalar KPA Pensionsférsdkring ut mellan-
skillnaden som aterbaring.

Sa lange utbetalningarna pagar berdknar KPA Pensionsférsakring aterbaringens storlek
minst en géng per ar. KPA Pensionsférsakring har réatt att minska aterbaringen eller att
helt upphora med utbetalning av aterbaring. Detta gors om pensionskapitalet har utveck-
lats sémre an vad som antagits vid den senast gjorda berdkningen eller om KPA Pensions-
forsakring andrar delningstalet genom att dndra sina antaganden om framtiden.

Vilken dr KPA Pensionsforsakrings konsolideringspolicy?
Nar marknadsvérdet pad KPA Pensionsforsakrings tillgdngar ar lika stort som det samlade
vardet pa pensionskapitalet i samtliga forsdkringar, dr konsolideringsnivan 100 procent.

KPA Pensionsforsédkring har i sin konsolideringspolicy bestdmt att konsolideringsnivan
ska vara 100 procent, men att den far avvika inom vissa grénser.

Mer information om KPA Pensionsforsakrings konsolideringspolicy finns pa KPA Pensions
hemsida kpa.se



4. Sa betalas pensionen ut

Vad kravs for att pensionen ska betalas ut?

Den som gor ansprak pa att fa ett pensionsbelopp utbetalat till sig ska styrka sin ratt till
beloppet genom att — utan kostnad fér KPA Pensionsforsakring — skaffa och skicka in de
handlingar och 6vriga upplysningar som har betydelse f6r bedoémningen av férsékrings-
fallet och KPA Pensionsforsdkrings ansvar.

For att fa beloppet utbetalat till sig maste férsakringstagaren eller den forsdkrade eller
férmanstagaren — om KPA Pensionsforsakring begar det — 1ata KPA Pensionsforsakring
hdmta in upplysningar om den forsékrade fran nuvarande och tidigare arbetsgivare samt
fran lakare, sjukhus, ndgon annan vardgivare, Forsakringskassan eller ndgon annan for-
sakringsinréttning, detta for att KPA Pensionsforsdkring ska kunna beddma sitt ansvar.

Nar betalas dlderspensionen ut till den forsakrade?

Alderspensionen betalas alltid ut till den forsékrade. Alderspensionen betalas ut ma-
nadsvis med borjan den manad den forsdkrade fyller 65 ar om den forsdkrade har begart
utbetalning. Om ingen begéran inkommit vid den tidpunkt som har kommunicerats infor
65-arsdagen dndras forsakringens utbetalningsalder till manaden efter 69 ar. Alderspen-
sionen ar en tidsbegransad pension som betalas ut i fem ar, dock langst sa lange den for-
sdakrade lever. Den forsdkrade kan vélja en annan utbetalningsalder och en annan utbetal-
ningstid. Utbetalningen kan paborjas tidigast d& den forsékrade fyller 55 ar och senast da
den forsakrade fyller 85 ar. Utbetalningstiden kan forldngas utéver fem ar. Den forsédkrade
kan vélja tidsbegransad pension under hgst 20 ar eller livsvarig pension. Om utbetal-
ningen ska upphora da den forsdkrade fyller 65 ar, maste utbetalningen paga under minst
tre &r och i annat fall under minst fem ar. Utbetalningen av dlderspensionen upphor dock
senast vid utgdngen av den ménad den forsdkrade avlider.

Om alderspensionen ska betalas ut under kortare tid an fem ar eller livsvarigt, upphor ef-
terlevandepensionen ndr alderspensionen borjar betalas ut. Den férsakrade kan inte d&ndra
utbetalningstiden nér utbetalningarna val har paborjats. Om ménadsbeloppet understiger
en halv procent av det géllande prisbasbeloppet enligt Socialférsakringsbalken (2010:110),
har KPA Pensionsforsakring ratt att gora utbetalningarna enligt en annan tidsplan &n en
gang i médnaden. Om pensionskapitalet vid utbetalningstidpunkten ar ldgre dn 30 procent
av gallande prisbasbelopp har KPA Pensionsforsékring ratt att betala ut forsékringen med
ett engangsbelopp.

Vad hander med forsdkringen nar den forsikrade avlider om efterlevandepension
saknas?

Om forsékringen inte omfattar efterlevandepension och den forsdkrade avlider innan
alderspensionen har borjat betalas ut eller under utbetalningstiden upphor férsakringen.
Detta innebér att nagon utbetalning inte kommer att goras fran férsakringen alternativt
att padgdende utbetalningar upphor.

Vad géller om forsakringen omfattar efterlevandepension?

Om den forsdkrade avlider, ska detta anmaélas skriftligen till KPA Pensionsforsdkring
snarast mojligt. Till anmaélan ska fogas ett dodsfallsintyg. Om dodsfallsintyget ar skrivet
pa nagot annat sprak dn svenska ska en auktoriserad ¢versattning till svenska bifogas.
Nar en sddan anmalan har kommit in till KPA Pensionsforsékring, anses KPA Pensions-
forsakring ha fatt kannedom om dodsfallet. Om KPA Pensionsforsakring pé eget initiativ
skulle hdmta in upplysningar om ett intrdffat dodsfall, anses KPA Pensionsforsakring
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ha fatt kdnnedom om dodsfallet ndr KPA Pensionsforsakring fick sina upplysningar pa
detta satt.

Hur betalas efterlevandepensionen ut?

Om forsdakringen omfattar efterlevandepension och den forsdkrade avlider innan dlder-
spensionen har borjat betalas ut till honom eller henne, betalas i stéllet forsdkringens
garanterade pensionsbelopp och eventuell aterbdring ut till forménstagarna som en ma-
natlig pension under fem ar, raknat fran den dag KPA Pensionsforsékring fatt kinnedom
om dddsfallet. Om den forsakrade har valt alderspension med tidsbegréansad utbetalning
och alderspensionen har borjat betalas ut nar den férsdkrade avlider, fortsatter utbetal-
ningarna, nu till fdrmanstagarna, under de ar som ar kvar av den utbetalningstid som den
forsdkrade har valt for alderspensionen.

Om det bara finns en mojlig férmanstagare till efterlevandepensionen, har han eller hon
réatt att begéra utbetalning under annan tidsperiod an som féljer av dessa férsakringsvill-
kor eller begérts av den forsédkrade. Sadan begaran ska goras hos KPA Pensionsférsdkring
da efterlevandepensionen skall borja betalas ut. Den totala utbetalningstiden far dock
inte understiga fem ar. D& efterlevandepension skall borja utbetalas kan maka, make

och sambo som ar formanstagare avtala med KPA Pensionsforsdkring om att skjuta upp
uttaget av pensionen. Om manadsbeloppet understiger en halv procent av det géllande
prisbasbeloppet enligt Socialforsdkringsbalken, har KPA Pensionsforsdkring ratt att gora
utbetalningarna enligt en annan tidsplan dn en gang i manaden.

Vilka kan vara formanstagare till efterlevandepensionen?

Om den foérsdkrade avlider och forsdkringen omfattar efterlevandepension, betalas pensi-
onen i stallet ut till de insatta formanstagarna. Om det da inte finns ndgra formanstagare,
betalar KPA Pensionsforsakring inte ut ndgon pension. Som férmanstagare kan den for-
sakrade bland annat sétta in sin nuvarande eller tidigare make/maka eller sambo eller sina
barn eller barn till sin nuvarande eller tidigare make/maka eller sambo.

Tidigare make/maka eller sambo samt barn till dessa maste namnges.Fér maka, make och
sambo galler inte pensionsratten om dktenskapet ingicks eller sambofdrhallandet inleddes
senare an ett ar fore dodsfallet och den forsédkrade dé led av sjukdom som foranlett dods-
fallet. Om mal om aktenskapsskillnad pagar mellan den forsakrade och hans eller hennes
maka/make nar den forsékrade avlider, géller inte formanstagarforordnandet till make/
maka. Med make/maka likstélls registrerad partner. Med den férsékrades sambo menas
en ogift man eller kvinna som en ogift férsdkrad sammanbodde med under dktenskapslik-
nande forhéllanden. Sddant sammanboende skall ha forelegat under minst sex manader
om inte gemensamt barn finns. Med barn menas arvsberattigade barn i forsta led.

Standardférordnande:

till vem/vilka betalas pensionen ut om den forsdkrade inte anmalt nagot férordnande?
Om den forsdkrade inte har anmaélt ndgot annat férordnande till KPA Pensionsforsdkring,
betalas pensionen i forsta hand ut till den forsdkrades make/maka eller sambo och i andra
hand till den forsakrades barn i forsta led. Om en forménstagare har avlidit eller helt eller
delvis avstar sin rétt, betalas pensionen ut till de som enligt férordnandet dr narmast
berattigade.
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Far en formanstagare forfoga over forsakringen?
En forménstagare far inte ndgon forfoganderatt till forsédkringen.

Sarskilt féorordnande:

Hur ska dndringen av formanstagare anmalas?

En &ndring av ett férordnande ska anmélas skriftligen till KPA Pensionsforsakring. And-
ringen bor anmalas pa en blankett som KPA Pensionsforsékring pa begaran sander till den
forsakrade.

Nar betalas pensionen ut?

KPA Pensionsforsdkring ska borja betala ut pensionen senast en ménad efter det att den
som gor ansprak pa utbetalning har gjort vad som krévs enligt dessa villkor, under rub-
riken ”"Vad krévs for att pensionen ska betalas ut?”. Om det finns anledning att utreda
om nagon uppgift som forsdkringsavtalet grundats pa har varit oriktig eller ofullstéandig,
behdver dock inte KPA Pensionsforsdkring paborja utbetalningen forran en manad efter
det att utredningen har avslutats.

Betalar KPA Pensionsforsakring drojsmalsrianta?
Om en utbetalning skulle drdja langre dn vad som angivits i dessa villkor, betalar KPA
Pensionsforsakring drojsmélsranta enligt rdntelagen.

KPA Pensionsforsékring betalar rdnta aven om drojsmal inte foreligger fran och med den
31:a dagen efter det att ett belopp forfallit till betalning. Rdntesatsen bestdms av KPA
Pensionsforsdkring och framgar vid tecknandet eller senare lamnad information.

Sadan rénta raknas av i de fall KPA Pensionsforsdkring ska betala drojsmélsranta enligt
rantelagen.

Om den sammanlagda rdntan dar mindre dn en halv procent av det gédllande prisbasbelop-
pet, enligt Socialforsdkringsbalken betalas inte ndgon réanta.

Kan ritten till utbetalning fran den hér pensionsforsikringen upphéra pa grund av
preskription?

Rétten till utbetalning preskriberas enligt reglerna i forsdkringsavtalslagen, vilket innebéar
féljande: Den som begar utbetalning maste vacka talan mot forsakringsbolaget inom tio ar
fran det att begaran om utbetalning tidigast kunde goras.

Annars upphor ratten till utbetalning. Den som begért utbetalning inom denna tid har
alltid minst sex manader pa sig att 6verklaga frdn det att KPA Pensionsforsakring har
forklarat sig ha tagit slutlig stdllning till begdran

5. Avgifter till KPA Pensionsforsakring

Vilka avgifter tar KPA Pensionsforsikring ut?

KPA Pensionsforsdkring tar for ndrvarande ut en forvaltningsavgift, en arsavgift, en avgift
for efterlevandepension och en avgift for skatt. Aktuella avgifter finns pa KPA Pensions
hemsida kpa.se.

Det gar ocksa att ringa KPA Pensions Kundservice, telefon 020-650 500, for att fa uppgif-
ter om avgifterna.
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KPA Pensionsforsdkring har rétt att nar som helst under forsdkringstiden dndra storleken
pa forvaltningsavgiften, arsavgiften, avgiften for efterlevandepensionen och avgiften for
skatt.

Hur tas avgifterna ut?
Forvaltningsavgiften, arsavgiften och avgiften for skatt tas ut frdn pensionskapitalet. Av-
giften for efterlevandepensionen tas ut genom en riskpremie fréan varje inbetald premie.

6. Aterkop

Kan forsdkringstagaren begira aterkop av forsdakringen?

KPA Pensionsforsdkring kan bestdmma att pensionen ska utbytas mot ett omedelbart ut-
fallande kapitalbelopp (aterkdp) om pensionskapitalet for en forsakrads férsakring hogst
uppgar till 30 procent av ett prisbasbelopp enligt Socialforsakringsbalken nar pensions-
aldern uppnas eller ndr den forsdkrade avlider eller emigrerar.

Beloppet berdknas pa samma vis som redovisas under rubriken "Hur bestams det garante-
rade pensionsbeloppet?”.

KPA Pensionsforsakring kan dven efter skriftlig ansékan av den forsakrade eller pensions-
berdttigad efterlevande, besluta om aterkop av forsdkringen om inte forsakringens art
eller regler i inkomstskattelagen satter hinder for aterkop.

Vid aterkop av alderspension utan efterlevandepension enligt féregaende stycke galler
dessutom att den forsdkrade, pa egen bekostnad, med lékarintyg ska visa att hans/hennes
hélsotillstand &r tillfredsstédllande ur forsdkringsteknisk synpunkt.

Vid ett aterkop av forsédkringen upphor aven den del av forsédkringen som avser efterlevan-
depension.

7. Arsbesked

Far den forsdkrade veta hur pensionssparandet utvecklas?

En gé&ng per ar far den forsiakrade information om forsékringens vérde. Arsbeskedet visar
hur sparandet i forsékringen har utvecklats. Det visar ocksa de premier som bokférts pa
forsdkringen och de avgifter som belastat férsakringen.

8. En pensionsforsakring maste folja lagstiftningen

Kan pensionsforsiakringen overlatas, pantsittas eller belanas?

Forsdkringen far inte overldtas, pantséttas eller beldnas och inte heller dndras pa sa satt
att den upphor att vara en pensionsforsakring enligt de bestammelser i inkomstskattela-
gen som galler vid varje tidpunkt. KPA Pension lamnar i férekommande fall kontrollupp-
gifter enligt Skatteférfarandelagen (2011:1244).

9. Begransning i KPA Pensionsforsakrings ansvar

Vad galler for krigstillstand i Sverige?
Vid krigstillstand i Sverige géaller sarskild lagstiftning i frdga om KPA Pensionsférsakrings
ansvarighet och ratt att ta ut tillaggspremie (krigspremie).
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Vad tar KPA Pensionsforsikring inte ansvar for?

KPA Pensionsforsékring tar inte ansvar fér ndgon sadan skada som beror pa lagbud,
myndighetsatgard, krigshdndelse, strejk, bojkott, blockad eller lockout eller ndgon annan
liknande omsténdighet. I frdga om strejk, bojkott, blockad eller lockout galler detta forbe-
hall &ven om det ar KPA Pensionsforsdkring som vidtar eller ar féremal for ndgon séddan
konfliktédtgard. KPA Pensionsforsakring ar inte heller skyldigt i andra fall att ersdtta en
skada som uppkommer, om KPA Pensionsfoérsdkring visat normal aktsamhet.

Vad har KPA Pensionsforsakring for ansvar da den forsakrade deltar i krig eller politiska
oroligheter utanfor Sverige?

Forsdkringen géller inte vid nedsatt arbetsférmaga som drabbar den férsdkrade d& han
eller hon deltar i krig som inte hédnger samman med krigstillstand i Sverige eller deltar i
politiska oroligheter utanfor Sverige. Férsdkringen géller inte heller vid nedsatt arbetsfor-
maga, om den nedsatta arbetsformégan drabbar den forsdkrade inom ett ar efter sddant
deltagande och om kriget eller oroligheterna anses vara orsaken.

Vad har KPA Pensionsforsdkring for ansvar om den forsikrade vistas utanfor Sverige i
omraden dir det rader krig eller krigsliknande politiska oroligheter?

Innan tre ar forflutit fran den forsdkrades intrddesdag i forsékringen, géller forsdkringen
inte i vissa fall om den férsdkrade vistas utanfor Sverige i omraden dér det rader krig eller
krigsliknande politiska oroligheter, dven om han eller hon inte sjdlv deltar i kriget eller
oroligheterna. Forsdkringen galler salunda inte vid nedsatt arbetsférmaga, om den ned-
satta arbetsformégan drabbar den forsdkrade under vistelsen eller inom ett ar darefter och
om kriget eller oroligheterna anses

vara orsaken.

Utbryter kriget eller oroligheterna nar den forsakrade vistas i omradet, géller denna in-
skrankning inte under de tre forsta manaderna efter utbrottet.

10. Om du inte ar nojd

Vart viander du dig for att fa information eller klaga?
Om du inte dr n6jd vill vi naturligtvis att du i forsta hand kontaktar oss (se nedan). Det kan
till exempel ha uppstatt ett missforstdnd som gar att klara ut vid en ny kontakt.

Om du 8nda inte ar n6jd finns f6ljande alternativ:

Kundombudsmannen KPA Pension
Kundombudsmannen ér fristdende fran KPA Pensionsforsékring och provar opartiskt om
ditt drende handlagts pa ratt satt.

Provningen ar kostnadsfri. Adress: 106 60 Stockholm. Telefon: 020-65 52 53 eller
08-772 84 30.

Konsumenternas Forsakringsbyra
Konsumenternas Forsékringsbyréd ger upplysningar
och véagledning i férsakringsfragor. Adress:

Box 24215, 104 51 Stockholm. Telefon: 08-22 58 oo.
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Kommunal konsumentvigledning
[ manga kommuner finns en kommunal konsumentvagledning. En sddan kan ocksa ge dig
rad och hjalp i forsakringsfragor.

Personforsakringsnamnden

Personforsdkringsndmnden prévar tvister mellan den férsdkrade (enskild konsument) och
forsakringsbolaget i drenden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsférsékring, i de fall dar det
kravs medicinska bedomningar.

Namndens yttrande ar rddgivande.

Adress: Box 24067, 104 50 Stockholm.

Telefon: 08-522 787 20.

Allméanna reklamationsnamnden (ARN)

ARN &r en statlig myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister om privatperso-
ners forsdkringar, dock inte tvister som ror ett ldgre belopp dn 2 ooo kronor, medicinska
beddémningar eller vallandefragor vid trafikolyckor.Fler undantag finns och framgar av
ARN:s hemsida. Anmalan till ARN maste goras senast inom ett ar efter det att du har
framfort ditt klagomal till KPA Pensionsforsakring AB.

Adress: Box 174, 10123

Stockholmtelefon: 08-508 860 oo

e-post: arn@arn.se, webb: arn.se

Raittslig provning

Tvist mellan & ena sidan KPA Pensionsforsékring och 8 andra sidan arbetsgivaren, den
forsakrade eller annan erséattningsberéttigad skall avgoras enligt gallande lag om skiljefor-
farande.

Rattskyddsforsakring
Om du har en rattsskyddsférsakring, kan du eventuellt anvanda den vid en tvist med
forsakringsbolaget.

11. Personuppgifter

Behandlingen av personuppgifter sker for andamal som dr nédvéandiga for att KPA Pen-
sionsforsakring AB ska kunna fullgora sina dtaganden enligt ingadnget forsékringsavtal.
Uppgifterna behandlas med sekretess, i enlighet med véra etiska regler.

De personuppgifter som kan komma att behandlas dr uppgifter sésom namn, personnum-
mer, civilstdnd och kontaktuppgifter. KPA Pensionsforsdkring AB kan behdva inhdmta
uppgifter fran arbetsgivare, organisationer, myndigheter, externa register som exempelvis
Statens Personadressregister (SPAR), i den utstrdackning som &ar nédvandigt. Personuppgif-
terna registerférs hos KPA Pensionsférsakring AB.

Vi kommer att spara uppgifterna sa lange vi behéver dem for att uppfylla det andamal f6r
vilka de samlats in. Darefter raderar vi uppgifterna. KPA Pensionsforsdkring AB kan i vissa
fall vara skyldigt enligt lag att [dmna ut personuppgift till myndigheter, till exempel For-
sdkringskassan och Skatteverket. Vi kan dven behova lamna ut vissa personuppgifter till
aterforsékringsbolag. Om uppgifterna 6verfors till ett land utanfér Europeiska Unionen
(EU), sdkerstaller vi att sddan 6verforing Overensstammer med lag.



Vi kan &ven behova hantera uppgifterna for att fullgora en rattslig forpliktelse, for att
faststélla, gora géllande eller forsvara ett rattsligt ansprak eller nar vi har ett beréttigat
intresse av att hantera personuppgifter.

Forsdkrad har rdtt att f& information om vilka uppgifter som vi behandlar, att fa felaktiga
uppyifter rattade, att begéra att KPA Pensionsforsakring AB begrédnsar sin behandling
och att dina uppgifter 6verfors till annan part samt invinda mot den behandling vi utfor.
Forsékrad har dven ratt att inge klagomal till ansvarig tillsynsmyndighet.

Las mer om KPA Pensionsforsakring ABs hantering av personuppgifter och den forsakra-
des réttigheter pa kpa.se/personuppgifter.

Privatbetald pensions-
forsakring —
Fastigo PlusPension Privat

1. Forsakringsavtalet

Forsdkringsavtal for privatbetald pensionsférsakring kan tecknas av anstalld vid Fastigo-
anslutet féretag samt make, maka och sambo till anstalld, som omfattas av Fastigo Plus-
Pension. Med make och maka forstas aven registrerad partner enligt lagen om registrerat
partnerskap.

Med sambo avses ogift person, som vid tidpunkten for anmalan under dktenskapsliknande
forhallanden sammanbor med ogift anstélld enligt ovan.

Vem ar forsakringsgivare?
Forsdkringsgivare dr KPA Pensionsforsakring AB (publ), organisationsnummer 516401-
6654, nedan kallat KPA Pensionsférsakring.

Vem ar forsakringstagare?
Forsdkringstagare och dgare till forsékringen dr den som ingar forsékringsavtalet med
KPA Pensionsforséakring.

Vem ér forsakrad?
Forsdkrad ar den pa vars liv férsakringen géller.

Vem ar formanstagare?
Férmanstagare ar den person som forsakringsbeloppet ska betalas ut till enligt dessa vill-
kor. Vilka som &r forménstagare framgar langre fram i dessa villkor.
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Vad menas med premie?
Med premier menas det belopp som betalas in
till forsékringen.

Hur betalas premien?
Premien &r en sa kallad engdngspremie. Forsdkringstagaren har ratt att betala ytterligare
premier.

Det dr forsékringstagaren som bestdmmer nér premier ska betalas in och med hur stora
belopp.

Denna ratt att betala ytterligare premier kvarstar till tvd manader fére den forsta pen-
sionsutbetalningen.

Pa vad grundas forsakringsavtalet?

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som forsakringstagaren har lamnat skriftli-
gen till KPA Pensionsforsékring. Om négon av dessa uppgifter dr oriktiga eller ofullstéandi-
ga, géller vad som star i lagen om forsékringsavtal om sddana fall. Om férsakringstagaren
har handlat svikligt eller i strid med tro och heder nér uppgifterna lamnades, ar forsak-
ringsavtalet ogiltigt (12 kap.2 § forsta stycket forsdkringsavtalslagen).

KPA Pensionsforsékring har inte heller ndgot ansvar eller bara ett begransat ansvar for in-
tréffade forsdkringsfall, om férsakringstagaren annars lamnat oriktiga eller ofullstandiga
uppgifter som har betydelse for KPA Pensionsforsékrings bedémning av den forsékrades
hélsa. De oriktiga eller ofullstandiga uppgifterna ska i sa fall ha lamnats med uppsat eller
av oaktsamhet som inte &r ringa. (12 kap. 2 § andra stycket forsdkringsavtalslagen).

Nar intrdder KPA Pensionsforsakringsansvar for forsakringen?
KPA Pensionsforsékrings ansvar for forsékringen intrader dagen efter den dag forsak-
ringstagaren betalar férsta premien for forsakringen.

Vilka lagar galler for forsakringsavtalet?
For forsakringsavtalet géller svensk allmén lag, forutsatt att inte ndgot annat anges i
lagen om tillamplig lag for vissa forsdkringsavtal.

Kan KPA Pensionsforsiakring dndra forsdakringen?

KPA Pensionsforsédkring forbehaller sig ratten att under forsékringstiden dndra dessa
villkor och forsdkringsavtalet i 6vrigt om det behdvs pa grund av férsékringens art eller
nagon annan sarskild omsténdighet.

Med andring menas en andring av det faktiska innehallet i villkoren och férsakringsavta-
let, till exempel &ndring av sdttet att ta ut samt berdkna avgifterna for férsakringen samt
att infora sdrskilda avgifter for atgarder med forsékringen som férsékringstagaren, den
forsakrade eller forméanstagare begar.

Med annan sarskild omstandighet menas till exempel dndring pa grund av dndrad lagstift-
ning eller lagtillampning, myndighetsfoéreskrifter eller andring av annan for foérsékrings-
avtalet viktig forutsattning. Med dndring menas ocksa andring av det pensionsavtal som
ligger till grund for forsakringstagarens betalning av premie till férsakringen.
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Under vissa avsnitt i villkoren har sérskilt framhallits om KPA Pensionsforsakrings ratt att
andra villkoren eller forsdakringsavtalet i 6vrigt. En andring av villkoren och férsdkrings-
avtalet i 6vrigt trader i kraft en manad efter det att KPA Pensionsforsdkring har skickat
ett meddelande om &ndringen. Andring som beror pa dndrad lagstiftning eller lagtillamp-
ning, myndighetsforeskrifter eller andring av 6verenskommelse mellan Fastigo och arbets-
tagarorganisationerna borjar gédlla omedelbart eller vid den tidpunkt som foljer av lag eller
bestammelse i tillampligt pensionsavtal.

Observera att KPA Pensionsforsakring alltid kan dndra

« Antaganden om rénta, avkastningsskatt, dédlighet och driftskostnader m m, som
anvands for att bestdmma det garanterade pensionsbeloppet som varje inbetald premie
ger upphov till. Som framgar av avsnittet ”Sa bestams pensionen” kan dessa antagan-
den &ndras ndr som helst for kommande inbetalningar av premier.

* De antaganden om rdnta med mera som anvandsvid bestdmmande av det delningstal
som anvands nér storleken av aterbaringstillagget bestdms. Som framgar av avsnittet
"Hur bestdms den eventuella aterbdringen” kan dessa antaganden dndras ndr som helst
under forsdkringstiden.

 Storleken pa de avgifter som tas ut fran forsékringen.

Kan pensionskapitalet flyttas till ndgon annan forsakringsgivare?

Forsdkringstagaren har ratt att flytta hela pensionskapitalet i férsakringen till en pen-
sionsfoérsakring hos en annan férsakringsgivare enligt reglerna i inkomstskattelagen

om flytt av pensionskapital. Om forsdkringen bara omfattar dlderspension, kravs det en
godkénd hélsoprévning for att forsdkringstagaren ska fa flytta pensionskapitalet. Under
utbetalningstid géller dessutom att flytt inte &r tillaten for forsdkring med livsvarig alder-
spension, oavsett om forsdkringen innehaller terbetalningsskydd. Forsédkringskapitalet
kan inte flyttas efter den férsdkrades dodsfall.

Om forsékringen har ett odterkalleligt forméanstagarférordnande maste den insatta for-
manstagaren skriftligen samtycka till flytten av pensionskapitalet.

Nar flyttas pensionskapitalet?

Pensionskapitalet ska flyttas senast den férsta bankdagen 6o dagar efter det att KPA Pen-
sionsforsdakring tagit emot en skriftlig ansdkan om flytt av pensionskapitalet. Om flytten
kraver godkand hélsoprévning, ska pensionskapitalet flyttas senast den férsta bankdagen
60 dagar efter den dag den forsdkrades hélsa godkédnns.

Betalar KPA Pensionsforsiakring ranta om flytten drojer?

Om flytten av pensionskapitalet drojer langre, betalar KPA Pensionsforsakring drojsmals-
rénta enligt rantelagen. Rédntan berdknas fran dagen efter den dag pensionskapitalet
senast skulle ha flyttats till och med dagen fére den dag pensionskapitalet faktiskt flyttas.

Ndagon rdnta betalas inte ut om det sammanlagda rantebeloppet dr mindre dn 0,5 procent
av det gallande prisbasbeloppet enligt Socialforsakringsbalken.

Vilka avgifter tar KPA Pensionsforsikring ut nar pensionskapitalet flyttas?

KPA Pensionsforsékring har ratt att ta ut avgifter for att flytta pensionskapitalet. Avgif-
terna far endast avse av en administrativ avgift samt en avgift som ska tdcka kvarvarande
anskaffningskostnader. Avgifterna kan férandras under férsakringstiden, liksom séttet att
ta ut dem. De aktuella avgifterna finns pd KPA Pensions hemsida kpa.se. Det gar ocksa att
ringa KPA Pensions kundservice, telefon 020-650 500, for att f& uppgift om avgifterna
och hur dessa tas ut.
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Nar upphor forsidkringen hos KPA Pensionsforsikring att gdlla vid en flytt?
Forsdkringen hos KPA Pensionsforsdkring upphor att galla nér pensionskapitalet har
flyttats.

Kan KPA Pensionsforsakring dndra villkoren for flytt av pensionskapitalet?

KPA Pensionsforsakring forbehaller sig rétten att dndra villkoren for flytt av pensionska-
pitalet under forsékringstiden i den man detta blir nddvandigt med hédnsyn till dndrad
lagstiftning eller myndigheters foreskrifter. Vidare forbehdller sig KPA Pensionsforsakring
ratten att andra reglerna for

+ den tidpunkt da pensionskapitalet senast ska flyttas och

+ halsoprévningen.

En dndring av flyttvillkoren trdder i kraft en mé&nad efter det att KPA Pensionsforsakring
skickat information om &ndringen och de nya villkoren till den forsékrade, eller den tidi-
gare tidpunkt som foljer av lag.

2.1 forsakringen ingar dlderspension med eller utan efter-
levandepension

Vad ingar i forsakringen?
Forsdkringen omfattar alderspension med efterlevandepension. Den forsdkrade kan ta
bort efterlevandepensionen nar alderspensionen ska borja betalas ut.

Alderspensionen och efterlevandepensionen r lika stora.

3. Sa bestdms pensionen

Hur bestams det garanterande pensionsbeloppet?
For varje premie som betalas in till KPA Pensionsforsékring bestams ett garanterat
pensionsbelopp.

Summan av dessa pensionsbelopp blir det totala garanterade pensionsbeloppet som ska
borja betalas ut vid avtalad pensionsalder och under avtalad utbetalningstid. Varje garan-
terat pensionsbelopp bestédms enligt de antaganden om rédnta, avkastningsskatt, dodlighet
och driftskostnader som KPA Pensionsforsdkring bestdmt ska galla vid varje inbetalnings-
tillfalle.

Antaganden om rdnta
Réntan faststalls till en viss procentsats fran vilken det gors avdrag fér avkastningsskatt
och driftskostnader.

Antaganden om avkastningsskatt
Avdrag for avkastningsskatt gors enligt gallande regler om avkastningsskatt.

Antaganden om dodlighet
Antaganden om dédsfallssannolikhet f6r den forsdkrade beraknas efter tillganglig statis-
tik och med ett sékerhetstillagg.

Antaganden om driftskostnader
Antaganden om driftskostnader gors sa att kostnaderna ska motsvara KPA Pensions-
forsdkrings faktiska kostnader.



Antaganden om sikerhetstillagg
Antaganden om sdakerhetstillagg gors for att sakerstdlla det garanterade forsakrings-
beloppet.

Ger forsakringen ritt till aterbaring?

Allt 6verskott i KPA Pensionsforsékrings verksamhet ska ga tillbaka till férsékringstagarna,
de forsdkrade eller andra ersédttningsberattigade (sdsom formanstagare), som aterbaring.
Fordelningen av aterbaringen ska goras pa ett rattvist sétt. Aterbaring ar forsakringens
andel av det Gverskott som uppstar om KPA Pensionsforsakrings ekonomiska resultat blir
béttre an de antaganden som gjorts nér det garanterade pensionsbeloppet bestamdes.

Eventuell &terbaring betalas ut som ett tillagg till det garanterade pensionsbeloppet.

Kan KPA Pensionsforsakring dndra reglerna for aterbaring?

KPA Pensionsforsdkring har rétt att andra reglerna for saval framtida berakningar av
aterbiring som sittet att fordela aterbaringen. Andringen av reglerna trader i kraft efter
det att KPA Pensionsforsdkring har informerat forsdkringstagaren om dandringen.

Vad ar pensionskapital och hur berdknas det?

Pensionskapitalet ar férsakringens aktuella varde vid varje tidpunkt. Vardet grundas pa:
+ inbetalningar av premier

+ utbetalningar fran férsakringen

+ avdrag for kostnader for efterlevandepension

+ avkastning pa pensionskapitalet

« tillagg for arvsvinst

+ avdrag for driftskostnader

» avdrag for skatt.

Avgift for efterlevandepension
Avgift for den efterlevandepension, som KPA Pensionsférsakring betalar ut, om forsakrad
med efterlevandepension avlider fore pensionsaldern.

Avkastning

KPA Pensionsforsakring fordelar vid varje kvartalsskifte den avkastning som KPA Pensions-
forsékring har haft pé sina tillgangar under det senaste kvartalet. Avkastningen kan dock i
vissa fall férdelas oftare. Med avkastning menas ranta och utdelningar pa tillgdngarna samt
positiva eller negativa férandringar av vardet pa tillgdngarna. Den avkastning som férdelas
till forsakringarna kan darfor vara saval positiv som negativ. Pensionskapitalet kan alltsa
séval 6ka som minska i vérde under hela férsakringstiden.

Arvsvinst
Arvsvinst berdknas genom matematisk utjamning av KPA Pensionsforsakrings faktiska
dodlighetsutfall.

Driftskostnader

Avdraget for driftskostnader ska goras sd, att det beddms tdacka de driftskostnader som
kan hanforas till verksamheten. Driftskostnaderna ska fordelas pa respektive forsakrings-
produkt och far utjamnas over tiden.
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Skatt
Avdraget for skatt ska goras s, att det beddms tdcka KPA Pensionsforsdkrings kostnader
for avkastningsskatt.

Hur bestdms den eventuella aterbdringen?
Nér forsakringen ska borja betalas ut berdknar KPA Pensionsforsakring om forsakringen
ger ratt till &terbdring och i sa fall med hur stort belopp.

Det belopp som ska betalas ut bestams genom att pensionskapitalet divideras med ett del-
ningstal, som bestdms av KPA Pensionsférsdkring vid varje tidpunkt. Delningstalet bygger
pa den forvantade aterstdende utbetalningstiden och pa antaganden om KPA Pensions-
forsékrings framtida ekonomiska resultat. Om det belopp som berdknats pa detta satt ar
storre an det garanterade pensionsbeloppet, betalar KPA Pensionsforsékring ut mellan-
skillnaden som aterbaring. Sa lange utbetalningarna pagar beraknar KPA Pensions-
forsakring aterbaringens storlek minst en gang per ar. KPA Pensionsférsakring har ratt
att minska aterbaringen eller att helt upphora med utbetalning av aterbaring. Detta gors
om pensionskapitalet har utvecklats sémre dn vad som antagits vid den senast gjorda
berdakningen eller om KPA Pensionsforsakring éndrar delningstalet genom att dndra sina
antaganden om framtiden.

Vilken dr KPA Pensionsforsiakrings konsolideringspolicy?

Nar marknadsvardet pa KPA Pensionsforsakrings tillgangar ar lika stort som det samlade
vardet pa pensionskapitalet i samtliga forsdkringar, dr konsolideringsnivan 100 procent.
KPA Pensionsforsakring har i sin konsolideringspolicy bestdmt att konsolideringsnivan
ska vara 10oprocent men att den far avvika inom vissa grénser.

Mer information om KPA Pensionsforsakrings konsolideringspolicy finns pa KPA Pensions
hemsida kpa.se

4. Sa betalas pensionen ut

Vad krévs for att pensionen ska betalas ut?

Den som gor ansprak pa att fa ett pensionsbelopp utbetalat till sig ska styrka sin ratt till
beloppet genom att — utan kostnad fér KPA Pensionsforsakring — skaffa och skicka in de
handlingar och ¢vriga upplysningar som har betydelse for beddmningen av férsakrings-
fallet och KPA Pensionsforsakrings ansvar.

For att fa beloppet utbetalat till sig maste forsédkringstagaren eller férméanstagaren — om
KPA Pensionsforsdkring begar det — lata KPA Pensionsférsakring hamta in upplysningar
om den forsdkrade fran nuvarande och tidigare arbetsgivare samt fran lakare, sjukhus, na-
gon annan vardgivare, allman férsakringskassa eller ndgon annan férsakringsinrattning,
detta for att KPA Pensionsforsékring ska kunna beddma sitt ansvar.

Nar betalas dlderspensionen ut till forsakringstagaren?
Alderspensionen betalas alltid ut till férsékringstagaren.

Alderspensionen betalas ut manadsvis med bérjan den ménad forsakringstagaren fyller
65 ar om den forsakrade har begart utbetalning. Om ingen begéran inkommit vid den
tidpunkt som har kommunicerats infér 65-arsdagen dndras férsakringens utbetalningsal-
der till m&naden efter 69 ar. Alderspensionen ar en tidsbegransad pension som betalas ut i
fem ar, dock langst sa lange forsdkringstagaren lever.
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Forsdkringstagaren kan valja en annan utbetalningsalder och en annan utbetalningstid.
Utbetalningen kan paborjas tidigast da férsakringstagaren fyller 55 ar och senast da for-
sakringstagaren fyller 85 ar. Utbetalningstiden kan forlangas utéver fem ar.

Forsakringstagaren kan valja tidsbegrdnsad pension under hdgst 20 ar eller livsvarig
pension.

Om utbetalningen ska upphora da forsakringstagaren fyller 65 ar, maste utbetalningen
paga under minst tre &r och i annat fall under minst fem &r. Utbetalningen av alderspensi-
onen upphor dock senast vid utgdngen av den manad forsdkringstagaren avlider.

Om alderspensionen ska betalas ut under kortare tid an fem ar eller livsvarigt, upphor
efterlevandepensionen nar alderspensionen borjar betalas ut. Forsdkringstagaren kan inte
andra utbetalningstiden nar utbetalningarna val har paborijats.

Om manadsbeloppet understiger en halv procent av det géllande prisbasbeloppet enligt
Socialforsakringsbalken, har KPA Pensionsforsdkring ratt att gora utbetalningarna enligt
en annan tidsplan dn en gang i manaden. Om pensionskapitalet vid utbetalningstidpunk-
ten dr lagre dn 30 procent av gallande prisbasbelopp har KPA Pensionsférsdkring ratt att
betala ut forsdkringen med ett engdngsbelopp.

Vad hinder med forsdkringen nar den forsikrade avlider om efterlevandepension
saknas?

Om forsdkringen inte omfattar efterlevandepension och férsakringstagaren avlider innan
alderspensionen har borjat betalas ut eller under utbetalningstiden upphor forsakringen.
Detta innebér att ndgon utbetalning inte kommer att goras fran férsédkringen alternativt
att pagaende utbetalningar upphor.

Vad galler om forsiakringen omfattar efterlevandepension?
Om forsakringstagaren avlider, ska detta anmaélas skriftligen till KPA Pensionsforsdkring
snarast mojligt. Till anmalan ska fogas ett dodsfallsintyg.

Om dodsfallsintyget ar skrivet pa ndgot annat sprak dn svenska ska en auktoriserad
oversattning till svenska bifogas. Nar en sddan anmalan har kommit in till KPA Pensions-
forsakring, anses KPA Pensionsforsakring ha fatt kinnedom om doédsfallet. Om KPA
Pensionsforsakring pa eget initiativ skulle hdmta in upplysningar om ett intréffat dédsfall,
anses KPA Pensionsforsdkring ha fatt kdnnedom om dodsfallet ndr KPA Pensionsforsak-
ring fick sina upplysningar pa detta sétt.

Hur betalas efterlevandepensionen ut?

Om forsdkringen omfattar efterlevandepension och den férsakrade avlider innan alder-
spensionen har borjat betalas ut till honom eller henne, betalas i stéllet forsdkringens
garanterade pensionsbelopp och eventuell aterbaring ut till f{érménstagarna som en
manatlig pension under fem ar, rdknat fran den dag KPA Pensionsférsakring fatt kdnne-
dom om dodsfallet.

Om forsdkringstagaren har valt dlderspension med tidsbegréansad utbetalning och alders-
pensionen har borjat betalas ut nér forsdkringstagaren avlider, fortsétter utbetalningarna,
nu till formanstagarna, under de ar som &r kvar av den utbetalningstid som forsékringsta-
garen har valt for dlderspensionen. Om det bara finns en méjlig forménstagare till efterle-
vandepensionen, har han eller hon ratt att begara utbetalning under annan tidsperiod &n
som foljer av dessa férsakringsvillkor eller begérts av forsakringstagaren.
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Sadan begaran ska goras hos KPA Pensionsforsakring da efterlevandepensionen skall bor-
ja betalas ut. Den totala utbetalningstiden far dock inte understiga fem ar. D& efterlevan-
depension skall borja utbetalaskan maka, make och sambo som ar férmanstagare avtala
med KPA Pensionsforsdkring om att skjuta upp uttaget av pensionen. Om manadsbelop-
pet understiger en halv procent av det géllande prisbasbeloppet, enligt Socialférsékrings-
balken, har KPA Pensionsforsakring rétt att gora utbetalningarna enligt en annan tidsplan
an en gang i ménaden.

Vilka kan vara formanstagare till efterlevandepensionen?

Om forsdkringstagaren avlider och forséakringen omfattar efterlevandepension, betalas
pensionen i stéllet ut till de insatta formanstagarna. Om det dd inte finns ndgra férmans-
tagare, betalar KPA Pensionsforsakring inte ut ndgon pension. Som férmanstagare kan
forsakringstagaren bland annat sétta in sin nuvarande eller tidigare make/maka eller
sambo eller sina barn eller barn till sin nuvarande eller tidigare make/maka eller sambo.
Tidigare make/maka eller sambo samt barn till dessa maste namnges. For maka, make och
sambo galler inte pensionsratten om dktenskapet ingicks eller samboforhallandet inleddes
senare an ett ar fore dodsfallet och forsékringstagaren da led av sjukdom som foranlett
dodsfallet.

Om mal om dktenskapsskillnad padgar mellan forsakringstagaren och hans eller hennes
maka/make nar forsakringstagaren avlider, galler inte forméanstagarférordnandet till
make/maka. Med make/maka likstalls registrerad partner. Med férsakringstagarens sam-
bo menas en ogift man eller kvinna som en ogift férsdkringstagare sammanbodde med
under dktenskapsliknande forhéllanden. Sddant sammanboende skall ha forelegat under
minst sex ménader om inte gemensamt barn finns. Forsakringstagaren kan skriftligen
meddela KPA Pensionsfoérsdkring att sambolagens definition av sambo ska gélla i stéllet
for vad som sagts ovan. Med barn menas arvsberéttigade barn i férsta led.

Standardférordnande:

Till vem/vilka betalas pensionen ut om forsdkringstagaren inte anmélt nagot
forordnande?

Om forsdkringstagaren inte har anmaélt ndgot annat férordnande till KPA Pensionsforsak-
ring, betalas pensionen i forsta hand ut till férdakringstagarens make/maka eller sambo
och i andra hand till férsakringstagarens barn i férsta led.

Om en férmanstagare har avlidit eller helt eller delvis avstar sin ratt, betalas pensionen ut
till de som enligt férordnandet &r narmast beradttigade.

Far en formanstagare forfoga over forsakringen?
En forménstagare far inte ndgon forfoganderatt till forsédkringen.

Sarskilt féorordnande:

Hur ska dndringen av formanstagare anmalas?

En dndring av ett forordnande ska anmalas skriftligen till KPA Pensionsforsdkring.
Andringen bor anmélas pé en blankett som KPA Pensionsférsakring pa begéran sander
till forsakringstagaren.

Nar betalas pensionen ut?

KPA Pensionsforsédkring ska borja betala ut pensionen senast en manad efter det att den
som gor ansprak pa utbetalning har gjort vad som kravs enligt dessa villkor, under rubriken
"Vad kravs for att pensionen ska betalas ut?”.
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Om det finns anledning att utreda om ndgon uppgift som forsdkringsavtalet grundats
pa har varit oriktig eller ofullstandig, behéver dock inte KPA Pensionsforsakring paborja
utbetalningen forrdn en manad efter det att utredningen har avslutats.

Betalar KPA Pensionsforsakring drojsmalsranta?

Om en utbetalning skulle drdja langre dn vad som angivits i dessa villkor, betalar KPA
Pensionsforsakring drojsmaélsranta enligt rantelagen. KPA Pensionsforsakring betalar
rénta daven om drojsmal inte foreligger frdn och med den 31:a dagen efter det att ett belopp
forfallit till betalning. Réntesatsen bestams av KPA Pensionsforsakring och framgar vid
tecknandet eller senare ldmnad information. Sddan rénta rdknas av i de fall KPA Pensions-
forsakring ska betala dréjsmalsranta enligt rantelagen. Om den sammanlagda réntan ar
mindre dn en halv procent av det géllande prisbasbeloppet, enligt Socialférsdkringsbal-
ken, betalas inte ndgon ranta.

Kan ratten till utbetalning fran den har pensionsforsikringen upphora pa grund av
preskription?

Ratten till utbetalning preskriberas enligt reglerna i forsakringsavtalslagen, vilket innebar
foljande: Den som begéar utbetalning maste véacka talan mot forsakringsbolaget inom tio ar
fran det att begaran om utbetalning tidigast kunde goras.

Annars upphor ratten till utbetalning. Den som begart utbetalning inom denna tid har
alltid minst sex manader pa sig att 6verklaga fran det att KPA Pensionsforsakring har
forklarat sig ha tagit slutlig stéllning till begéran.

5. Avgifter till KPA Pensionsforsakring

Vilka avgifter tar KPA Pensionsforsiakring ut?

KPA Pensionsforsdkring tar for nérvarande ut en forvaltningsavgift, en arsavgift, en avgift
for efterlevandepension och en avgift for skatt. Aktuella avgifter finns pa KPA Pensions
hemsida kpa.se. Det gar ocksa att ringa KPA Pensions kundservice, telefon 020-650 500
for att fa uppgifter om avgifterna.

KPA Pensionsforsakring har ratt att ndr som helst under forsakringstiden dndra storleken pa
forvaltningsavgiften, drsavgiften, avgiften for efterlevandepensionen och avgiften for skatt.

Hur tas avgifterna ut?
Forvaltningsavgiften, arsavgiften och avgiften for skatt tas ut frdn pensionskapitalet.
Avgiften for efterlevandepensionen tas ut genom en riskpremie fran varje inbetald premie.

6. Aterkop

Kan forsdkringstagaren begara aterkop av forsakringen?

KPA Pensionsforsékring kan bestdémma att pensionen ska utbytas mot ett omedelbart ut-
fallande kapitalbelopp (aterkdp) om pensionskapitalet for en forsakrads férsakring hogst
uppgar till 30 procent av ett prisbasbelopp enligt Socialforsdkringsbalken

e nér pensionsaldern uppnas eller

» nér den forsdkrade avlider eller emigrerar.

Beloppet berdknas pa samma vis som redovisas under rubriken "Hur bestams det garante-
rade pensionsbeloppet?”.



KPA Pensionsforsdkring kan &ven efter skriftlig anstkan av den forsékrade eller pensions-
berdttigad efterlevande, besluta om aterkop av forsdkringen om inte forsakringens art
eller regler i inkomstskattelagen satter hinder for aterkop. Vid aterkép av alderspension
utan efterlevandepension enligt féregdende stycke géller dessutom att den forsdkrade, pa
egen bekostnad, med lakarintyg ska visa att hans/hennes hélsotillstdnd &r tillfredsstallan-
de ur forsdkringsteknisk synpunkt.

Vid ett aterkdp av forsakringen upphor aven den del av forsdkringen som avser efter-
levandepension.

7. Arsbesked

Far forsakringstagaren veta hur pensionssparandet utvecklats?

En gé&ng per ar far forsakringstagaren information om forsiakringens vérde. Arsbeskedet
visar hur sparandet i forsdkringen har utvecklats. Det visar ocksé de premier som bokforts
pa forsdkringen och de avgifter som belastat forsdakringen.

8. En pensionsforsakring maste folja lagstiftningen

Kan pensionsforsiakringen overlatas, pantsittas eller belanas?

Forsdkringen far inte overlatas, pantséttas eller beldnas och inte heller dndras pa sa satt
att den upphor att vara en pensionsforsakring enligt de bestammelser i inkomstskattela-
gen som galler vid varje tidpunkt. KPA Pension lamnar i férekommande fall kontrollupp-
gifter enligt Skatteférfarandelagen (2011:1244).

9. Begransning i KPA Pensionsforsakrings ansvar

Vad galler for krigstillstand i Sverige?
Vid krigstillstand i Sverige galler sarskild lagstiftning i frdga om KPA Pensionsférsakrings
ansvarighet och ratt att ta ut tillaggspremie (krigspremie).

Vad tar KPA Pensionsforsidkring inte ansvar for?

KPA Pensionsforsdkring tar inte ansvar fér nagon sddan skada som beror pa lagbud,
myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, bojkott, blockad eller lockout eller ndgon annan
liknande omsténdighet. I frdga om strejk, bojkott, blockad eller lockout galler detta forbe-
hall aven om det ar KPA Pensionsforsdkring som vidtar eller ar foremal for ndgon sddan
konfliktatgard. KPA Pensionsforsakring ar inte heller skyldigt i andra fall att ersatta en
skada som uppkommer, om KPA Pensionsforsakring visat normal aktsamhet.

Vad har KPA Pensionsforsakring for ansvar da den forsidkrade deltar i krig eller politiska
oroligheter utanfor Sverige?

Forsdkringen galler inte vid nedsatt arbetsférmaga som drabbar den forsdkrade da han
eller hon deltar i krig som inte hdnger samman med krigstillstand i Sverige eller deltar i
politiska oroligheter utanfor Sverige. Férsakringen géller inte heller vid nedsatt arbetsfor-
maga, om den nedsatta arbetsformagan drabbar den forsakrade inom ett &r efter sddant
deltagande och om kriget eller oroligheterna anses vara orsaken.

Vad har KPA Pensionsforsakring for ansvar om den forsakrade vistas utanfor Sverige i
omraden dar det rader krig eller krigsliknande politiska oroligheter?

Innan tre ar forflutit fran den forsakrades intradesdag i forsékringen, géller forsakringen
inte i vissa fall om den férsdakrade vistas utanfor Sverige i omraden dér det rader krig eller
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krigsliknande politiska oroligheter, dven om han eller hon inte sjdlv deltar i kriget eller
oroligheterna. Forsdkringen galler salunda inte vid nedsatt arbetsférmaga, om den ned-
satta arbetsformégan drabbar den forsakrade under vistelsen eller inom ett ar darefter och
om kriget eller oroligheterna anses vara orsaken.

Utbryter kriget eller oroligheterna nar den forsakrade vistas i omradet, géller denna in-
skrankning inte under de tre forsta manaderna efter utbrottet.

10. Om du inte ar nojd

Vart viander du dig for att fa information eller klaga?
Om du inte ar n6jd vill vi naturligtvis att du i férsta hand kontaktar oss (se nedan). Det kan
till exempel ha uppstatt ett missforstdnd som gar att klara ut vid en ny kontakt.

Om du &nda inte ar n6jd finns foljande alternativ:

Kundombudsmannen KPA Pension
Kundombudsmannen ér fristdende fran KPA Pensionsforsékring och provar opartiskt om
ditt drende handlagts pa ratt satt.

Prévningen ar kostnadsfri. Adress: 106 60 Stockholm. Telefon: 020-65 52 53 eller
08-772 84 30.

Konsumenternas Forsdkringsbyra

Konsumenternas Forsékringsbyré ger upplysningar och vigledning i forsdkringsfragor.
Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm.

Telefon: 08-22 58 oo.

Kommunal konsumentvigledning
[ manga kommuner finns en kommunal konsumentvagledning. En sddan kan ocksa ge dig
rad och hjalp i férsakringsfragor.

Personforsakringsnamnden

Personforsdkringsndmnden prévar tvister mellan den férsdkrade (enskild konsument) och
forsdkringsbolaget i drenden som r6r liv-, sjuk- och olycksfallsforsakring, i de fall dar det
kravs medicinska bedomningar.

Namndens yttrande ar rddgivande.

Adress: Box 24067, 104 50 Stockholm.

Telefon: 08-522 787 20.

Allméanna reklamationsnamnden (ARN)

ARN ar en statlig myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister om privatpersoners
forsdakringar, dock inte tvister som r6r ett lagre belopp én 2 ooo kronor, medicinska
bedémningar eller vallandefragor vid trafikolyckor.Fler undantag finns och framgar av
ARN:s hemsida. Anmalan till ARN maste goras senast inom ett ar efter det att du har
framfort ditt klagomal till KPA Pensionsforsakring AB.

Adress: Box 174, 101 23

Stockholmtelefon: 08-508 860 oo

e-post: arn@arn.se

webb: arn.se
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Rittslig provning

Tvist mellan & ena sidan KPA Pensionsforsakring och & andra sidan arbetsgivaren, den
forsdkrade eller annan ersattningsberattigad skall avgoras enligt géllande lag om skilje-
forfarande.

Rattskyddsforsakring
Om du har en rattsskyddsforsakring, kan du eventuellt anvdnda den vid en tvist med
forsdkringsbolaget.

11. Personuppgifter

Behandlingen av personuppgifter sker for andamal som dr ndédvéandiga for att KPA Pen-
sionsforsakring AB ska kunna fullgora sina dtaganden enligt ingdnget férsékringsavtal.
Uppgifterna behandlas med sekretess, i enlighet med véra etiska regler.

De personuppgifter som kan komma att behandlas ar uppgifter sésom namn, personnum-
mer, civilstand och kontaktuppgifter. KPA Pensionsforsakring AB kan behéva inhamta
uppgifter fran arbetsgivare, organisationer, myndigheter, externa register som exempelvis
Statens Personadressregister (SPAR), i den utstrackning som ar nédvéandigt. Personuppgif-
terna registerfors hos KPA Pensionsforsékring AB.

Vi kommer att spara uppgifterna sa lange vi behéver dem for att uppfylla det andamal for
vilka de samlats in. Darefter raderar vi uppgifterna. KPA Pensionsforsakring AB kan i vissa
fall vara skyldigt enligt lag att [dmna ut personuppgift till myndigheter, till exempel For-
sakringskassan och Skatteverket. Vi kan dven behova ldmna ut vissa personuppgifter till
aterforsdkringsbolag. Om uppgifterna 6verfors till ett land utanfér Europeiska Unionen
(EU), sakerstéller vi att sadan overforing 6verensstammer med lag.

Vi kan &ven behtva hantera uppgifterna for att fullgora en rattslig forpliktelse, for att
faststélla, gora gdllande eller férsvara ett rattsligt ansprak eller nér vi har ett berattigat
intresse av att hantera personuppgifter.

Forsdkrad har ratt att f& information om vilka uppgifter som vi behandlar, att fa felaktiga
uppgifter rattade, att begdra att KPA Pensionsforsdkring AB begrdnsar sin behandling
och att dina uppgifter 6verfors till annan part samt invinda mot den behandling vi utfér.
Forsdkrad har dven rétt att inge klagomal till ansvarig tillsynsmyndighet.

Las mer om KPA Pensionsforsakring ABs hantering av personuppgifter och den forsédkra-
des rattigheter pa kpa.se/personuppgifter.

12. Motverkan av penningtvéatt och finansiering av terrorism

KPA Pension foljer ett strikt regelverk for att forhindra att KPA Pensionsforsakring utnyttjas
for finansiell brottslighet. Forsakringstagare, forsakrad och forménstagare ar skyldiga att forse
KPA Pensionsforsékring med nédvéandig information med anledning av tillamplig lagstiftning.

KPA Pensionsftrsdkring har rétt att neka nytt forsédkringsavtal och avsluta ett befintligt
forsakringsavtal om det pa skalig grund kan misstankas att nyttjandet av KPA Pensionsfor-
sakrings produkter eller tjanster utgdr led i penningtvatt och/eller finansiering av terrorism.

KPA Pensionsforsakring har ratt att dela information till andra bolag inom koncernen i
syfte att upptacka och motverka penningtvatt och/eller finansiering av terrorism.



KPA Pension ar det ledande pensionsbolaget
inom kommunsektorn. Sedan starten 1922 har
vi erbjudit vara kunder konkurrenskraftiga
pensions- och férsakringslosningar. KPA Pension
ar ocksé pensionsholaget som ténker ett steg
langre. Vi vill ge vara kunder en trygg pension

i en héllbar véarld och tar darfor ett aktivt
samhallsansvar.

KPA Pension har idag hand om pensionen &t
tvé miljoner anstéllda och tidigare anstéllda
inom kommun, region, kommunalférbund,
kommunférbund och kommunala foretag.

Vi dgs till 6o procent av Folksam och till 40
procent av Sveriges Kommuner och Regioner.

KPA Pension | kpa.se
106 85 Stockholm | 020-650 500
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